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GUÍA  CUARTO  AÑO QUILLAY

Nombre:__________________________________________Fecha:_______________________

Objetivo:  Retroalimentación de los contenidos

	Estimada familia: 
Si no cuenta con los textos escolares, podrá visualizarlo y descargarlo desde el sitio: www.aprendoenlinea.mineduc.cl/ 

Con el fin de apoyar el aprendizaje, puede ver los siguientes videos, en la medida de sus posibilidades:
www.youtube.com

Todas las dudas enviarlas al correo de la profesor/a: 

Para realizar esta guía debes apoyarte en tu texto escolar en las siguientes páginas:



Módulo: Desarrollo y Bienestar  de Personal
Actividades 
I  Marca con una x la respuesta correcta :
1. El departamento de personal se ocupa de la:
a) Gestión de los recursos humanos.
b) Gestión comercial.
c) Gestión financiera.
d) Gestión administrativa.

2. La organización formal no define:
a) Los niveles de jerarquía.
b) Las conexiones entre los componentes de la empresa.
c) Las relaciones espontáneas.
d) La posición que ocupan los trabajadores en la empresa.
3. 
4. El departamento de recursos humanos forma parte de:
a) La organización formal.
b) La organización informal.
c) La dirección por objetivos.
d) Ninguna es cierta.




5. La organización formal es:
a) La oficial de la empresa.
b) La de los trabajadores responsables.
c) La que refleja los cargos directivos.
d) La que surge de forma espontánea.
6. 
7. La dirección participativa por objetivos:
a) Es creada por la organización informal.
b) Divide los objetivos generales de la empresa en objetivos parciales.
c) Es un sistema centralizado de dirección.
d) Es un sistema antiguo.

         II .- Realiza un mapa conceptual sobre los contenidos vistos hasta ahora y que haz desarrollado en las tres guías .
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