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MODIFICACIONES AL REGLAMENTO INTERNO

Con fecha 27 de marzo de 2025, el Consejo Escolar del establecimiento educativo, aprueba las siguientes modificaciones al
Reglamento de Convivencia Escolar;

1.- Modificacidn Protocolo de actuacion frente a situaciones de maltrato, acoso escolar o violencia entre los miembros de la
comunidad educativa, en los siguientes procedimientos;

a)- Violencia entre estudiantes — Maltrato entre pares.
b) -Violencia entre adultos de la comunidad escolar — Violencia de apoderado a funcionario.
2.- Incorporacién de Anexos:

e Plan de Acompanamiento emocional y conductual.

e Bitacora del Plan de acompafiamiento emocional y conductual.

® Protocolo Entrega de Medicamentos.

3.- Anexo al Reglamento de Evaluacién:
Protocolo de inasistencias justificadas para trabajo asincrénico



1.- DERECHOS Y DEBERES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

El reglamento interno es el instrumento idéneo que regula las relaciones entre los miembros de la comunidad educativa del
establecimiento. Contar con dicha herramienta en indispensables para el buen funcionamiento de un establecimiento
educacional, cumpliendo con la normativa vigente regulada por superintendencia de educacién.-

El presente reglamento plasma los derechos y deberes de los distintos miembros de la comunidad educativa, especialmente
los consagrados en el articulo 10 de la Ley General de Educacién; por tanto, los integrantes de la comunidad educativa
gozaran de los siguientes derechos y estardn sujetos a los siguientes deberes:

a) Los alumnos y alumnas tienen derecho a recibir una educacion que les ofrezca oportunidades para su formaciény
desarrollo integral; a recibir una atencién adecuada y oportuna, en el caso de tener necesidades educativas

especiales; a no ser discriminados arbitrariamente; a estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo, a expresar su
opinidén y a que se respete su integridad fisica, y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes y

de maltratos psicolégicos. Tienen derecho, ademas, a que se respeten su libertad personal y de conciencia, sus
convicciones religiosas e ideoldgicas y culturales, conforme al reglamento interno del establecimiento. De igual modo,
tienen derecho a ser informados de las pautas evaluativas; a ser evaluados y promovidos de acuerdo a un sistema
objetivo y transparente, de acuerdo al reglamento de cada establecimiento; a participar en la vida cultural, deportivay
recreativa del establecimiento, y a asociarse entre ellos.

Son deberes de los alumnos y alumnas brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los
integrantes de la comunidad educativa; asistir a clases; estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo de desarrollo de sus
capacidades; colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar, cuidar la infraestructura educacional y respetar el
proyecto educativo y el reglamento interno del establecimiento.

b) Los padres, madres y apoderados tienen derecho a ser informados por los directivos y docentes a cargo de la
educacion de sus hijos respecto de los rendimientos académicos y del proceso educativo de éstos, asi como del
funcionamiento del establecimiento, y a ser escuchados y a participar del proceso educativo en los ambitos que les
corresponda, aportando al desarrollo del proyecto educativo en conformidad a la normativa interna del establecimiento. El
ejercicio de estos derechos se realizara, entre otras instancias, a través del Centro de Padres y Apoderados.

Por su parte, son deberes de los padres, madres y apoderados educar a sus hijos e informarse sobre el proyecto
educativo y normas de funcionamiento del establecimiento que elijan para éstos; apoyar su proceso educativo; cumplir con
los compromisos asumidos con el establecimiento educacional; respetar su normativa interna, y brindar un trato
respetuoso a los integrantes de la comunidad educativa.

c) Los profesionales de la educacion tienen derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo; del
mismo modo, tienen derecho a que se respete su integridad fisica, psicoldgica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios, degradantes o maltratos psicoldgicos por parte de los demas integrantes de la comunidad educativa.
Ademas, tienen derecho a proponer las iniciativas que estimen utiles para el progreso del establecimiento, en los
términos previstos por la normativa interna, procurando, ademas, disponer de los espacios adecuados para realizar en
mejor forma su trabajo.

Por su parte, son deberes de los profesionales de la educacidn ejercer la funcién docente en forma idénea y
responsable; orientar vocacionalmente a sus alumnos cuando corresponda; actualizar sus conocimientos y evaluarse
periédicamente; investigar, exponer y ensefar los contenidos curriculares correspondientes a cada nivel educativo
establecidos por las bases curriculares y los planes y programas de estudio; respetar tanto las normas del establecimiento
en que se desempefian como los derechos de los alumnos y alumnas, y tener un trato respetuoso y sin discriminacion
arbitraria con los estudiantes y demas miembros de la comunidad educativa.



d) Los asistentes de la educacidn tienen derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo y a que se
respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes; a recibir un trato
respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad escolar; a participar de las instancias colegiadas de
ésta, y a proponer las iniciativas que estimaren Utiles para el progreso del establecimiento, en los términos
previstos por la normativa interna.

Son deberes de los asistentes de la educacidn ejercer su funcidon en forma idénea y responsable; respetar las
normas del establecimiento en que se desempefian, y brindar un trato respetuoso a los demds miembros de la comunidad
educativa.

e) El equipo de docentes directivos del establecimiento tiene derecho a conducir la realizacidn del proyecto educativo del
establecimiento que dirigen.

Son deberes de los equipos docentes directivos liderar los establecimientos a su cargo, sobre la base de sus
responsabilidades, y propender a elevar la calidad de éstos; desarrollarse profesionalmente; promover en los docentes el
desarrollo profesional necesario para el cumplimiento de sus metas educativas, y cumplir y respetar todas las normas
del establecimiento que conducen. Para el mejor cumplimiento de estos objetivos los miembros del equipo deberan realizar
supervision pedagdgica en el aula.

Los derechos y deberes anteriores se ejercerdn en el marco de la ley y en virtud de las funciones y
responsabilidades delegadas por la corporacidn educacional, segln corresponda.

f) Los sostenedores de establecimientos educacionales tendran derecho a establecer y ejercer el proyecto educativo,
con la participacion de la comunidad educativa y de acuerdo con la autonomia que le garantice esta ley. También
tendran derecho a establecer planes y programas propios en conformidad a la ley, y a solicitar, cuando corresponda,
financiamiento del Estado de conformidad a la legislacién vigente.

Son deberes de los sostenedores cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento oficial del
establecimiento educacional que representan; garantizar la continuidad del servicio educacional durante el afio escolar;
rendir cuenta publica de los resultados académicos de sus alumnos y cuando reciban financiamiento estatal, rendir
cuenta publica del uso de los recursos y del estado financiero de sus establecimientos a la Superintendencia. Esa
informacidn sera publica. Ademas, estan obligados a entregar a los padres y apoderados la informacion que determine la
ley y a someter a sus establecimientos a los procesos de aseguramiento de calidad en conformidad a la ley.

El presente documento es valido y aplicable a todos los estamentos de la unidad educativa, en todos sus niveles y
modalidades de Ensefianza, a saber:

a.- Educacion Parvularia

b.- Educacion General Basica

c.- Ensefianza Media Humanista — Cientifica
d.- Educacion Media Técnico — Profesional.



2.-ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO GENERAL

2.1.- MODALIDADES Y NIVELES DE ENSENANZA

LOCAL CENTRAL

PASAJE JAVIERA CARRERA # 4946

MODALIDAD EDUCACION PARVULARIA

NIVEL JORNADA N° DE CURSOS
PRIMER NIVEL DE TRANSICION MEDIA JORNADA MANANA 02
SEGUNDO NIVEL DE TRANSICION MEDIA JORNADA MANANA 02

MODALIDAD EDUCACION GENERAL BASICA

NIVEL JORNADA N° DE CURSOS
PRIMER ANO BASICO JORNADA ESCOLAR COMPLETA 02
SEGUNDO ANO BASICO JORNADA ESCOLAR COMPLETA 02
TERCER ANO BASICO JORNADA ESCOLAR COMPLETA 02
CUARTO ANO BASICO JORNADA ESCOLAR COMPLETA 02
QUINTO ANO BASICO JORNADA ESCOLAR COMPLETA 02
SEXTO ANO BASICO JORNADA ESCOLAR COMPLETA 02

LOCAL ADICIONAL
AVENIDA EASTMAN 3391

MODALIDAD EDUCACION GENERAL BASICA

NIVEL JORNADA N° DE CURSOS
SEPTIMO ANO BASICO JORNADA ESCOLAR COMPLETA 02
OCTAVO ANO BASICO JORNADA ESCOLAR COMPLETA 02




MODALIDAD ENSENANZA MEDIA HUMANISTA CIENTIFICA

NIVEL JORNADA N° DE CURSOS
PRIMER ANO MEDIO JORNADA ESCOLAR COMPLETA 02
SEGUNDO ANO MEDIO JORNADA ESCOLAR COMPLETA 02
TERCER ANO MEDIO JORNADA ESCOLAR COMPLETA 01
CUARTO ANO MEDIO JORNADA ESCOLAR COMPLETA 01

MODALIDAD ENSENANZA MEDIA TECNICO PROFESIONAL

NIVEL JORNADA N° DE CURSOS
TERCER ANO BASICO JORNADA ESCOLAR COMPLETA 01
CUARTO ANO BASICO JORNADA ESCOLAR COMPLETA 01

2.2.- HORARIOS DE CLASES

MODALIDAD EDUCACION PARVULARIA MANANA

PERIODO HORARIO
PRIMER PERIODO 8:30-9:15

SEGUNDO PERIODO 9:15-10:00

RECREO 10:00 - 10:30
TERCER PERIODO 10:30 - 11:15
CUARTO PERIODO 11:15 - 12:00
ALIMENTACION 12:00 - 12:30
QUINTO PERIODO 12:30 - 13:00




MODALIDAD EDUCACION GENERAL BASICA PRIMER CICLO BASICO

PERIODO HORARIO

PRIMER PERIODO 08:30 - 09:15
SEGUNDO PERIODO 09:15 - 10:00
RECREO 10:00 - 10:30
TERCER PERIODO 10:30 - 11:15
CUARTO PERIODO 11:15 - 12:00
ALIMENTACION 12:00 - 12:30
QUINTO PERIODO 12:30-13:15
SEXTO PERIODO 13:15 - 14:00
RECREO 14:00 - 14:10
SEPTIMO PERIODO 14:10 - 14:55

OCTAVO PERIODO

14:55 - 15:40




MODALIDAD EDUCACION GENERAL BASICA SEGUNDO CICLO BASICO

PERIODO HORARIO
PRIMER PERIODO 08:30 - 09:15
SEGUNDO PERIODO 09:15 - 10:00
RECREO 10:00 - 10:30
TERCER PERIODO 10:30 - 11:15
CUARTO PERIODO 11:15 - 12:00
ALIMENTACION 12:00 - 12:30
QUINTO PERIODO 12:30 - 13:15
SEXTO PERIODO 13:15 - 14:00
RECREO 14:00 - 14:10
SEPTIMO PERIODO 14:10 - 14:55
OCTAVO PERIODO 14:55 - 15:40
MODALIDAD ENSENANZA MEDIA HC -TP

PERIODO HORARIO
PRIMER PERIODO 08:00 - 08:45
SEGUNDO PERIODO 08:45 - 09:30
RECREO 09:30 - 09:45
TERCER PERIODO 09:45 - 10:30
CUARTO PERIODO 10:30 - 11:15
RECREO 11:15 - 11:30
QUINTO PERIODO 11:30 - 12:15
SEXTO PERIODO 12:15 - 13:00
ALIMENTACION 13:00 - 13:45
SEPTIMO PERIODO 13:45 - 14:30
OCTAVO PERIODO 14:30 - 15:15
RECREO 15:15 - 15:25
NOVENO PERIODO 15:25 - 16:10

DECIMO PERIODO

16:10 - 16:55




OBSERVACIONES GENERALES

e Elestablecimiento en ambos locales funciona con personal desde las 7:30 am hasta las 18:00 hrs. en horario

ininterrumpido.

e Parael ano escolar 2025, el régimen de trabajo adoptado por el establecimiento sera la SEMESTRAL.-

2.3.-ORGANIZACION INTERNA

SOSTENEDOR

CORPORACION EDUCACIONAL COLEGIO IGNACIO CARRERA PINTO

REPRESENTANTE LEGAL

JUAN FIGUEROA PUENTE

INTEGRANTE 01 MARIA CRISTINA FIGUEROA PUENTE
INTEGRANTES 02 MARIO NAVIA SALINAS

ASESORIA CORPORACION

ASESORIA LEGAL MARIO NAVIA SALINAS

ASESORIA PEDAGOGICA

VICTOR SALINAS GATICA

ASESORIA ADMINISTRATIVA

LUIS CARVAJAL VALDIVIA

PLANTEL DOCENTE

DOCENTES DIRECTIVOS

CLAUDIO GUTIERREZ MENESES

DIRECTOR

MARIA CRISTINA FIGUEROA PUENTE

SUB DIRECTORA

JORGE LAGOS OLIVARES

INSPECTOR GENERAL

SUSANA FARIAS BUSTAMANTE

JEFA UNIDAD TECNICO PEDAGOGICA

EQUIPOS DE GESTION

MABEL CESPEDES PIZARRO

COORDINADORA PIE LOCAL ADICIONAL

SANEL ARCE GONZALEZ

COORDINADORA PIE LOCAL CENTRAL

SUSANA ORTEGA MENDEZ

COORDINADORA TECNICA EMTP




YEANANY MUNOZ ALEGRE COORDINADORA EGB

AURELIA VARGAS MATURANA COORDINADORA EPA

NATALIA MOREL CARCEY ENCARGADA CONVIVENCIA ESCOLAR LOCAL CENTRAL
DOCENTES

DOCENTES DE AULA EPA 04 EDUCADORAS

DOCENTES DE AULA EGB 18 DOCENTES

DOCENTES DE AULA EM 18 DOCENTES

DOCENTES ED. DIFERENCIAL 10 EDUCADORAS

ASISTENTES DE LA EDUCACION

ASISTENTES PROFESIONALES 07 PROFESIONALES

ASISTENTES TECNICOS 17 TECNICOS

ASISTENTES DE SERVICIO 09 SERVICIOS
2.4.-PERFILES

DOCENTES DIRECTIVOS

DIRECTOR

El director es el docente superior que, como Jefe del establecimiento educacional, es responsable de la

direccion, organizacion y funcionamiento del mismo. Actuara de acuerdo a las normas legales y reglamentarias
vigentes.

Corresponde al Director cumplir con las siguientes funciones:

Funciones Generales:

Dirigir el establecimiento de acuerdo a los principios de la administracidn educacional, teniendo siempre
presente que la principal funcién del establecimiento es educar, y prevalece sobre la administrativa u otra,
en cualquier circunstancia y lugar.

Determinar los objetivos propios del establecimiento en concordancia con los requerimientos de la
comunidad escolar y de la comunidad local en que se encuentra.

Coordinar y supervisar las tareas y responsabilidades del personal a su cargo.

Proponer al sostenedor la estructura organizativa técnico-pedagdgica del establecimiento que estime
conveniente, debiendo salvaguardar los niveles basicos de Direccidn, Planificacidén y Ejecucion.
Propiciar un ambiente educativo en el establecimiento, estimulante al trabajo de su personal y creando
condiciones favorables para la obtencién de los objetivos del plantel.

Impartir instrucciones para establecer una adecuada organizacién, funcionamiento y evaluacién del
curriculo del establecimiento, procurando una eficiente distribucién de los recursos asignados.
Presidir los diversos consejos técnicos y delegar funciones cuando corresponda.

Velar por el cumplimiento de las normas de prevision, higiene y seguridad dentro del establecimiento



educacional.

e Cumplir las normas e instrucciones emanadas de las autoridades educacionales competentes, y de las del
Sostenedor.

e Remitir a las autoridades competentes del Ministerio de Educacidn las actas, estadisticas y otros
documentos que sean exigibles conforme a la reglamentacidn y legislacion vigente.

e Remitir al sostenedor o empleador los informes, actas, estadisticas, ordinarios del establecimiento y toda
otra documentacioén que él requiera.

e Delegar en el Inspector General el control de las actividades propias del establecimiento que estructuran
la rutina escolar.

e Informar oportunamente al sostenedor o empleador respecto a las necesidades surgidas en el
establecimiento.

e Planificar, organizar, dirigir y controlar el establecimiento educacional conforme a los objetivos de éste y
las politicas definidas por la Administracion Superior.

a) Funciones de Planificaciones:

. Dirigir la planificacién, elaboracién y seguimiento del Proyecto Educativo Institucional y el Plan de
mejoramiento Educativo.

J Determinar el N2 de cursos, los cupos por curso y modalidades de ensefianza.

. Proponer los objetivos particulares del establecimiento considerando las particulares del entorno.

b) Funciones de Organizacién:

J Determinar la estructura técnico-pedagdgica del establecimiento y proponer al sostenedor.

. Establecer la organizacién, funcionamiento y evaluacidn del curriculo del establecimiento. Proponer la

estructura y organizacion técnico-pedagdgica del establecimiento, de conformidad a las normas establecidas
en el presente Reglamento, salvaguardando los niveles bdsicos: de direccién, planificacién, ejecuciéon
coordinacidn e integracion.

c) Funciones de Direccion:

. Coordinar las tareas y responsabilidades del personal a su cargo.

) Procurar un clima educativo que estimule la labor pedagégica en el establecimiento, creando
condiciones favorables para la obtencién de los objetivos del plantel.

) Resolver en casos clasificados, situaciones o problemas pedagégicos que presenten alumnos,
apoderados y personal del establecimiento.

. Determinar las medidas disciplinarias que correspondan aplicar a los alumnos, de acuerdo a criterios
pedagdgicos y a las normas del presente Reglamento.

. Delegar funciones propias del cargo, en otros docentes superiores o docentes de aula cuando
corresponda.

) Ejercer su autoridad tratando de crear un ambiente educativo que eleve la moral de todas las personas
comprometidas en el proceso.

J Presidir los diversos consejos técnicos.

. Controlar las actividades propias del establecimiento que estructuran la rutina escolar, en especial:

Cumplimiento del Plan Operativo Anual, cumplimiento de los programas de cursos, revision de criterios de
evaluacion, control de permisos y licencias del personal.

DE LA SUBDIRECTORA

La sub directora es la docente superior que, como miembro del equipo directivo, responsable de la
direccidn, organizacion y funcionamiento del mismo en ausencia del Director. Actuara de acuerdo a las normas
legales y reglamentarias vigentes.

Corresponde a la Sub directora cumplir con las siguientes funciones:

a) Funciones Generales:



. Dirigir el establecimiento de acuerdo a los principios de la administracidon educacional, teniendo siempre
presente que la principal funcion del establecimiento es educar, y prevalece sobre la administrativa u otra,
en cualquier circunstancia y lugar.

] Determinar los objetivos propios del establecimiento en concordancia con los requerimientos de la
comunidad escolar y de la comunidad local en que se encuentra.

o Coordinar y supervisar las tareas y responsabilidades del personal a su cargo.

. Proponer al sostenedor la estructura organizativa técnico-pedagdgica del establecimiento que estime
conveniente, debiendo salvaguardar los niveles basicos de Direccion, Planificacidn y Ejecucién.

] Propiciar un ambiente educativo en el establecimiento, estimulante al trabajo de su personal y
creando condiciones favorables para la obtencidn de los objetivos del plantel.

] Impartir instrucciones para establecer una adecuada organizacién, funcionamiento y evaluacion del
curriculo del establecimiento, procurando una eficiente distribucidn de los recursos asignados.

. Presidir los diversos consejos técnicos y delegar funciones cuando corresponda.

. Velar por el cumplimiento de las normas de previsidn, higiene y seguridad dentro del establecimiento
educacional.

. Cumplir las normas e instrucciones emanadas de las autoridades educacionales competentes, y de las
del Sostenedor.

. Remitir a las autoridades competentes del Ministerio de Educacion las actas, estadisticas y otros
documentos que sean exigibles conforme a la reglamentacidn y legislacion vigente.

. Remitir al Sostenedor o empleador los informes, actas, estadisticas, ordinarios del establecimiento y
toda otra documentacion que él requiera.

. Delegar en el Inspector General el control de las actividades propias del establecimiento que
estructuran la rutina escolar.

. Informar oportunamente al sostenedor o empleador respecto a las necesidades surgidas en el
establecimiento.

. Planificar, organizar, dirigir y controlar el establecimiento educacional conforme a los objetivos de éste
y las politicas definidas por la Administracion Superior.

b) Funciones de Planificaciones:

) Dirigir la planificacidn, elaboracién y seguimiento del Proyecto Educativo Institucional y el Plan de
mejoramiento Educativo.

J Determinar el N2 de cursos, los cupos por curso y modalidades de ensefianza.

. Proponer los objetivos particulares del establecimiento considerando las particulares del entorno.

c) Funciones de Organizacion:

J Determinar la estructura técnico-pedagdgica del establecimiento y proponer al sostenedor.

) Establecer la organizacién, funcionamiento y evaluacién del curriculo del establecimiento. Proponer la

estructura y organizacién técnico-pedagdgica del establecimiento, de conformidad a las normas establecidas
en el presente Reglamento, salvaguardando los niveles bdasicos: de direccién, planificacidén, ejecucion
coordinacion e integracion.

d) Funciones de Direccion:

. Coordinar las tareas y responsabilidades del personal a su cargo.

. Procurar un clima educativo que estimule la labor pedagégica en el establecimiento, creando
condiciones favorables para la obtencién de los objetivos del plantel.

. Resolver en casos clasificados, situaciones o problemas pedagégicos que presenten alumnos,
apoderados y personal del establecimiento.

. Determinar las medidas disciplinarias que correspondan aplicar a los alumnos, de acuerdo a criterios
pedagdgicos y a las normas del presente Reglamento.

. Delegar funciones propias del cargo, en otros docentes superiores o docentes de aula cuando
corresponda.

J Ejercer su autoridad tratando de crear un ambiente educativo que eleve la moral de todas las personas



comprometidas en el proceso.
. Presidir los diversos consejos técnicos.
. Controlar las actividades propias del establecimiento que estructuran la rutina escolar, en especial:

Cumplimiento del Plan Operativo Anual, cumplimiento de los programas de cursos, revisidén de criterios de
evaluacién, control de permisos y licencias del personal.

DEL INSPECTOR GENERAL.
El Inspector General es el docente superior que tiene la responsabilidad de velar porque las actividades

del establecimiento se desarrollen en un ambiente de disciplina y sana convivencia, y subrogara al Director en
Su ausencia.

Para desempeiiar el cargo de Inspector General se requiere estar en posesion del titulo de profesor del
mismo nivel y modalidad de ensefianza que se imparte en el establecimiento respectivo y tener una experiencia

profesional minima de cinco afios.

Corresponde al Inspector General cumplir las siguientes funciones:

a) Funciones Generales:

. Controlar la disciplina del alumnado en lo referente a puntualidad y respeto a demds miembros del
establecimiento.

b) Funciones de Organizacion:

. Organizar el funcionamiento de las Comisiones de Bienestar.

J Organizar la buena presentacién y el aseo del local escolar.

c) Funciones de Direccion:

. Previo conocimiento del director, vincular el establecimiento con los organismos de la comunidad.

J Autorizar la salida extraordinaria de alumnos.

J Canalizar las relaciones del establecimiento con Centro de Padres y Apoderados.

. Mantener al dia, al menos, los libros de: control de funciéon docente, seguimiento de alumnos, libro de
vida.

. Verificar la correcta confeccidn de los certificados elaborados por los profesores jefe o de curso.

d) Funciones de Control:

J Controlar el trabajo del personal de servicios menores

) Controlar el correcto uso del establecimiento con las actividades culturales, sociales, deportivas y de

bienestar estudiantil.
. Supervisar y colaborar con las labores del Jefe de Bienestar.

DE LA UNIDAD TECNICO PEDAGOGICA

El (Ia) Jefe(a) de la Unidad Técnico-Pedagdgica es el docente responsable de coordinar el desarrollo de
las actividades curriculares del establecimiento, y contribuye al perfeccionamiento del personal docente en
materia de evaluacién y curriculo. Serd designado por el Director del plantel.

Corresponde a la Unidad Técnico-Pedagdgica, ademas de las funciones propias, las siguientes:

® Programar, organizar, supervisar y evaluar las actividades correspondientes del proceso ensefianza-
aprendizaje.
® Asesorar al director en la programacion, supervision y evaluacién de actividades de colaboracion.

e Coordinar, supervisar y evaluar las actividades que desarrollan los integrantes de la Unidad.

e Participar en las reuniones técnicas y presidirlas cuando el director del establecimiento le delegue esta
funcioén.



e Responsabilizarse porque en la Unidad se mantengan actualizados los planes y programas de estudios
y reglamentos de evaluacién y promocion escolar que corresponde al establecimiento.
® Propiciar laintegracion entre los diversos programas de asignaturas y distintos planes.

® Asistir alos consejos técnicos y asumir su presidencia cuando el Director le delegue esta funcién.

® Asesoraralos alumnos en el descubrimiento de sus aptitudes y habilidades.
En materia de orientacién correspondera a la Unidad Técnico- Pedagdgica las siguientes funciones:

e Planificar, coordinar y evaluar las Actividades de Orientacién Educacional, Vocacional y Profesional del
Establecimiento.

® Asesorar a los profesores jefes en sus funciones de guia del alumno, a través de la Jefatura y Consejo
de Curso.

® Asesorar alos profesores de curso, asignatura y especialidades en materia de rendimiento escolar, a
fin de determinar diferenciaciones en el ritmo de aprendizaje.

e Atender problemas de orientacidén educacional, vocacional y profesional, a nivel individual y grupal, en
sus aspectos sicoldgicos, pedagdgico, socioeconédmico y cultural.

e Coordinary asesorar la programacion de las actividades de la Escuela para Padres, Centro de Padres y
Apoderados y programas especiales.

e Colaborar en la busqueda de informacidn sobre posibilidades ocupacionales para el alumnado.

e Vinculary coordinar la accién orientadora del establecimiento con la de los organismos de orientacién
a nivel provincial, regional o central.
® Asistir alos Consejos Técnicos.

En materia de evaluacidn corresponderd a la Unidad Técnico- Pedagdgica las siguientes funciones:

® Asesoraralos docentes en la organizacion, programacion y desarrollo de las actividades de evaluacién
del proceso ensefianza aprendizaje.

e Orientar al docente en la correcta interpretacion y aplicacidon de las normas vigentes sobre evaluaciéon
y promocioén escolar.

e \Velar por la confiabilidad y validez de las técnicas o instrumentos evaluativos utilizados por los
profesores, supervisando su aplicacion.

e Contribuir al perfeccionamiento de los docentes en materia de evaluacién educacional.

e Velar por el mejoramiento del rendimiento escolar impulsando planes de reforzamiento para los
alumnos.
® Asistir alos Consejos Técnicos.

En materia de planificacidn curricular corresponderd a la Unidad Técnico- Pedagdgica las siguientes
funciones:

® Proponer las readecuaciones necesarias a los programas de estudio vigentes, de acuerdo con las
necesidades y caracteristicas propias de la comunidad escolar y conforme con las normas existentes.
e Velar por la adecuada aplicacion de los Planes y Programas de estudio vigentes.

® Sugeriry colaborar en la experimentacion de técnicas, métodos y materiales de ensefianza, para
mejorar el rendimiento escolar.

e Realizar estudios que permitan determinar en el personal, necesidades en aspectos metodoldgicos,
con fines de contribuir a su perfeccionamiento.

® Proponer la adquisicidon o confeccion de material didactico y textos de estudios acorde con los
requerimientos del plantel y procurar el uso racional de los recursos existentes.
e Colaborar en la planificacién del trabajo escolar.

e Participar en la realizacidn de las actividades de colaboracién

® Asistir alos Consejos Técnicos.



DE LOS DOCENTES DE AULA

El docente de aula es el profesor que, dentro del establecimiento, es el responsable directo de llevar a
cabo el proceso de enseianza aprendizaje.

Son docentes de aula los profesores normalistas, los profesores titulados en Educacién Parvularia,
Educacién Basica, Educacién Diferencial y Educacidn Media y los profesores habilitados, de conformidad a Ia
legislacién vigente.

Corresponde al docente de aula las siguientes funciones:

e Velar por el desarrollo integral del educando.

e Orientar y realizar sus actividades docentes de conformidad a los fines y objetivos de la educacién
nacional, el establecimiento educacional, el grupo curso o nivel y asignatura o especialidad.

e Organizar y desarrollar el proceso ensefianza aprendizaje y evaluar a sus alumnos y alumnasde
acuerdo a las normas vigentes.

e Registrar diariamente las actividades, evaluaciones y observaciones pertinentes en leccionarios que
correspondan en conformidad con las disposiciones vigentes.

® Asistir alos Consejos Técnicos que sea citado.

e Relacionarse con padres y apoderados cada vez que las situaciones escolares de los alumnos lo
requieran, segun horario establecido.

e Participar en actos oficiales que programe el establecimiento que forman parte de las actividades
curriculares no lectivas.

e Firmar hora a hora las clases realizadas.

e Firmar hora de entrada y salida segun contrato.

e Atender padres y apoderados en los horarios establecidos.

e Capturar datos socioecondmicos u otros solicitados por la direccion del establecimiento

e Conrelacidn a las actividades de ensefianza —aprendizaje debera:
e Planificar periédicamente los subsectores que realiza, segun contrato.

e Fijar los objetivos a alcanzar en su asignatura o curso considerando las caracteristicas regionales y
locales; los objetivos del establecimiento; los recursos disponibles; las caracteristicas de los alumnos.
e® Detectar e informar alas instancias respectivas los problemas de aprendizaje y de conducta.

e Explorar aptitudes y habilidades de los alumnos.

e Mantener al dia el libro de clases, en registro de actividades, firmas clase a clase, evaluaciones de
acuerdo a calendario dado.
e Controlar y registrar asistencia y atrasos diarios.

e Registrar las evaluaciones y confeccionar actas de calificaciones en sistema computacional, en las
fechas establecidas.
e Confeccionarinformes de notas y de personalidad en el sistema computacional del colegio.

e Entregar informes a Padres y Apoderados en fechas programadas segun calendario de evaluacién
respectivo.
e Mantener estadisticas de niveles socioecondmicos (ficha digital y escrita)

e Solicitar con antelacion los materiales y/o espacios educativos necesarios para desarrollar el proceso
ensefanza aprendizaje.

e Con relacion a otras labores debera:

e Asistir a las reuniones que se indique.

e Presidir reuniones de padres y apoderados de su curso.

e Atender padres y apoderados de acuerdo a calendario de entrevistas y registrar en carpeta.



e Velar por la buena convivencia con todos los miembros de la unidad educativa.

e Mantener una adecuada presentacién personal acorde a la funcidon que desempefia.

DEL ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR
Seran funciones del Encargado de Convivencia Escolar:

* Promover el trabajo colaborativo y una adecuada convivencia escolar en toda la comunidad educativa.

e Elaborar el Plan de Accidn sobre convivencia escolar, en funcién de las indicaciones del Comité de
Convivencia Escolar.

e Promover el trabajo colaborativo entre los actores de la comunidad educativa, en la elaboracién,
implementacidn y difusidn de politicas de prevencién escolar.

e Coordinar iniciativas de capacitacidn junto con el departamento de psicologia sobre la promocién de la
buena convivencia y manejo de situaciones de conflicto, entre los diversos estamentos de la comunidad
educativa.

*Velar por el cumplimiento de cada una de las instancias y normas explicitas en el Reglamento Interno del
establecimiento y el de convivencia escolar.

e Comunicar, proponer y promover al Comité de Convivencia Escolar y a los diferentes estamentos de la
comunidad escolar los manuales y protocolos de prevencién y actuar frente a eventos que afecten la
Convivencia Escolar.

* Ejecutar de manera permanente y eficiente los acuerdos, decisiones y planes del Comité de Convivencia
Escolar.

* Acoger las acusaciones sobre maltrato, buylling, violencia y acoso escolar hechas por cualquier miembro de
la comunidad educativa.

e Realizar las investigaciones y emitir los informes respectivos de acuerdo a los procedimientos establecidos
por el colegio en caso de faltas a la convivencia escolar.

e Aplicar sanciones en los casos fundamentados y pertinentes.

DE LOS ASISTENTES DE LA EDUCACION

Los Asistentes de la Educacién son un grupo heterogéneo de personas que trabajan en el

establecimiento y forman parte de la comunidad educativa, abarcan desde servicios auxiliares menores hasta
profesionales, sus principales roles y funciones son de colaboracién con la funcién educativa (curricular y
pedagdgica) y contribucidn al desarrollo del Proyecto Educativo Institucional.
Para lograr el desarrollo de competencias en los Asistentes de la Educacion, es necesario que ellos conozcan y
acepten al momento suscribir un contrato, los roles y funciones que corresponden a su cargo y otras
extraordinarias que le asigne la Direccidn del establecimiento de acuerdo a las necesidades del contexto escolar
y de los objetivos del Proyecto Educativo Institucional .

DE LOS ASISTENTES PROFESIONALES DE LA EDUCACION
e |dentificado plenamente con la Misidn, Visidn y los sellos educativos del colegio

® Preocuparse del cuidado de cada alumno del establecimiento y en especial con los estudiantes que
presentan NEE del Programa de Integracion Escolar.

e Organizar las actividades del area, determinando objetivos y metas claras alineadas con las de la
institucion.

e Organizar los recursos, implementando sistemas y procedimientos tendientes a mejorar el desempefio
y los procesos de aprendizaje.

® Asesorar alos profesores en la aplicacion de estrategias de manejo grupal que permitan desarrollar

clases efectivas.

Coordinar las acciones de evaluar, orientar, derivar y hacer seguimiento a los estudiantes que



presentan necesidades educativas especiales, dificultades de rendimiento o adaptacidn escolar.
Trabajar en equipo con asistentes de la educacién, docentes de aula, docentes PIE.-

Reaccione en situaciones de riesgo para los menores.

Fomentar el respetuoso por la diversidad de género, social, étnica, cultural de opiniones

y capacidades, etc.

Evidenciar solidaridad con sus pares, adultos y personas de la comunidad.

Demostrar responsabilidad, asumiendo sus propios compromisos y con los demas.
Tener la capacidad para trabajar en equipo.
Resolver conflictos utilizando diversas estrategias.

DE LOS ASISTENTES DE AULA

Identificarse plenamente con la Misidn, Visidn y los sellos educativos del colegio
Demostrar responsabilidad y cooperacién con las actividades del establecimiento.

Cuidar la integridad fisica y emocional de cada estudiante del establecimiento.

Respetar las diferencias individuales promoviendo la inclusion.

Evidenciar ser creativo, proactivo, solidario y autocritico de su quehacer laboral.
comunicarse de manera clara y efectiva , atento y observador del quehacer que le rodea.
Demostrar capacidades para trabajar en equipo

Cordialidad y respeto en el trato con padres, apoderados, estudiantes y docentes.
Manifestar compromiso y disposicion en las diversas tareas encomendadas por un superior.
Utilizar un lenguaje acorde al trabajo en educacion.

Mantener una correcta presentacién personal en forma diaria.

Fomentar el respetuoso por la diversidad de género, social, étnica, cultural, de opiniones
y capacidades, etc.

Ser solidaria con sus pares, alumnos, docentes, y personas de la comunidad.

Ser responsable, asumiendo sus propios compromisos y con los demas.

Resolver conflictos utilizando diversas estrategias.

DE LOS ASISTENTES ADMINISTRATIVOS

Asistir a algun estudiante cuando ocurra un accidente leve (caida, golpe, herida) y cuando pase un
accidente grave se derivara al CESFAM de acuerdo a protocolo interno, y luego nos comunicaremos con
el apoderado para que acuda al centro asistencial.

Encargarse de abrir la puerta en la recepcidn del establecimiento y de preocuparse que se mantenga
cerrada para que no ocurra ninguna fuga de alumnos(as).

Registrar asistencia diaria pasando por cada uno de los cursos, luego al final de la jornada se registrara
en cada uno de los libros de clases.

Ingresar asistencia diaria en plataforma NAPSIS

Ingresar la asistencia diaria en plataforma SIGE

Llevar un control permanente del registro de firmas de las y los docentes y asistentes que trabajen en
el establecimiento, ademas se confeccionara el libro de asistencia diaria de todas y todos los nombrados
anteriormente.

Confeccionar certificados de alumno regular previa solicitud por parte del apoderado.

Llevar un control permanente en cada uno de los recreos, horas de colacion, actos y ceremonias de las
y los estudiantes, fomentando la sana convivencia al interior del establecimiento.

Pasar, luego del primer recreo, por cada uno de los cursos tomando la asistencia, a excepcion de la
escuela de lenguaje y ed. Parvularia.

Realizar control dental a todas y todos los estudiantes que se encuentren dentro del programa que
envia el ministerio.

Planificar y organizar los recorridos, conductores, asistentes y destinos de acercamiento para



transportar a los estudiantes de escuela de lenguaje, educacidn Parvularia y primer ciclo a sus hogares.
e Realizar las altas y bajas cuando la situacion lo amerite.
e Organizarse cada vez que haya reunién de apoderados para apoyar a los docentes durante el tiempo
gue dure la reunién de apoderados (ingreso, orden y salida de apoderados)
e Controlar diariamente la asistencia de todos aquellos estudiantes que son parte del PAE

e Llevar control de atrasos de estudiantes de primer, segundo ciclo y ensefianza media.

e Controlar y supervisar la presentacion de personas de todas y todos los estudiantes, exigiendo una
presentacion acorde segln nuestro manual de convivencia.

e Apoyar alasylos estudiantes cada vez que lo requieran en aquellos momentos de desanimo,
ofuscacion, etc.

e Participar en el proceso de matriculas, apoyando en el orden, la incorporacidn de estudiantes y la
organizacién interna en el colegio.

e Controlar en recreo, a la salida y en horas de alimentacion, el orden y la disciplina de las y los
estudiantes en el patio.

e Entregar las comunicaciones bajo firma de recepcién a cada uno de los docentes cuando la situacién lo
amerite.

e Mantener un registro y orden de carpetas de atencién de apoderados en inspectoria, entregar
medicamentos a las y los estudiantes que lo requieran previa prescripcion médica y siempre y cuando
el apoderado haya firmado una autorizacién.

e Encargarse de citar telefonicamente a los apoderados para entrevistas con docentes y/o directivos.

e Controlar ladocumentacion necesaria interna segun protocolo para las salidas educativas que realicen
las y los docentes con estudiantes.

e Llamar alos apoderados cada vez que su pupilo sufra un accidente, se encuentre enfermo o
simplemente para que lo venga a retirar.

e Entregar los Utiles de aseo correspondientes a cada una de las o los asistentes de servicio cuando
estos lo requieran.

e Encargar de recibir las licencias médicas de aquellos estudiantes que se encuentren impedidos de
asistir en forma regular al colegio.

e Atender de manera personal o telefénica al apoderado o publico en general.

DE LOS ASISTENTES DE SERVICIO

Son los funcionarios que desarrollan labores de cuidado, mantencién y limpieza de los bienes e instalaciones
de la infraestructura de los establecimientos ademas de otras tareas de servicios menores que le son
encomendadas. Cuentan con licencia de educacion media.

Mantener el aseo y orden en la totalidad de dependencias del local escolar.
Mantener en orden y limpieza los bienes materiales y equipamiento del establecimiento.

e Controlar entrada y salida de personas al local escolar, segin horarios e instrucciones dadas por sus
jefes superiores.

e Entregar y retirar documentacion u otros recursos en dependencias al exterior del establecimiento de
acuerdo a indicacién de jefes superiores.

e Responsabilizarse de la mantencidn, cuidado, almacenamiento y uso de los recursos asignados.

e Realizartareas y labores cotidianas y extraordinarias asignadas por sus jefes directos.
® Integrary participar en los Consejos Administrativos de Asistentes de la Educacion.
e Mantener registros escritos de las tareas que le son asignadas

e Informary comunicar a su jefe directo, irregularidades que observe en el ambito de sus funciones para
Su mejoramiento.



2.5.-MECANISMO DE COMUNICACION CON PADRES Y APODERADOS

El establecimiento ha definido los siguientes mecanismos de comunicacidn entre los diferentes estamentos
de la comunidad escolar en todos los niveles y modalidades de ensefanza: : Educacién Parvulario,
Educacidn General Bésica y Ensefianza Media ambas modalidades.

a.- AGENDA ESCOLAR: corresponde al canal de comunicacién vigente y formal entre el establecimiento y su
familia. Toda accidn que involucre la participacién del estudiante estara registrado en la agenda del
estudiante.-

b.- PAGINA WEB / REDES SOCIALES: canal de comunicacién del establecimiento para difundir en la
comunidad y promover actividades internas, documentos de conocimiento publico, reglamentos, etc....-

c.- PANELES INFORMATIVOS: al interior de ambos locales existen paneles utilizados como estrategias de
comunicacion con los estamentos de la comunidad educativa.-

d.- ESPACIOS FORMALES. Existen ademas espacios formales de participacion como lo son los consejos
escolares, consejos docentes, reunién de asistentes de la educacion, reuniones del centro general de padres
y de estudiantes.-

e.- REUNIONES DE SUBCENTROS. En forma mensual se han calendarizado anualmente reuniones de
subcentro en todos los niveles y modalidades de ensefianza. En ella se ha establecido informacidn general de
cursos, trabajos de orientacidén escuelas para padres e informacidn de la contingencia.-

f.- ENTREVISTAS.- estrategia utilizada para informar en forma particular la situacién de un estudiante en
que el establecimiento y/o apoderado, docente asistente o estudiante lo solicite.

3.- DEL PROCESO DE ADMISION

El establecimiento, en virtud de la Ley 20.845 de Inclusién Escolar que regula la admisién de los y las
estudiantes, elimina el financiamiento compartido y prohibe el lucro en establecimientos educacionales que
reciben aportes del Estado. Por lo tanto, el establecimiento y los procesos deben ajustarse al cumplimiento
de la normativa educacional vigente emanada de la Superintendencia de Educacién, en conformidad a lo
prescrito en el D.F.L. N2 2 de 2009, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la ley N2
20.370, con las normas derogadas del D.F.L. N2 1 de 2005 y en lo dispuesto en la ley N2 20248 que establece
la Ley de Subvencion Escolar Preferencial, informa a la Comunidad Educativa el calendario, requisitos y
documentos necesarios para la matricula de todos los estudiantes para el afio escolar 2020.

El establecimiento se suscribe a los procedimientos del Sistema de Admision Escolar a contar del
afio 2018. Este es un sistema centralizado de postulacidn que se realiza a través de una plataforma en
internet en la que las familias encuentran informacién de todos los colegios que les interesan: proyecto
educativo, reglamento interno, actividades extracurriculares, aranceles, entre otros.

Con esa informacién, los apoderados postulan a través de la plataforma web
(https://www.sistemadeadmisionescolar.cl/matricula/), en orden de preferencia, los establecimientos de su
eleccidn.


https://www.sistemadeadmisionescolar.cl/matricula/
https://www.sistemadeadmisionescolar.cl/matricula/

Para aquellos estudiantes que pertenecen a nuestro colegio y no desean cambiarse de
establecimiento, el establecimiento efectuara la pre inscripcion en el sistema de admisién, respetando la
permanencia en el colegio. Posteriormente en el mes de diciembre el apoderado debera en forma presencial
realizar el proceso de matricula correspondiente al afio siguiente.

Una vez que el apoderado asista a matricular a su pupilo/a el colegio solicitara los antecedentes socio
econdmicos, para completar la ficha de matricula. A la vez se le hace entrega de la siguiente documentacion:
Reglamento Interno, Reglamento de evaluacién y Proyecto Educativo Institucional.

4.- DEL USO DEL UNIFORME ESCOLAR

1.- UNIFORME Y PRESENTACION PERSONAL.
Nuestro establecimiento por acuerdo del Consejo escolar en diciembre del afio 2023, establece en
su reglamento Interno las siguientes modificaciones. De esta forma el uniforme oficial del colegio
consensuado por el consejo escolar vigente es el siguiente:

1.1.- EL UNIFORME OFICIAL DE TODOS LOS ESTUDIANTES, DESDE PRE KINDER A CUARTO ANO
MEDIO SERA EL SIGUIENTE:

Polerdn azul marino, tipo canguro con cierre, bolsillos, ribetes rojos e insignia del colegio lado izquierdo del
pecho, sin gorro o Parka Institucional. Polera Pique blanca y Zapatillas.

1.2.- PARA USO DIARIO DE LUNES A VIERNES. - DAMAS Y VARONES
e Buzoazul marino, con ribetes rojos e insignia del colegio bordada en la parte superior izquierda. —
e Polera pique blanca

e Polerdn azul marino, tipo canguro con cierre, bolsillos, ribetes rojos e insignia del colegio lado
izquierdo del pecho, sin gorro o Parka Institucional.
Zapatillas.

1.3.- PARA USO EN CEREMONIAS FORMALES, DESFILES Y ACTOS.

DAMAS: Polera pique blanca institucional, falda cuadrillé gris con rojo a la rodilla, medias plomas, zapatos
negros.

VARONES: Polera blanca pique, pantaldn gris, medias plomas, zapatos negros.

1.4.- EDUCACION
PARVULARIA DAMAS:
Buzo azul marino, con ribetes rojos e insignia del colegio bordada en la parte superior izquierda y/o parka
institucional, polera pique blanca manga larga en invierno y manga corta en verano, zapatillas, delantal azul
marino, con cuello redondo y bolsillos rojos, abotonado por delante.

VARONES:
Buzo azul marino, con ribetes rojos e insignia del colegio bordada en la parte superior izquierda y/o parka
institucional, polera pique blanca manga larga en invierno y manga corta en verano, zapatillas, cotona azul



marino, con cuello triangular y bolsillos rojos, abotonado por delante.
1.5.- USO DE DELANTAL Y/O COTONA

DAMAS DE 1° ANO A 6° ANO BASICO: Con el fin de evitar el deterioro progresivo de su uniforme, los
estudiantes de primer a sexto afio de EGB deberdn usar delantal cuadrillé color celeste en forma obligatoria.

VARONES DE 1° ANO A 6° ANO BASICO: Con el fin de evitar el deterioro progresivo de su uniforme, los
estudiantes de primer a sexto afio de EGB deberan usar cotona color café en forma obligatoria.

ESTUDIANTES DE 7° ANO BASICO A 2° ANO MEDIO: Estudiantes deberan usar capa blanca.-

1.6.- ENSENANZA MEDIA AREA TECNICO PROFESIONAL
Para las distintas actividades académicas (disertaciones, exposiciones internas y/o externas) de los
subsectores del plan diferenciado de la especialidad, segun los requerimientos de los docentes, los
estudiantes deberdn presentarse con la siguiente vestimenta:
DAMAS:
Traje formal compuesto por pantaldn de tela de un color acordado previamente por las alumnas del curso
(corte recto), dicho pantalén no puede ser jeans y tampoco puede ser apitillado, blusa de color también
acordado por las estudiantes y una chaqueta formal, zapatos taco bajo (recomendable) y respecto del
magquillaje este debe ser moderado y leve sin colores que destaquen o resalten demasiado.
VARONES:

Traje formal compuesto por un ambo o terno de un color determinado segun acuerdo tomado previamente
por los estudiantes, zapatos de vestir (no zapatillas), camisa y corbata.

Se deja constancia que aquel estudiante que no cumpla con dichos requisitos al momento de presentar una
exposiciéon o disertacidn, no sera perjudicado en su calificacion, previa comunicacién de su apoderado que
informe de las dificultades econdmicas para cumplir con la presentacién personal anterior, de acuerdo a la
normativa vigente.

1.7.- ASPECTOS GENERALES:
La adquisicion del uniforme queda a libre eleccion del apoderado. -

Aquel apoderado que no se encuentre en condiciones de proveer de uniforme escolar a su pupilo/a
debera informar en inspectoria general en forma presencial. Se dard un plazo de 1 mes para que el
apoderado cumpla con esta obligatoriedad, durante ese tiempo el/la alumno/a deber3 utilizar vestimenta
sobriay propia de las actividades escolares; sin embargo, en caso debidamente justificado el colegio asumira
el costo de la adquisicion del uniforme.

Para aquellas estudiantes que se encuentren en situacién de embarazo, el colegio da la posibilidad
de adaptar su uniforme escolar a su condicién de embarazo o a asistir con buzo si lo requiere. La direccion
del establecimiento autorizard otro vestuario en caso que la situacién lo amerite.

Aquellos estudiantes que se encuentren con protocolo activo por Reconocimiento de Identidad de
género, el vestuario escolar se adecuara a las necesidades del estudiante, segln lo acordado entre direccion
y apoderados.



2.- PRESENTACION PERSONAL y OTRAS OBSERVACIONES:

e Losy las estudiantes deberan asistir a actividades escolares sistematicas sin maquillaje.
e Se permitird el uso de un aro por oreja. Ademas, no se permite el uso en otro lugar del cuerpo. El aro

no debera sobrepasar el I6bulo, es decir no debera colgar.
® Se prohibe el uso de pestafias y uias

postizas. Se deben mantener las uiias

cortas sin pintura.

e Elcabello no debe presentar tefidos artificiales para los y las estudiantes.
e Elcabello debe estar limpio y peinado. Se sugiere cabello corto por motivos de higiene y salubridad y de lo

contrario el cabello debe estar tomado, con su rostro despejado y descubierto.

e Elrostro de cada estudiante, debe presentarse rasurado durante todos los dias que asista a
clases. Por acuerdo del consejo escolar, no se permite el uso de piercing, expansores, ni otros
accesorios en ningun lugar visible del cuerpo para todo el alumnado.

e Elingresoy uso de cualquier equipo tecnolégico no solicitado por el establecimiento no contemplado en el
presente reglamento es de responsabilidad exclusiva tanto del estudiante como de su apoderado.

e Independientemente de lo anterior, los equipos tecnoldgicos no deben ser usados por los alumnos
durante el desarrollo de las clases. Se deja expresa constancia que en caso de pérdida o hurto a
cualquier integrante de la comunidad educativa, el establecimiento seguira el protocolo de hurto, pero
se exime de asumir cualquier responsabilidad frente a la situacion anterior.

e Los alumnos que ingresen aparatos tecnoldgicos al establecimiento deben estar guardados en su mochilay
apagados. Si el alumno es sorprendido en clases con alguno de estos, el aparato sera requisado y entregado a
inspectoria y debera retirarlo personalmente el apoderado, dejando constancia de su devolucién en el libro
de entrevistas. Ademas la situacidon quedara registrada en el libro de clases.

e Sielalumno se presenta sin su uniforme, debera ser justificado por escrito en su agenda. Si la situacion se
prolonga en el tiempo, el apoderado debera justificar personalmente en la oficina de Inspectoria del
Establecimiento.

® El colegio prohibe el uso de cualquier adorno adicional al uniforme que no cumpla con la
presentacion personal estipulada en el presente reglamento, de acuerdo con las actividades propias
del establecimiento.

USO DE UNIFORME Y ROPA DE CAMBIO PARA ESTUDIANTES DE EDUCACION PARVULARIA

Una de las necesidades bdasicas que tienen los nifios y nifias, es aquella referida a su higiene y aseo
personal, siendo las familias las primeras responsables de satisfacer esta necesidad y de enviar al
establecimiento algunos elementos personales para el aseo (cepillo y pasta de dientes, por ejemplo) y
elementos para la muda (ropa de cambio).

Cada apoderado(a) al realizar la matricula de los nifios y nifias en educacién parvularia, debe
autorizar si el cambio de ropa en caso de que sea necesario puede efectuarlo la docente o asistente de
aula, o de lo contrario el apoderado se acercara al establecimiento.
Los y las funcionarios (as) estan preparados para realizar los procesos de muda e higiene, en un contexto de
cuidado y proteccién.
Todo parvulo debe traer en su mochila una muda completa (marcada) en caso de que se requiera cambio de
ropa.



La ropa de cambio debe contener: Pantalén, polera, Calzon /Calzoncillo, Calcetines, zapatos.

Se realizara el procedimiento de cambio de ropa frente a una situacién que lo amerite como: vomitos, falta
de control de esfinter, etc.

La educadora o la asistente a cargo del nivel, realiza el cambio de ropa al parvulo o alumno (a) de Educacién
Parvularia acompafiada por otro (a) funcionario (a) del establecimiento y luego se informa al apoderado via
agenda la situaciéon ocurrida. Dependiendo del tipo de situacidn, si se requiere, se solicitara el retiro del
parvulo. Se solicita la reposicién de la muda al dia habil siguiente.

En caso de que el apoderado (a) hubiese dejado de manifiesto que no desea que el personal del
establecimiento realice este proceso, puede hacerlo él mismo o a quien autorice de manera oportuna, se le
contactara via telefénica para que se acerque al establecimiento a realizar el cambio de ropa que permita al
nifio o la nifia seguir realizando sus actividades escolares. Para esto se hace necesario mantener los
numeros de contacto actualizados.

De manera excepcional en caso de que el apoderado (a) u otra persona previamente autorizada no
puedan acercarse al colegio o no sean ubicados para realizar el cambio de ropa, la educadora o la técnica del
nivel acompafiada de otro(a) funcionario (a) cambiaran la ropa al nifio o la nifia, en virtud del interés
superior de él o de ella que enfatiza su bienestar, cuidado y proteccién en materia de sanidad y seguridad.

Por otra parte, en el caso de las y los estudiantes de 1° y 2° de ensefianza general basica, en caso de
gue algun alumno o alumna vomite, no controle su esfinter o simplemente manche su uniforme y esto no le
permita realizar sus deberes escolares, desde el colegio se llamara al apoderado para informar lo sucedido,
de tal forma que asista al colegio y realice el cambio de ropa correspondiente para que la o el alumno pueda
continuar cumpliendo con sus responsabilidades.

CONSIDERACIONES POR ALIMENTACION SENALANDO FRECUENCIA Y RESPONSABLE.
DESAYUNO:
Se realiza al comienzo de la jornada de mafana, donde los nifios y nifias reciben su desayuno que es
entregado por la Junta de Auxilio Escolar y Becas (JUNAEB)
La persona responsable de acompafiar a los nifios y nifias serd la Asistente de aula de cada nivel.
COLACION:
Rutinas del lavado de manos antes y después de la colacién para los menores y adultos que acompafian.-
En caso de que la colacién se realice en la sala, se debe mantener aseada la zona de trabajo antes y después
de la colacion.
La colacién se realizara en uno de los dos recreos.
La supervisidn de esta para ayudar a los nifios y nifias en caso de que sea necesario estara a cargo de la
educadoray la asistente del nivel.
ALMUERZO:
Rutinas del lavado de manos antes y después del Almuerzo paralos menores y adultos que acompaiian.- Los
nifios y nifias reciben racidn alimenticia acorde a su edad, segun indicaciones entregadas por JUNAEB. La
persona responsable de acompanar a los nifios y nifias sera la Educadora de cada nivel.
Cabe seinalar que aquellas nifias y nifios que no desayunen o almuercen en el colegio, deberan hacerlo en sus
hogares y renunciar por escrito al beneficio que entrega JUNAEB, con la encargada del Programa de
Alimentacidn Escolar (PAE) del establecimiento.

DETALLES DE MEDIDAS PREVENTIVAS QUE SE ADOPTARAN CON POSTERIORIDAD A LA JORNADA
PROGRAMADA.

Descripcion de las medidas que se adoptaran con posterioridad a la actividad, una vez que se regresa al



colegio (estas medidas pueden ser pedagdgicas, de seguridad, de higiene, etc.)

Previo al inicio del regreso al colegio, Educadora o Asistente pasara lista nuevamente.

Durante el regreso al colegio se hara un repaso de lo aprendido con preguntas dirigidas y con aportes
espontdneos de los nifios y nifas.

Al llegar al colegio pasardn al bafio, para hacer sus necesidades y lavarse las manos.

Antes de cumplirse una semana de la salida, la educadora trabaja con los nifios y nifas guias, trabajos
utilizando técnicas pldsticas, etc. Considerando aspectos relevantes de la salida educativa realizada,
evaluando el cumplimiento del objetivo planteado. Este trabajo posterior serd informado previamente ala
coordinadora de la modalidad.

RECEPCION Y RETIRO DE LOS ALUMNOS DE EDUCACION PARVULARIA

Ingreso: Al inicio de la jornada los alumnos son recibidos por el personal del colegio (asistente de aula,
educadoras o inspectores) quienes los acompafian a su sala. Si el alumno se traslada en transporte escolar,
es responsabilidad del apoderado solicitar al transportista que lo acomparie hasta que haga ingreso al
establecimiento y/o quede a cargo del equipo educativo correspondiente. El apoderado debe informary
mantener actualizados los datos del/la transportista al equipo del establecimiento.

Retiros anticipados: Si el apoderado o la persona autorizada para retirar al menor NO se presenta en
condiciones adecuadas para garantizar su seguridad (estado de alteracion emocional, sefiales de consumo
de alcohol y/o drogas, por ejemplo); o bien llega a retirarlo una persona NO autorizada por el apoderado. El
equipo del establecimiento, no entregard al menor e intentard contactar telefénicamente o por otra via a
las personas autorizadas para su retiro para que lo autorice o bien venga a retirarlo.

PROCEDIMIENTO ANTE ATRASOS, INASISTENCIAS Y RETIRO ANTICIPADO DE
PARVULOS ATRASOS:
La Asistencia y Puntualidad son dos aspectos cruciales para el avance significativo en los logros del
estudiante. Por este motivo:
Todo estudiante debe asistir a clases segun el horario que estipula el establecimiento. Se considera atraso no
llegar a tiempo al inicio de la jornada correspondiente.
Frente a una situacién de atraso el nifio o la nifia puede ingresar a la sala de clases, la educadora lo dejara
registrado en el libro de clases.
En caso de 5 atrasos, se citara al apoderado (a) a una entrevista, para conversar sobre esta situacién y buscar
en conjunto posibles soluciones.

INASISTENCIAS:
Toda inasistencia de un estudiante, por la causa que fuera, debe ser justificada por el o la apoderado(a) ante
la Educadora del curso, de manera personal o por escrito en la agenda escolar, el dia del reintegro a clases.
En caso de inasistencia por enfermedad, el certificado médico debe ser entregado a la educadora del curso o
en la agenda, el dia que el estudiante se reintegra a clases. También podra ser entregado anticipadamente
en inspectoria del colegio.
Si un estudiante se debe ausentar del colegio por viaje, su apoderado(a) debera informar de manera
personal o por escrito a la Educadora del curso, especificando motivo y fechas de salida y regreso al colegio.
Para dejar registro en el libro de clases.



RETIRO ANTICIPADO:
Si el estudiante debe retirarse del colegio durante la jornada escolar por enfermedad u otro motivo, la
Educadora o Asistente del curso avisara al Apoderado(a), el cual debe retirar personalmente al parvulo,
firmando el Libro de Salida existente en el establecimiento.
Si al apoderado titular no le fuese posible realizar el retiro, el apoderado suplente u otro adulto autorizado
podrad retirar al nifio o la niia.
Si él o la apoderada (a) necesita retirar anticipadamente al parvulo, previamente debe notificarlo por escrito
en la agenda a la educadora, donde tiene que consignar el motivo, hora de retiro y quien lo realizara.
Personal de inspectoria sera el encargado de comunicar y entregar al nifio o la nifia, cuando ya se encuentre
la persona que retira en el establecimiento.

PROTOCOLO SUSPENSION DE CLASES

Ante cualquier suspension de clases, se debe hacer recuperacién de las mismas segun se indica en el
articulo 5° del Calendario Escolar 2019 con Resolucion exenta N°4346 del 18 de diciembre del 2018.

“ ARTICULO 5°: De la suspensién de clases: los establecimientos educacionales que suspendan clases por
alguin motivo y/o situaciones excepcionales tales como catastrofes naturales, cortes de energia eléctrica, de
agua u otras de fuerza mayor, el Sostenedor y/o Director debe solicitar a SECREDUC la autorizacion por la
suspension de clases como también la respectiva recuperacion de las mismas en un “plazo de 5 dias habiles,
con el objeto de no alterar el cumplimiento de los planes de estudio de los establecimientos educacionales
de la Region.

I.- En caso de corte de suministro de agua potable:

1.- Si el corte de agua es programado por la empresa proveedora, se enviara comunicacion escrita y se utilizaran
las redes sociales para indicar la suspension de clases.

2.- Si el corte de agua se produce por una emergenciay el colegio no dispone de la informacién con
anticipacion se actuara de la siguiente forma:

a.- Si el corte se produce durante el primer periodo de clases o antes de iniciar la jornada y se confirma que
esta no llegara durante el dia, las clases seran suspendidas. Se activaran los estanques con los que cuenta el
establecimiento mientras se informa a las familias a través redes sociales institucionales del Colegio y
llamadas telefénicas.

b.- Si el corte se produce durante la jornada, se activardn los estanques con los que cuenta el
establecimiento que puede proveer de manera racionada agua durante el resto de la jornada escolar.

El procedimiento del despacho de los estudiantes sera el siguiente:

Los cursos de Educacion Parvularia de la jornada de la maiana permaneceran en clases hasta que el
apoderado o transporte escolar del establecimiento los retire del establecimiento.

Los alumnos de 1° afio de educacidn general basica y hasta 4° aio de Educaciéon General Basica,
permaneceran en clases hasta que el apoderado o transporte escolar del establecimiento los retire del
establecimiento.

Los alumnos de 6° afio basico a 4° afio medio, serdn despachados a sus domicilios con comunicacion
indicando la hora y el motivo del retiro del establecimiento, la cual debera presentar firmada por el
apoderado a su reintegro a clases.

Los alumnos que viajen en furgdn particular esperaran en el establecimiento hasta que el apoderado o el
furgén escolar particular los retire del establecimiento.-



MEDIDAS ORIENTADAS A GARANTIZAR LA HIGIENE DEL PERSONAL DE PARVULOS Y DEL
ESTABLECIMIENTO:

Se tendra especial consideracidn a la mantencion de la higiene de los espacios en que habitan los
estudiantes de Educacion Parvularia (salas de clases, bafios y dreas comunes); La Higienizacion de estos
lugares se realizara diariamente por un funcionario de aseo del establecimiento, quien velara por la limpieza
de los elementos que utilizan de manera cotidiana (material didactico, mobiliario, juguetes, etc.); y también
de las condiciones referidas a su cuidado, procurando, ventilacién y desinfecciéon diaria, con sustancias que
no sean nocivas para los seres humanos, evitando asi la entrada de posibles vectores y plagas.

Dichas acciones serdn de responsabilidad del personal de aseo y mantencion destinado a estos niveles y
serdn fiscalizadas de forma semanal por su superior jerarquico, en este caso Inspector General Sr. Jorge
Lagos Olivares. Asi mismo el establecimiento cuenta con convenios con empresas especializadas en la
sanitizacion y desratizacidn de los espacios del colegio.

Por su parte, el personal que atiende a los menores estara provisto de un delantal y hara especial énfasis en
su higiene personal y lavado de manos, sobre todo después de cada muda y cambio de ropa, esto sera
supervisado por la educadora a cargo del nivel.



5.- AMBITO DE LA SEGURIDAD Y RESGUARDO DE DERECHOS

5.1.- PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR

EL DOCUMENTO SE ENCUENTRA EN EL CAPITULO 09 DEL PRESENTE REGLAMENTO INTERNO.

5.2 PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS DE
ESTUDIANTES. ESTRATEGIAS DE PREVENCION

El siguiente apartado serd aplicado en las modalidades de Educacién Parvularia, Educacién General Basica,
Educacion Media y Técnico Profesional.

Antecedentes generales en los cuales se enmarca las acciones institucionales:

° La Convencidn Internacional de Los Derechos del Nifio (CIDN), sefiala que todos los nifios, nifias y
jovenes deben ser protegidos contra toda forma de violencia, sea ésta ejercida por sus padres, cuidadores o
por el mundo adulto en general. “La violencia puede ser definida como una relacién de abuso de poder de
una persona hacia otra, que provoca dafio o malestar”.

° La Ley N2 20.032, Art. 14 seiiala lo siguiente: “Los directores o responsables de los proyectos, y los
profesionales que den atencién directa a los nifios, nifias y adolescentes en alguna de las lineas de accidn
sefialadas por esta ley, que tengan conocimiento de una situacidn de vulneracion a los derechos de alguno
de ellos, que fuere constitutiva de delito, deberan denunciar de inmediato esta situacién a la autoridad
competente en materia criminal."

° Los articulos 175y 177 del Cédigo Procesal Penal contemplan la obligatoriedad de denunciarala
autoridad competente hechos de esta naturaleza de lo contrario, ademas de posiblemente prolongar la
situacidn de vulneracidn al nifio/a nifia o adolescente, pudiera constituirse en delito/falta de aquel que
teniendo conocimiento de grave vulneracién, omita su denuncia, importando portante una sancidn al
respecto.

ESTRATEGIAS DE PREVENCION:

La preocupacion por el bienestar de los nifios, nifias y adolescentes de nuestro establecimiento es una de
nuestras principales tareas. Para dichos efectos, a comienzos del afio escolar, se presenta una planificacion
de temas formativos que se proponen abordar en horas de orientacién, consejo de curso y religién. En los
niveles de Educacion Parvularia se trabajaran en los nucleos de convivencia y ciudadania; en los niveles de
Educacion General Basica y Ensefianza Media en los ejes de crecimiento personal, convivencia, relaciones
interpersonales, resolucidn de conflictos, vida saludable y autocuidado. La finalidad es promover habilidades
protectoras de los educandos, tales como, el autocontrol, resolucién de problemas, desarrollo de la
autoestima, uso adecuado de las redes sociales, de manera de disminuir factores de riesgo.




Otra instancia de prevencidn son Las Escuelas para Padres y Apoderados. A principio de afio se realiza
encuesta en Asamblea de Centro General de Padres y Apoderados para determinar temas de interés para
abordar durante el afio escolar en los diferentes niveles y modalidades que atiende el colegio. Ademas, cabe
sefialar, que la UTP Susana Farias podra solicitar la modificacidon del tema dependiendo de necesidades
emergentes de cada curso, el equipo de convivencia generara escuela para padres con el tema solicitado.

Finalmente, el trabajo colaborativo con las redes externas de apoyo psicosocial contribuyen en generar
instancias de reflexidn, capacitacién e informacidn especializada a estudiantes, docentes, asistentes de la
educacioén, padres y apoderados en diferentes temdticas relacionadas con desarrollar habilidades
protectoras.

A continuacién se desglosan las diferentes entidades que colaboran con el establecimiento:

- OPD Olmué: Es una instancia de atencion ambulatoria, orientada a realizar acciones encaminadas a
brindar proteccién integral a los derechos de nifos, nifias y jévenes residentes de la comuna entre Oy 17
anos, 11 meses. Su accion también busca contribuir a la generacién de condiciones que favorezcan una
cultura de reconocimiento y respeto de los derechos de la infancia y la juventud a nivel local. Por ejemplo,
participacién de alumnos de ensefianza media en el Consejo Consultivo de la comuna, charlas para padresy
estudiantes.

- HPV: El programa Habilidades para la Vida es un modelo de intervencion psicosocial que incorpora
acciones de deteccion y prevencion del riesgo; promueve estrategias de autocuidado y desarrolla
habilidades para la convivencia de los diferentes actores de la comunidad escolar (nifios (as), profesores y
apoderados. Por ejemplo, participacion de estudiantes en Talleres preventivos, actividades de autocuidado
a docentes, talleres para padres.

- PRM: Programa de Proteccion Especializada en Maltrato y Abuso Sexual Infantil Grave, en convenio
con SENAME- de proteccién especializado en la reparacidn del dafio asociado a maltrato fisico y/o
psicoldgico grave y/o agresion sexual constitutivo de delito. Por ejemplo, el PRM Limay de Limache capacita
a estudiantes monitores de ensefianza media sobre conductas de autocuidado en temas de sexualidad,
afectividad y género.

- PPF: Programa de Prevencion Focalizada, ejecutado por Corporacién Cercap y el Sename, brinda
atencion ambulatoria y especializada a nifios, nifias, jévenes y sus familias a través de un equipo
multidisciplinario que trabaja junto a las familias en la restitucidon de Derechos de nifios vulnerados de
mediana complejidad, previniendo su cronificacion. Los PPF Tarinakuy de Olmué, Yanapay y Sayani de
Limache brindan atencién especializada a un nimero importante de nifos, nifias y adolescentes y a sus
familias que son parte de nuestra comunidad educativa.

- SENDA — PREVIENE: Aplicacion del Programas de prevencion del consumo de alcohol y otras drogas
para todo el ciclo escolar, desde el nivel parvulario hasta 4° Medio.

- CESFAM Olmué: Centro de salud publica dedicado a mantener y mejorar los niveles de salud y
bienestar de la comunidad, enmarcado en un enfoque familiar y comunitario, desarrolla la promocidn,
prevencion, curacién y rehabilitacion de los miembros de nuestra ciudad. El Cesfam desarrolla talleres,
controles de salud, vacunacién, que benefician a la comunidad educativa.

- Hospital Santo Tomas de Limache: es un hospital de nivel primario (bajo nivel de complejidad)
perteneciente al Servicio de Salud Viia del Mar-Quillota. Por ejemplo, se derivan casos de estudiantes que
necesitan atencion especializada.



- Tribunales de Familia: Aquellos asuntos en los cuales estén involucrados nifios, nifias o adolescentes
y gue se encuentren gravemente vulnerados o amenazados sus derechos, Acciones de filiacion, Aquellos
asuntos en los cuales se le imputen faltas a mayores de catorce afios de edad y menores de dieciséis aifos de
edad, entre otras. El abogado del colegio es el encargado de judicializar los casos de mayor gravedad.

Capacitacién para prevenir situaciones de riesgo de vulneracién de derechos:

El colegio capacitard a lo menos una vez al afio, con personal interno y/o externo a miembros de los
estamentos de la comunidad escolar en materias especificas de prevencidn, deteccion y procedimiento en
situaciones constitutivas de vulneracion de derechos de nifias, nifios y adolescentes.

TIPOS DE VULNERACION DE DERECHO INFANTIL O ADOLESCENTE:

A) MALTRATO PSICOLOGICO: producido por ofensas verbales, descalificaciones, criticas constantes y
permanentes, ridiculizaciones, rechazo emocional y afectivo. También podemos incluir en el maltrato
psicoldgico la falta de cuidados basicos, discriminacion sufrida en razén de raza, sexo, caracteristicas fisicas,
capacidad mental, o bien, que habiendo sido testigo de algun tipo de violencia no devela la situacion por estar
amenazado.

B) ABANDONO O NEGLIGENCIA: producido por el abandono de las tareas de cuidado personal y diario
de nifios, nifas y adolescentes. El cuidado personal implica diversos ambitos como son la alimentacidn,
estimulacién y educacién, recreacidn, salud, cuando no se proporciona atencién médica, cuando no se brinda
proteccion y /o se le expone ante situaciones de peligro o riesgo, cuando no se atiende las necesidades
psicoldgicas o emocionales, etc. Es importante sefialar que estas situaciones pueden comprometer riesgo vital
cuando se trate de lactantes, pre escolares o nifios o nifias con discapacidad o impedimento, de ahi entonces la
necesidad y obligatoriedad de realizar las denuncias y acciones legales que correspondan.

Q) MALTRATO FiSICO: Es la afliccién de dafio fisico y dolor con el propésito de controlar la conducta
del nifio, nifa o adolescente u otro propdsito de quién se configura como perpetrador. Por tanto, conductas
constitutivas de maltrato fisico son el castigo corporal, incluyendo golpes, palmadas, tirones de pelo o patillas,
empujones, azotes, zamarrones, pellizcos, quemaduras, cortes u otras medidas que causen dolor o sufrimiento
fisico.

SITUACIONES CONSTITUTIVAS DE DELITO: Cabe precisar que situaciones como las descritas, pueden llegar a
constituir delitos que afecten la salud individual, tanto fisica como psiquica, y la integridad corporal,
constituyéndose las siguientes acciones como delitos.

A) MALTRATO HABITUAL: Contemplado en el articulo 14 de la Ley 20.066 de Violencia Intrafamiliar, que
sefiala:" El ejercicio habitual de violencia fisica o psiquica respecto de algunas de las personas referidas en el
articulo 5° de esta ley

{quien tenga o haya tenido la calidad de cényuge del ofensor o una relaciéon de convivencia con él, o sea
pariente por consanguinidad o por afinidad en toda la linea recta o en la colateral hasta el tercer grado
inclusive del ofensor o de su conyuge o de su actual conviviente, los padres de un hijo comun, persona de
menor de edad o discapacitada que se encuentre bajo el cuidado o dependencia de cualquiera de los



integrantes del grupo familiar), se sancionara con la pena de presidio menor en su grado minimo (61 dias a
540 dias), salvo que el hecho sea constitutivo de un delito de mayor

gravedad, caso en el cual se aplicard sdlo la pena asignada por ley a éste. Para apreciar la habitualidad se
atendera al numero de actos ejecutados, asi como a la proximidad temporal de los mismos, con
independencia de que dicha violencia se haya ejercido sobre la misma o diferente victima. Para estos efectos
no se consideraran los hechos anteriores respecto de los cuales haya recaido sentencia penal absolutoria o
condenatoria.

B) ABUSO SEXUAL: Puede ser entendido como cualquier tipo de actividad sexual que realiza un adulto
con un nifio, nifia, o adolescente o un menor de 18 afios con otro nifio/a o adolescente. En estos casos, el
adulto esta en una posicidon de poder respecto al nifio(a), quien no es capaz de comprender o detener la
situacidn. De acuerdo con la legislacidn vigente (Ley N° 19.927 de Delitos Sexuales), se incluyen la violacidn,
la sodomia, el estupro, el abuso sexual, el abuso sexual impropio, el abuso sexual agravado, la promocién o
facilitacion a la prostitucién, la produccién, distribucién, comercializacidon y almacenamiento de material
pornografico.

Q) LESIONES GRAVES: A ellas se refieren los Art. 397 y 398 del Cddigo Penal. Consisten en "herir,
golpear o maltratar de obra a otro, si de ello resultaren consecuencias que la ley enumera". El Art. 397
distingue dos categorias de lesiones graves, con distintos numerales, y de diferente gravedad cada una, por
lo que suelen clasificarse estas formas en dos grupos: lesiones gravisimas del Art. 397 N°1 del Cédigo Penal y
lesiones simplemente graves del Art. 397 N° 2 del Codigo Penal.

PROCEDIMIENTO PARA REALIZAR UNA DENUNCIA DE GRAVE VULNERACION DE DERECHOS

1. Informar de inmediato, dentro de las 24 horas, al superior jerarquico del colegio, es decir, director,
posteriormente subdirectora y finalmente Encargado de Convivencia Escolar.

2. Si la persona que detecta la situacidon de maltrato no ha realizado la denuncia, el superior debera
realizarla directamente a la comisaria de Carabineros mas cercana, Policia de Investigaciones o la Fiscalia
Local correspondiente de acuerdo al lugar en que sucedieron el o los hechos.

3. En caso de tratarse de una situacion de maltrato fisico grave o abuso sexual, se debe concurrir con el
nifio/a o adolescente agredido/a, en el mas breve plazo al Instituto Médico Legal o Servicio de urgencia o
atencion de Salud, a fin de constatar posibles lesiones o bien obtener muestras o evidencias fisicas en la
victima que podrian constituirse en importantes pruebas de un eventual juicio. No se requiere la
autorizacion de la familia para acudir al centro asistencial.

4, En forma paralela, se debe contactar a la familia y/o apoderado del nifio o nifia para avisarle que lo
llevaran a dicho centro. Basta la sola comunicacidn de este procedimiento, dado que, si el/la o los/as
agresores/as son miembros o conocidos/as de la familia, eventualmente esta puede oponerse al examen
médico y al inicio de una investigacion.

5. Informar al Tribunal de Familia, sobre la situacién acontecida solicitando que se aplique una medida
de proteccién con la finalidad de que se tomen las providencias necesarias respecto de la nueva situacion
producida en el nifio/a para cautelar su integridad.

6. Tomar contacto con algun familiar de la victima para informar de la situacion de vulneracién.

7. El establecimiento debe generar una actitud de contencién, proteccidn y seguridad al nifio, nifia o
adolescente victima, en donde los funcionarios y en especial (psicdlogos, trabajador social, asistentes de la
educacion, docentes) deben actuar en equipo para el apoyo que el NNJ requiera.



8. La psicéloga del establecimiento elaborara un plan individual para el NNJ, el cual esta constituido por
la derivacidn asistida del caso al equipo o red psicosocial. Es necesario considerar que los casos que se
encuentran denunciados y por tanto judicializados, los profesionales del equipo psicosocial solo pueden
realizar acompafiamiento a la victima y su familia, y no puede realizar atencién especializada sobre la
situacién de abuso y/o maltrato.

9. Se procederd de la siguiente forma en caso que el victimario fuese:

- un funcionario del colegio: se alejara temporalmente de sus funciones hasta el término de la
investigacion. Si se comprueba la participacion en los hechos, sera desvinculado del colegio.

- un apoderado del colegio: se restringird su ingreso al establecimiento a cualquiera de sus actividades
y sus funciones las asume el apoderado suplente hasta el término de la investigacidn. Se pedird medida de
proteccion para el o los afectados y orden de alejamiento.

- Un alumno(a) del colegio: se informara a sus padres y/o apoderados. Se suspendera de clases hasta
que dure la investigacion o se sugerira el traslado del alumno(a) a otro establecimiento de la comuna. Si se
comprueba la responsabilidad del estudiante en los hechos, se cancelara su matricula inmediatamente.

- una persona ajena a la comunidad educativa: se procederd de inmediato a informar a los
apoderados y denunciar el hecho a la Fiscalia o Tribunales de Familia.

PROCEDIMIENTO EN CASO DE VULNERACION DE DERECHO NO CONSTITUTIVO DE DELITO HACIA UN
ESTUDIANTE DE PARTE DE ALGUN ADULTO DEL COLEGIO:

Ejemplos: Gritos, acciones que tengan la finalidad de ridiculizar o humillar al NNJ.

1. Tomar denunciay registrar los antecedentes en bitdcora de atencién apoderados, existente en cada
establecimiento del colegio, en oficina de Inspectoria.

2. Informar de inmediato al superior jerarquico del colegio, es decir, Director, posteriormente Sub
Director y finalmente Encargado de Convivencia Escolar.

3. Iniciar investigacion interna para recabar informacion del caso en un plazo maximo de 5 dias. Esta
funcidn la realizard la encargada de convivencia escolar.

4, Citacion a reunidn con las partes por separado para conocer resultados de la investigacidon interna,
descargos, toma de acuerdos y cierre. Con registro en Bitacora de inspectoria o direccién.

5. En caso de no comprobarse la denuncia o que la situacién no haya generado dafio emocional
evidente en el NNJ, se realizard reuniones con el apoderado para llegar a acuerdos que tengan por finalidad
el resguardo del NNJ de su integridad y su reintegro a las actividades escolares.

5.3 PROTOCOLO FRENTE A AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL QUE
ATENTEN FRENTE A LA INTEGRIDAD DE LOS ESTUDIANTES - ESTRATEGIAS DE PREVENCION

El presente protocolo serd aplicado teniendo en consideracidén previamente los siguientes aspectos:

Se entenderd como agresiones sexuales; aquellas acciones de caracter sexual proferidas a un
miembro de la comunidad educativa por uno de sus integrantes o un tercero, sin el consentimiento del o la
afectada, que materialicen por cualquier medio (incluyendo los digitales como internet, celulares, redes
sociales, etc.) dentro y fuera de un establecimiento educacional, y que le provoquen un dafio o afliccidon que
haga necesaria la intervencidn del establecimiento.




Considerando las orientaciones de las autoridades competentes se debe tener mucho cuidado en no
catalogar de abuso sexual una situacidon entre dos nifios y niflas que puede tratarse de experiencia
exploratoria que es necesario orientar y canalizar sana y adecuadamente, y no penalizar ni castigar. No se
trata de abuso sexual, por ejemplo, las experiencias sexualizadas que puedan ocurrir entre estudiantes de la
misma edad; pero si se trata de conductas que resultan agresivas o que demuestren un conocimiento que
los niflos y nifias naturalmente no podrian haberlas adquirido sin haberlas presenciado o experimentado,
podria ser indicador que uno de ellos esta siendo victima de abuso sexual de parte de otra persona.

El presente protocolo serd aplicado en todos los niveles y modalidades de Educacién Parvularia, Educacidn General

Basica, Ensefianza Media Humanista cientifico y Técnico Profesional.-

PROCEDIMIENTO / PROTOCOLO DE ACTUACION
1. Al momento de recibir una denuncia de abuso sexual, ésta debera efectuarse por escrito y se

derivara al equipo de convivencia escolar, quien registrard los antecedentes en bitacora respectiva existente
en cada local del establecimiento.

2. La encargada de convivencia escolar o quien la supla en la eventualidad, en un plazo no superior a 24
hrs. , debera informar de inmediato al superior jerarquico del colegio (Director, Sub Directora o Inspector
General) de la denuncia recibida, mediante un memorandum con formato tipo, para activar el protocolo.

3. En caso de que la agresidn sexual sea reciente, se deberd derivar al nifio/a o adolescente agredido/a,
en el mas breve plazo posible (durante las 24 horas) al CESFAM de Olmué con la encargada de convivencia o
quien la supla en la eventualidad, a fin de constatar posibles lesiones o bien obtener muestras o evidencias
fisicas en la victima que podrian constituirse en importantes pruebas de un eventual juicio. El inspector
General o su representante, se comunicard inmediatamente con el apoderado.

4, Una vez recibida la denuncia , el director o quien lo supla en la eventualidad , debera denunciar al
ministerio publico, carabineros de chile, policia de investigaciones o ante cualquier tribunal con competencia
penal, cuando existan antecedentes que hagan presumir la existencia de un delito o se tenga conocimiento
de hechos constitutivos de delito que afectaren a los estudiantes o que hubieren tenido lugar en el local que
sirve de establecimiento educativo, dentro de las 24 horas siguientes al momento en que tomaren
conocimiento del hecho. La denuncia se efectuard por la oficina de partes de las respectivas instituciones o
bien por el sitio web de ellas dispuestas para el efecto.

5. El inspector general o quien lo supla, debera tomar contacto con el /la apoderado, familiar o persona
adulta que asuma la proteccion del nifio, nifia o adolescente, tanto de la victima como victimario en el caso
que sean estudiantes, en un plazo no superior a 48 hrs., informando antecedentes generales, medidas
reparatorias, de resguardo y procedimientos. Las comunicaciones con apoderados se realizardn a través de
la agenda, via telefénica o bien por correo electrdnico.

6. El director o quien lo supla en la eventualidad, presentara los antecedentes con los datos del caso a
Fiscalia de Limache y tribunales de familia, adjuntando lo anterior al abogado asesor del establecimiento
para enviar Oficio a Tribunales de Familia y Fiscalia.

7. La encargada de convivencia escolar o quien la supla en la eventualidad, tendra un plazo de 10 dias
habiles para reunir los antecedentes generales que permitan contextualizar la situacion: entrevistar de
manera preliminar al NNJ, revisidn de libros de clases, entrevista con el profesor/a jefe, comunicacién con
los padres y apoderados.

8.- Se procedera de la siguiente forma en caso de que el victimario fuese:

e Funcionario del colegio: se alejara temporalmente de sus funciones hasta el término de la investigacion. Si

se comprueba la participacion en los hechos, sera desvinculado del establecimiento.

e Apoderado del colegio: se restringira su ingreso al establecimiento a cualquiera de sus actividades
y sus funciones las asume el apoderado suplente hasta el término de la investigaciéon. Se pedira
medida de proteccion para el o los afectados y orden de alejamiento.



e Estudiante del colegio: se informara a sus padres y/o apoderados. El o |a estudiante sera
separado durante el proceso de investigacion de la victima.

e Persona ajena a la comunidad educativa: se procedera de inmediato a informar a los apoderados
y denunciar el hecho a la Fiscalia o Tribunales de Familia.

09.- El establecimiento entregara contencién emocional inmediata al nifio o nifia y su familia, hasta que
el estudiante sea derivado y atendido por un centro especializado determinado por Fiscalia y/o Tribunales
de Familia.

10.- El establecimiento se hard parte en el proceso legal como una forma de proteger los derechos

de todos sus alumnos.

12.- La encargada de convivencia escolar o quien la supla derivara los antecedentes de los/as estudiantes y
sus familias involucradas a la red de apoyo externa con el fin de proporcionar la atencidn especializada
requerida, tanto en el diagndstico, la prevenciéon, proteccién y reparacion del dafio, a menos que el
tribunal respectivo indique directamente una derivacién o el estudiante ya se encuentre vinculado/a, a
una red de apoyo externa.

13.- Se activaran las medidas de resguardo, disciplinarias, pedagdgicas y/o de apoyo psicosocial
aplicables a los estudiantes que estén involucrados en los hechos que originan la activacién del
protocolo.

Medidas de resguardo dirigidas a los estudiantes afectados:

e Se brindardn apoyos para que el estudiante se sienta cémodo y seguro durante la jornada
escolar, donde podrian realizarse modificaciones en torno al espacio y tiempo que él o la
estudiante utilicen para realizar sus actividades cotidianas, ya sean académicas o de
esparcimiento (como por ejemplo modificacién recreos, uso de bafos, entre otros).

e Se podrd determinar apoyo psicolégico mensual de parte del establecimiento o segun
necesidad del estudiante y con solicitud y acuerdo con su apoderado.

Medidas disciplinarias:

e En el caso que un estudiante sea el denunciado, se aplicard una vez que se cuente con
antecedentes que den claridad sobre los hechos que acusan al denunciado/a, y se aplicara la
sancion que corresponda de acuerdo al reglamento, pudiendo ser la cancelacién de matricula o
expulsion en caso de tratarse de una agresién de caracter sexual, en cuyo caso debera seguir el
procedimiento establecido en la ley Aula Segura.

Medidas Formativas:

e Encargada de convivencia o quien la supla gestionard charlas o talleres en el curso para favorecer la
permanencia de la o el estudiante en el establecimiento, retomando su rutina cotidiana, evitando la
estigmatizacion y promoviendo la contencién desde su comunidad mas inmediata.



Medidas Pedagégicas:

e En el caso que un o una estudiante sufra dificultades para rendir una evaluacién o entregar un
trabajo en un plazo establecido, UTP o quien la supla, coordinard con apoderados del estudiante
recalendarizaciones se coordinard un nuevo plazo con el docente de asignatura, pudiendo inclusive,
modificar o plantear un nuevo calendario de evaluacion.

Medidas reparatorias / psicosocial:

e El nifo, nina o adolescente serd monitoreado por la dupla psicosocial del establecimiento, hasta
que sean atendidos por Red externa especializada, donde sera derivado/a él o los estudiantes
involucrado/s.

14.- Vias de comunicacién a la familia del afectado y a la Comunidad escolar

Comunicacion a la Comunidad Educativa.

En caso que los hechos trasciendan y sea absolutamente necesario informar a la comunidad educativa, se
deberan resguardar los siguientes puntos:

a. Comunicacidn con las familias involucradas: Durante el procedimiento, la comunicacién con el alumno
afectado y su familia podrd ser a través de entrevistas, llamados telefénicos y correo electrénico; y se
tomaran las medidas correspondientes y necesarias para proteger la integridad fisica, psiquica y espiritual
de ambos.

b. Comunicacién a la comunidad de profesores y personal del colegio: Idealmente, esta debe ser anterior
a la comunicacién a los padres, para que estén informados al momento de recibir inquietudes de los
padres. Esto se realizara desde Convivencia Escolar.

Se mantendrd también comunicacidn fluida con instituciones y organismos pertinentes que sean participes
del proceso. Todos aquellos que de algin modo han tomado noticia del hecho deberdn salvaguardar,
cualquiera sea el resultado de la investigacidn, la honra y dignidad de las personas involucradas, de manera
gue no sean perjudicadas injustamente. Durante el tiempo en que no se tengan noticias ni avances, se
mantendrd una actitud de acogida, cuidado y alerta hacia el alumnado de los niveles involucrados.

14.- La encargada de convivencia escolar o quien la supla realizara seguimiento y acompafiamiento a la
victima  (nifio, nifia o adolescente) por un periodo trimestral, al término del cual se efectuara una evaluacién de su
avance, dejando registro en acta del cierre del protocolo. No obstante, lo anterior, el seguimiento puede continuar,
siendo liderado por el Encargado de Convivencia.

15.- Durante el proceso y desde que se recibe la denuncia hasta el proceso de cierre de la investigacién el
colegio tiene la obligacidn de resguardar la identidad e intimidad del o los estudiantes involucrados, sin
exponer su experiencia a la comunidad educativa. Se permitira ser acompafado por su apoderado o padres
mientras se deba entrevistar, siendo esta oportuna y no a modo de interrogatorio para evitar la
revictimizacion.

5. 4.-PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ABORDAR SITUACIONES RELACIONADAS CON
ALCOHOL Y DROGAS AL INTERIOR DEL ESTABLECIMIENTO. ESTRATEGIAS DE PREVENCION

El siguiente apartado serd aplicado en las modalidades de Educacién Parvulario, Educacidon General Basica,
Educacidon Media y Técnico Profesional.

Es importante sefalar que dicho protocolo debe asegurar el resguardo de la intimidad del estudiante en
todo momento, permitiendo que este se encuentre siempre acompafado, si es necesario por sus padres, sin
exponerlo frente al resto de la comunidad educativa, ni interrogarlo o indagar de manera inoportuna sobre
los hechos, evitando vulnerar sus derechos.



. Prevencidn:

- Durante el afio el establecimiento como medida pedagdgica se desarrollara el Programa SENDA
PREVIENE en todas las modalidades y niveles que atiende. Las actividades del programa seran desarrolladas
por cada profesor jefe en horas de orientacion.

- Se realizaran charlas y/o talleres sobre el tema a estudiantes, apoderados y docentes.

- Se realizaran coordinaciones con Redes externas para trabajo colaborativo como medida psicosocial.

NIVELES DE CONSUMO:

Es fundamental que dentro del establecimiento educacional se puedan localizar
oportunamente la problematica de consumo y sus niveles, ya sea en relacién a las drogas
y al alcohol. Lo anterior, tiene como finalidad el determinar el tipo de ayuda que se debe
brindar al estudiante y a su familia, el acompafiamiento en cuanto a nivel de intensidad y
frecuencia. Cabe sefialar que, un diagndstico y/o tratamiento debe ser siempre
debidamente determinado por un profesional correspondiente al area médica.

Los niveles de consumo de drogas y alcohol, se agrupan en dos grandes areas:

No problematico y problematico.



A) No problematico:

- Consumo experimental: El adolescente tiene contacto con una o mas sustancias de forma
esporadica, pudiendo abandonar o continuar consumiendo. Los factores de este tipo de consumo se
relacionan directamente con la curiosidad, presiones sociales, lo desconocido etc. Cabe indicar que durante
el consumo experimental el adolescente desconoce los efectos de la sustancia que consume.

- Consumo Ocasional: En este tipo de consumo, el adolescente continda utilizando la sustancia de
forma esporadica, sin embargo, posee algunas motivaciones para continuar con su consumo, ya sean estas:
transgredir normas, facilitar la comunicacidn entre pares o fortalecer relaciones interpersonales.

- Consumo habitual: El adolescente estaria incorporando el consumo en sus rutinas, conoce el precio,
la calidad y el efecto de la sustancia. El consumo podria ser eventualmente semanal, de forma individual o
grupal. Las principales motivaciones para mantener el consumo son: Sentimiento de pertenencia a un grupo
especifico, mitigar ciertos sentimientos y emociones, como también reafirmar su independencia.

B) Consumo Problematico

-Consumo abusivo: Se constata como un consumo mas constante, por lo general grupal y concertado. El
consumo es selectivo de una o mds sustancias, se consume en situaciones de riesgo para si mismo u otros.
Durante el consumo abusivo de drogas y alcohol, u otras sustancias, se aprecian ciertas conductas que
alteran negativamente las relaciones familiares, dificultades en el rendimiento escolar, o problemas de
relaciones interpersonales.

-Consumo dependiente: En este caso, el adolescente utiliza drogas de forma constante en mayor cantidad y
durante periodos mas extensos. Se constatan grandes dificultades para controlar su uso. En ocasiones, se
presentan sintomas de abstinencia, recurriendo a la droga para aliviar su sintoma de malestar provocado por
la falta de ella.

Marco Normativo: La ley 20.000, sustituye a la ley 19.366, y es la encargada de sancionar el tréfico ilicito de
estupefacientes y sustancias psicotrdpicas. Se encuentra en vigencia desde el 16 de febrero de 2005.

La presente ley considera algunos puntos relevantes:

A.- Sanciona el delito de microtrafico.

B.-Considera el trafico de drogas ilicitas en las siguientes circunstancias:

-Cuando alguien la vende o comercializa.

- Si existe distribucidn, regalo o permute.

- Guarda o lleva consigo drogas ilicitas, exceptuando que se acredite el consumo personal o un uso
médico. En ese caso, se aplica la sancion propia del consumo de drogas ilicitas en lugares publicos (multa, o
asistencia a programas de prevencion).

C.- El trafico de drogas ilicitas se sanciona con penas que van desde los 5 afios y un dia hasta los 15 afios de
privacion de libertad.

D.- El micro trafico de drogas es un delito que se sanciona entre 541 dias a 5 afios, y multa de diez a cuarenta
unidades tributarias mensuales.

E.- Si el trafico de drogas ilicitas se desarrolla en inmediaciones o interior del establecimiento educacional,
las sanciones son mas severas. Compone una circunstancia agravante de la responsabilidad penal, si se
suministran o si se promueve o facilita el consumo de éstas, entre menores de edad.

F.- Sancidn del consumo en la Ley de Drogas: Se sanciona el consumir drogas en lugares publicos, en
establecimientos educacionales o de capacitacién. También esta sancionado como falta el consumo en
lugares o recintos privados si se hubiesen concertado para tal propdsito. Lo anterior puede ser sancionado



con una multa; asistencia obligatoria a programas de prevencién, tratamiento, rehabilitacion o trabajos en
beneficio de la comunidad.

G.- La normativa obliga a denunciar los delitos que tengan conocimiento: Para efecto de la escuela, se
contempla al director, profesores e inspectores de la comunidad educativa. La ley los obliga a denunciar los
delitos que afectaren a los estudiantes o que hubieren tenido lugar en la unidad educativa. El
incumplimiento de esta obligacidon de denunciar acarrea una sancién penal de multa que fluctua entre una a
cuatro UTM.

PROTOCOLO FRENTE A SITUACIONES DE CONSUMO DE DROGAS Y ALCOHOL AL INTERIOR DEL
ESTABLECIMIENTO:

Cabe sefialar que es obligacién de todos los integrantes de la comunidad educativa, informar en forma
inmediata y usando los canales habilitados, sobre situaciones de riesgo o de consumo de drogas dentro o
fuera del establecimiento. Sin embargo, hay algunos pasos especificos a seguir en caso de detectar alguin
hecho en particular, los cuales se detallan a continuacion:

1. Comunicar respecto a la situacion de forma inmediata al Inspector de cada local y ala Encargada de
convivencia escolar o quien la supla en la eventualidad, quienes pondran en conocimiento al Director y/o
Subdirectora a través de un memorandum tipo para activar el protocolo.

2. Se debe dejar una constancia escrita de la situacién ocurrida en bitdcora de inspectoria de cada
local.
3. En caso de que sea consumo y/o porte de bebidas alcohdlicas, cigarrillos o permanecer en

dependencias del colegio en estado de ebriedad o con halito alcohdlico, el inspector analizard la situacién de
acuerdo al Manual de Normas de Convivencia Escolar, para aplicar asi las sanciones disciplinarias y/o
acciones de acompafiamiento.

4, Cualquiera de las situaciones descritas en los puntos anteriores, debe ser comunicada al adulto
responsable del estudiante, explicando las acciones a seguir. La entrevista debe quedar registrada en el libro
de clases, ficha de entrevista.

5. En caso de que sea consumo y/o porte de drogas ilicitas, de acuerdo al articulo N250 de la ley
20.000, se debe hacer la denuncia a Policia de Investigaciones o Carabineros de Chile por parte del director
del establecimiento, en un plazo maximo de 24 horas.

6. En caso de drogas licitas o recetadas por algun profesional del area médica, se debe exigir al
apoderado copia de algin documento que lo acredite, dos veces al afio, una por semestre, haciendo
referencia a la posologia y patologia atendida.

7. El equipo de convivencia escolar gestionard un plan de intervencidn con entrevistas al estudiante
involucrado y su apoderado para informar sobre la situacidn, orientar y realizar seguimiento del caso.

En cualquier caso, se cautelard en todo momento por la identidad de los participantes, para evitar cualquier
tipo de juicio por parte de algun integrante de la comunidad educativa.

1. Intervencion:

- Encargada de convivencia escolar o quien la supla en la eventualidad entrevistaran al NNJ con el fin
de establecer nivel de complejidad de la conducta relacionada con droga y alcohol y determinar acciones de
proteccion.

- Encargada de convivencia escolar o quien la supla en la eventualidad entrevistaran a apoderados de
NNJ involucrados para informar sobre la situacidn y dar orientaciones.



- En el caso que el consumo se identifique como exploratorio o inicial, se atendera al NNJ por
psicologas del establecimiento en un plazo de 2 meses realizando seguimiento con apoderado. Como
medida pedagdgica se resguardard que en el curso se desarrollen las actividades del Programa SENDA
PREVIENE.

- En el caso que se determine un consumo problematico, se derivard al NNJ a Red externa, como
Centro de Salud CESFAM de

Olmué u Hospital de Limache. Como medida psicosocial se realizaran coordinaciones de seguimiento con la
Red externa por un plazo de 6 meses.

1l. Sanciones:

Consumo de drogas y/o alcohol: en el caso que sea la primera vez que se deriva un NNJ por consumo de
drogas y/o alcohol, se aplicaran sanciones formativas: hacer trabajo de investigacién.

En el caso que sea una conducta reiterativa, se aplicardn medidas disciplinarias en forma gradual y con
derivacion a Red externa.

Porte de droga y/o alcohol: se dara aviso al apoderado de forma inmediata.

Venta de droga y/o alcohol: si se determina una conducta ilicita del estudiante con drogas y/o alcohol, el
director debera denunciar al Ministerio Publico, Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones o ante
cualquier tribunal con competencia penal, cuando existan antecedentes que hagan presumir la existencia de
un delito o se tenga conocimiento de hechos constitutivos de delito que afecten a los estudiantes o que
hubieren tenido lugar en el local que sirve de establecimiento educativo, dentro de 24 horas siguientes al
momento que tomen conocimiento del hecho. No se debe manipular la sustancia hasta que llegue personal
policial.

5.5.- PROTOCOLO DE ACCIDENTES ESCOLARES

El Protocolo de accidentes escolares forma parte del Plan de Seguridad Escolar con el que todo
establecimiento educacional debe contar y cumple con la funcién de sistematizar una serie de acciones
determinadas ante un accidente.

Un accidente escolar es toda lesidn que un estudiante pueda sufrir a causa o en el desarrollo de actividades
escolares que, por su gravedad, traigan como consecuencia incapacidad o dafio. Dentro de esta categoria se
considera también los accidentes que puedan sufrir los estudiantes en el trayecto desde y hasta sus
establecimientos educacionales. En caso de accidente escolar todos los/as estudiantes, tanto de la
educacion Parvularia, basica y media, estan afectos al Seguro Escolar desde el instante en que se matriculen
en el colegio.

Frente a cualquier situacion que altere el normal desarrollo de las y los estudiantes al interior del local,
producto de un accidente en su jornada habitual de trabajo, el procedimiento que se debe adoptar es el
siguiente:

El/la estudiante sufre un accidente “con ocasidn” de sus estudios cuando existe una causa indirecta, por
ejemplo, cuando un estudiante sufre una lesién camino a la sala de clases o al casino del establecimiento
educacional.




Ante la ocurrencia de un accidente escolar, el Estado de Chile cuenta con un “Seguro de accidentes
escolares” que cubre a todos a todos los estudiantes.

Beneficiarios: Son beneficiarios todos los/as estudiante que tengan la calidad de alumno regular de
establecimiento, del nivel de transicion de la educacién parvularia, de ensefianza basica, media, técnico
profesional

Denuncia del accidente: Se efectla en el Servicio de Salud Publica, por medio del “Formulario de Declaracién
Individual de Accidente Escolar”.

Beneficios médicos y pensiones:
Los beneficios contemplados son:

. Atencidn médica, quirurgica y dental

. Hospitalizaciones, medicamentos y productos farmacéuticos
. Protesis y aparatos ortopédicos y su reparacion

. Rehabilitacion fisica y reeducacion profesional

. Gastos de traslado para el otorgamiento de las prestaciones
. Pensiones de invalidez

o Cuota mortuoria

Teniendo presente las definiciones anteriores, y siguiendo las normas dictadas por el Mineduc, frente a un
accidente escolar, nuestro establecimiento educacional aplicara el siguiente protocolo.

En caso de accidentes Escolares dentro de establecimiento educacional:

Accidentes escolares leves: Son aquellos accidentes que sélo requieren una atencidn primaria, como golpes
suaves, heridas superficiales.

PROCEDIMIENTO

1. El/la estudiante serd llevado a Inspectoria, ird acompafiado de un asistente de la educacién, o un

compafiero de curso u otro estudiante que quiera colaborar.

2. La persona encargada en el lugar revisara, evaluard y atenderd al alumno.

3. Se comunicard la situacién a su apoderado, dejando que el alumno también hable con él. Teniendo
la opcidn de acercarse a retirar al estudiante al establecimiento.

4, El establecimiento no esta autorizado para administrar medicamentos, solo se pueden brindar las
primeras atenciones y curaciones simples.

5. Se entregara al alumno, o al apoderado en caso de decidir venir a buscarlo, el Formulario de
Declaracién Individual de Accidente Escolar, completado y timbrado. Quedando en el colegio la copia
correspondiente.

6. En este caso de accidentes el colegio no trasladara alumnos al servicio de salud.

Accidentes Escolares Menos Graves: Son aquellos accidentes en los que se necesita de asistencia médica,
como heridas profundas, golpes en la cabeza u otra parte del cuerpo, desmayos, torceduras, etc.
PROCEDIMIENTO

1. Considerando la gravedad del accidente, se decidira si es pertinente el uso de camilla para trasladar
al alumno a la sala de primeros auxilios. El/la estudiante siempre debe ir acompafiado/a de un profesor, o un
asistente de la educacién.

2. La persona encargada en el lugar revisara, evaluard y atendera al estudiante.



3. Se comunicara la situacién a sus apoderados, dejando, en lo posible, que el alumno también hable
con ellos.

4, En lo posible seran los mismos apoderados quienes, si lo estiman necesario, trasladen al alumno al
centro asistencial. En caso que el apoderado no pudiera trasladar al alumno, y la lesion amerita una atencién
hospitalaria urgente, sera un/a asistente de la educacién quien acompafie al alumno al centro asistencial y
se quede con él, hasta que lleguen los apoderados, quienes continuaran con el proceso hospitalario.

5. Se entregarad al apoderado o al centro asistencial, segun corresponda, el Formulario de Declaracion
Individual de Accidente Escolar, completado y timbrado. Quedando en el colegio la copia correspondiente.

Accidentes Escolares Graves: son aquellos accidentes en los que se requiere atencion médica inmediata,
como caidas de alturas, golpes fuertes en la cabeza u otra parte del cuerpo, heridas profundas, fracturas,
perdidas de conciencia prolongada.

PROCEDIMIENTO

1. En caso de golpes fuertes en la cabeza, fracturas o perdidas de conciencia prolongada, se mantendra
al alumno en el lugar del accidente, procurando inmovilizarlo, se evaluara y se le administraran los primeros
auxilios, alejando del lugar al resto de los alumnos.

2. Se llamard al servicio de salud, para que envien una ambulancia al establecimiento educacional.

3. Se avisard alos apoderados, brindandoles en forma clara y precisa la informacion que dispone el
colegio, e indicdndoles las medidas que se han tomado.

4, Se completara el Formulario de Declaracién individual de Accidente Escolar, timbrandolo y dejando
una copia en el colegio.

5. Un/a asistente de la educacion acompaiiara al estudiante al centro asistencial y se quedara con él,
hasta que lleguen los apoderados, quienes continuaran con el proceso hospitalario.

6. Sélo en caso que el servicio de salud u otro organismo de traslado de heridos, no pudiera acudir a
asistir al alumno accidentado, considerando la gravedad del caso segun lo amerite, el colegio trasladara al
alumno al centro asistencial en forma particular.

En caso de accidentes Escolares fuera del establecimiento educacional:

1. Accidentes de trayecto: son accidentes ocurridos hacia o desde el colegio, por ejemplo, dentro del
bus escolar.
o Los apoderados deben informar de la situacidon a inspectoria del colegio, dentro del siguiente dia

habil de ocurrido el accidente.
o Se les entregara el Formulario de Declaracién individual de Accidente Escolar, timbrandolo y dejando
una copia en el colegio.

2. Accidentes en salidas pedagdgicas o representaciones: son accidentes ocurridos fuera del recinto
educacional, pero en actividades donde las/os alumnas/os, estan representando al colegio o en una salida
autorizada por nuestro establecimiento.

. Los alumnos sdélo pueden salir del colegio, con una autorizacion firmada por su apoderado.

. Para toda delegacidn, en lo posible, deben asistir por lo menos 2 adultos responsables, un profesor y
un asistente de la educacion o apoderado. Uno de los cuales debe llevar celular con el cual poder
comunicarse.



. El profesor responsable debe llevar Formularios de Declaracién individual de Accidente Escolar,
timbrados. Y llevar la informacién de contacto de los apoderados de los alumnos que van a su cargo, en caso
de ser fuera de horarios de atencidn del colegio.

J En caso de accidentes, el profesor responsable debe actuar de igual manera que el protocolo sefiala
para accidentes dentro del establecimiento. Siendo él quien preste los primeros auxilios y se comunique con
el apoderado o el colegio para que informe a los apoderados.

J El profesor debe avisar a inspectoria del colegio cualquier accidente ocurrido. Y entregar la copia del
Formulario de Declaracién individual de Accidente Escolar, utilizado para su archivo.

5.6. PROTOCOLO DE HIGIENE DEL ESTABLECIMIENTO

4.6 MEDIDAS ORIENTADAS A GARANTIZAR LA HIGIENE EN EL ESTABLECIMIENTO

Observaciones: El colegio adoptara las medidas sanitarias correspondientes, de acuerdo a las exigencias que
han emanado de los organismos pertinentes, tomando las orientaciones de los siguientes protocolos:
“Protocolo para prevencién y monitoreo del contagio de coronavirus COVID-19 en el establecimiento
educacional”, “Protocolo N92: coronavirus COVID-19 en establecimientos educacionales y jardines infantiles”
y “Protocolo N23: limpieza y desinfeccidn de jardines infantiles”.

El empleador estd obligado a adoptar todas las medidas necesarias para proteger eficazmente laviday
salud del personal del establecimiento educacional y de sus alumnos.

HIGIENE Y SANITIZACION DEL RECINTO: El establecimiento educacional en ambas sedes serd sanitizado y
desratizado 2 veces al afio por la empresa que determine el departamento de Adquisiciones de la institucién.

Se coordina con inspectoria la limpieza de los alrededores de las aulas en forma profunda una vez al mes.

Inspectoria velara por medio de los auxiliares de Servicio de la unidad, todas las acciones necesarias para
mantener el recinto en condiciones higiénicas dptimas.

Se evaluara anualmente el estado de la infraestructura del espacio fisico interno y externo a cargo de un
representante de la corporacion y un miembro de inspectoria
general.
HIGIENE DEL PERSONAL DE PARVULOS Y DEL ESTABLECIMIENTO

Se tendrd especial consideracion a la mantencidn de la higiene de los espacios en que habitan los
estudiantes de pre basica (salas de clases, bafios y dreas comunes); de los elementos que utilizan de manera
cotidiana (material didactico, mobiliario, juguetes, etc.); y también de las condiciones referidas a su cuidado,
procurando su aseo, ventilacidn diaria y desinfeccion, con sustancias que no sean nocivas para los seres
humanos, evitando asi la entrada de posibles vectores y plagas.

Dichas acciones seran de responsabilidad del personal de aseo y mantencién destinado a estos
niveles y seran fiscalizadas de forma semanal por su superior jerarquico. Asi mismo el establecimiento
cuenta con convenios con empresas especializadas en la sanitizacion y desratizacion de los espacios del




colegio. Por su parte, el personal que atiende a los menores estara provisto de un delantal y hara especial
énfasis en su higiene personal y lavado de manos.

PROCEDIMIENTO FRENTE A ENFERMEDADES

12 Si un menor de Educacidn Parvularia presenta 382 grados de temperatura, la educadora se contactard con
apoderado, debera ser retirado del recinto y llevado por el apoderado a un Centro Médico.

22 Si un menor de Educacién Parvularia presenta durante la jornada 2 deposiciones liquidas o diarreicas o
vomitos explosivos, la educadora se contactard con apoderado y debera ser retirado del recinto y llevado a
Centro Médico.

32 Después de ser llevado a centro médico, el apoderado debe traer certificado del médico tratante,
indicando que menor de pre basica puede asistir al establecimiento.

49 Cualquier enfermedad infectocontagiosa requiere ser tratada en casa, para que el nifio repose en
ambiente mas protegido y con atencidn exclusiva.

52 El menor de pre basica no puede ingresar al establecimiento con heridas abiertas o quemaduras. De
evidenciar esta situacion se llamara al apoderado inmediatamente.

MEDIDAS ORIENTADAS A RESGUARDAR LA SALUD EN EL ESTABLECIMIENTO

Observaciones: El colegio adoptara las medidas sanitarias correspondientes, de acuerdo a las exigencias que
han emanado de los organismos pertinentes, tomando las orientaciones de los siguientes protocolos:
“Protocolo para prevencion y monitoreo del contagio de coronavirus COVID-19 en el establecimiento
educacional”, “Protocolo N22: coronavirus COVID-19 en establecimientos educacionales y jardines infantiles”
y “Protocolo N23: limpieza y desinfeccidn de jardines infantiles”.

Todas las medidas dispuestas estan orientadas a disminuir los contagios que pueden afectar a la
continuidad del servicio educativo y, por ende, las oportunidades de aprendizaje de las nifias y nifios. Lo
anterior, con el objetivo de resguardar el interés superior del nifio y la nifa directamente afectado o
afectada y de todas las personas que forman parte de la comunidad educativa.

En caso de que algun estudiante presente malestar fisico persistente, el colegio (inspectoria, docente o
asistente de aula) se pondra en contacto con el apoderado o en su defecto con algun familiar a quien se haya
autorizado, en la agenda escolar para informarles de lo ocurrido, dandoles la posibilidad de venir a ver al
nifio/a, o si es necesario, retirarlo o llevarlo al servicio de asistencia que decida.

A partir de lo anterior las siguientes acciones tienen como objetivo la prevencidn, promocidn y resguardo de
la salud de toda Ia comunidad educativa:

5 Promocién de acciones preventivas Para lo anterior se mantiene trabajo colaborativo con redes de
apoyo de la comuna, en éste caso con CESFAM, con quienes se contacta con profesionales de la salud en
casos de campafias de vacunacion masiva.

6 Prevencion, el establecimiento cuenta con medidas especificas como por ejemplo campanfias de
vacunacion por parte del centro de salud que corresponde (CESFAM), charlas en caso de ser pertinente.



7 El establecimiento establece medidas generales para evitar contagio; lavar las manos con agua y
jabdn a menudo o utilizando alcohol gel, uso de toalla de papel para secar manos y luego desecharla, tapar
la bocay la nariz al toser o estornudar utilizando panuelos de papel, desechar los panuelo o papel higiénico
en lugar que corresponda a basura y lavar manos posterior a su uso, mantener ambientes ventilados (sala de
clases, oficinas, etc), limpieza y desinfeccidn de manera frecuente de superficies, material didactico y
juguetes, evitar el contacto directo con personas enfermas y utilizacién de aerosol desinfectante.

8 Frente a una enfermedad, si existe un diagndstico previo y una cantidad de dias de reposo
determinados por un profesional de la salud, estos deben ser respetados por los padres. El nifio
permanecera en reposo hasta que se haya recuperado y la licencia médica haya terminado.

9 Procedimiento para el suministro de medicamentos a nifios y nifias por parte del personal del
establecimiento. En estos casos se requiere la presentacién de receta médica emitida por profesionales de la
salud, la cual debera contener datos del estudiante, nombre del medicamento, dosis, frecuencia y duracion
del tratamiento. Debe quedar registro por escrito de la autorizacion del apoderado para suministrar el
medicamento por parte de personal del Establecimiento.

10 En el caso de pediculosis o enfermedad similar, se debe dar inicio a un tratamiento de inmediato en
el hogar, paralo cual se informara al apoderado o apoderada. El o la docente, comunicara a todos los padres
y apoderados del curso, para revisién en los hogares. Esta situacion se informara de manera general
guardando la reserva del nombre del nifio o nifia afectado/a.

6.- AMBITO DE GESTION PEDAGOGICA. PROTECCION A LA MATERNIDAD Y PATERNIDAD

6.1.- AMBITO TECNICO - PEDAGOGICO

a) REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION PEDAGOGICA:

Las Educadoras de parvulos ,Educadoras diferenciales , docentes de Ensefianza Basica y Ensefianza Media de
todas las modalidades seran los responsables directas de gestionar cada una de las acciones curriculares a
realizar en el transcurso del afio con los menores, para ello deberan planificar de forma coordinada ,semanal
y mensual segln corresponda en los respectivos niveles.

b) GESTIONES TECNICO PEDAGOGICAS:

Reuniones Técnicas:

° Se realizaran reuniones técnicas entre los niveles una vez a la semana, para planificar las actividades
a realizar con sus determinados cursos.

° La primera semana del mes de Marzo, sera destinada para el proceso de adaptacion de los
alumnos y alumnas de pre basica en sus respectivos niveles. (Nuevos y antiguos).

° Las tres primeras semanas del afio escolar cada nivel procedera a realizar evaluaciones diagndsticas,
con el fin de potenciar y mejorar los aprendizajes de los y las estudiantes.




° En el caso del nivel de pre-basica la Jornada serd reducida a 3 horas en el transcurso de la primera
semana del mes de Marzo.

° En el caso de pre-bdsica se permitira a los apoderados permanecer por 1 hora al interior del
establecimiento y de forma paulatina se les solicitard retirarse, con la finalidad de que el menor
paulatinamente se adapte a la rutina diaria. (En caso  que lo amerite)

Planificacidn:

° A principios de cada afio escolar se socializara formato de planificaciones con docentes de todos los
niveles de ensefianza.

° Se debera crear y entregar planificaciones anuales de cada asignaturay nivel.

° Se planificara de forma semanal y mensual seglin modalidades y en concordancia a las Bases
Curriculares de cada nivel.

° La planificacion pretende responder a los intereses de los nifios/as y la familia. Organiza la
situacion de aprendizaje, pudiendo ser interpretada por cualquier agente educativo.

° Las planificaciones semanales se entregaran el dia viernes previo a la semana planificada y
las planificaciones mensuales el primer lunes de cada mes.

Metodologia de trabajo:

° Las Educadoras y Asistentes de aula actuan como mediadores en el aprendizaje de los nifios y niias,
dan las herramientas necesarias para posibilitar experiencias ricas y significativas.

° El nifio/a es actor y protagonista de su propio aprendizaje.

° Las normas de convivencia entre los nifios y nifias son trabajadas diariamente por las

profesionales, en un ambiente de armonia y respeto.

° El establecimiento Educacional Colegio Ignacio Carrera Pinto, establece un Plan de desarrollo de la
Comprensién lectora a partir de los niveles iniciales de Educacidn partiendo desde Primer Nivel de
Transicién con el fin de motivar a nuestros alumnos hacia el aprendizaje de la lectoescritura y para favorecer
la continuidad entre Educacidn Pre Basica y Educacion Basica. Asi, los objetivos generales que se trabajaran

seran:

1. Despertar el interés y el gusto por la lectura.

2. Desarrollar tempranamente la Comprension Lectora

3. Tomar contacto con distintos tipos de textos (cuentos, rimas, adivinanzas...)
4. Descifrar mensajes sencillos con distintos cddigos dependiendo

Evaluacion:

° De las evaluaciones estas seran:

1.-Evaluacién diagnéstica (conocimientos de llegada de los menores) 2.-Evaluacién formativa (termino
primer semestre)

3.-Evaluacién formativa (termino segundo semestre)

° Se evaluaran contenidos, de forma semanal y/o mensual, y dichas evaluaciones se registraran en
conceptos para educacion Pre-Basica y asignatura de Religidon y para las restantes asignaturas a través de
notas de 2.0 como nota minima y 7.0 como nota maxima.

° La escala de evaluacion utilizada por el Establecimiento corresponderd a un 60%.

° Las notas deberdn ser ingresadas a plataforma NAPSIS.-



DEL CONSEJO: COMPETENCIA DEL CONSEJO DE PROFESORES EN MATERIAS TECNICO — PEDAGOGICAS.

. PRESENTACION

El presente documento se inspira en el Proyecto Educativo Institucional del Colegio Ignacio Carrera Pinto, sus
valores, misién y visién. Se reconoce la importancia de cada miembro de la comunidad escolar y en especial
su participacién democrdtica y activa, por tanto a continuacién se establecen los lineamientos de acciéon y
competencias del Consejo de Profesores en materias Técnico- pedagdgicas.

1. El presente documento establece pardmetros de orden y funcionamiento general en cuanto al
trabajo profesional docente que se realiza en las reuniones profesionales que conforman el Consejo de
Profesores, también conocidos de forma interna como Consejos de Reflexion Docente.

2. El Consejo de Profesores es un Organismo de Caracter Consultivo integrado por el personal
Directivo, el personal Técnico Pedagdgico y por todo el cuerpo docente del establecimiento.

3. El Consejo de Profesores tendra caracter resolutivo cuando la Direccidn del establecimiento asi lo
explicite y solicite, asi como también cuando la materia tratada no escape al ambito técnico-pedagégicoy de
formacidn que establece el Proyecto educativo institucional y Reglamento interno de convivencia escolar.

4, El consejo de profesores es una instancia fundamental de andlisis, reflexién y didlogo para el logro

de los objetivos educativos del colegio y su proyecto educativo institucional.

. PARTICIPACION

5. Las de Consejo de Profesores se realizan a lo menos una vez al mes y son obligatorias para todos los

miembros del cuerpo docente. La Direccidon del colegio establecera el lugar, modalidad (presencial o remota)
y los horarios de acuerdo a los tiempos dispuestos para ello y a las necesidades del colegio.

6. Todo docente, tiene la responsabilidad de asistir con puntualidad a todos los Consejos de
Profesores.
7. Es fundamental la participacidn activa de cada uno de los miembros del consejo, cuidando normas

como las siguientes; apagar celulares, no revisar libros de clases, no corregir pruebas o realizar otros
trabajos. Es importante participar en comisiones, estar atentos a los temas que se trabajen y dar opiniones
cuando asi se requiera.

8. Los profesores autorizados para ausentarse o con licencia médica, tienen la responsabilidad de
informarse de los temas tratados y los acuerdos tomados en esta instancia, a través del acta que consigna el
trabajo realizado.

9. Cuando la tematica de trabajo asi lo requiera se solicitard la participacién de los asistentes de la
educacion a través de un representante elegido por ellos mismos, o bien a través de consejos ampliados, en
post de informarse sobre los temas por tratar y participar activamente en la toma de decisiones.

10. Cada integrante del Consejo de Profesores tiene el derecho de expresar libre y responsablemente su
opinién profesional, pudiendo ser consultado sobre materias atingentes al diagndstico, planificacién,
ejecucion y evaluacion de las actividades propias del colegio.

. ORGANIZACION

11. El Consejo de Profesores lo preside el Director y/o la Jefa de la Unidad Técnico Pedagdgica del
establecimiento, o en su defecto la persona por ellos designen.



12. En consejo de profesores por modalidad de ensefianza (E.G.B — E.M) de se elegira al profesional
docente que representa a los profesores en el Consejo Escolar. En cada sesidén de consejo de profesores,
existira un/a Secretario/a de Actas que tomara nota y redactara el Acta correspondiente a la sesién.

13. Cada reunidn del de Consejo de Profesores tendra una tabla que respondera como minimo a la
siguiente estructura:

a. Bienveniday/o introduccién inicial: en un tiempo breve (10 minutos como maximo).

b. Informaciones generales de la comunidad.

C. Tema establecido de acuerdo a la programacion del colegio: pedagdgico, administrativo, planes de

funcionamiento, convivencia escolar, inspectoria general, programa de integracién escolar, orientacion,
entre otras.

e. Conclusiones y acuerdos.

f. Varios.

14. El Consejo de Profesores aborda aspectos formativos de los siguientes tipos: reflexidn, discusion
sobre temas pedagdgicos, disciplinarios, de convivencia escolar, orientacidn; aspectos informativos y de
programacion de actividades dentro del periodo lectivo; organizacién de actividades recreativas, culturales,
deportivas, solidarias; entre otras acciones referidas a la labor formativa y pedagdgica establece el Proyecto
Educativo Institucional.

15. El Consejo de Profesores se puede desarrollar en las siguientes modalidades: Consejo General de
Profesores (todos los niveles y ciclos), Consejo por Nivel, Consejo por Ciclo, Consejo Especifico de un curso,
Consejos de Articulacién de ciclos, Consejode Profesores Jefes, entre otros.

U FUNCIONES

16. Proponer e impulsar acciones tendientes a mejorar el proceso educativo, enfatizando la formacion
de valores personales y sociales, segun lo promueve el PEI.

17. Revisar los resultados obtenidos por los estudiantes en todos los ambitos de formacién general y
especifica y, de acuerdo a ello, proponer las estrategias de mejora, recursos, momentos de premiaciény
estimulo positivo a quienes destacan por sus méritos y logros.

18. Analizar los resultados del proceso educativo en los distintos tipos de evaluacidn interna y externa, y
sugerir acciones pedagogicas preventivas, correctivas o de refuerzo tendientes al mejoramiento de los logros
alcanzados.

19. Estudiar y analizar situaciones que afecten la sana convivencia escolar, procediendo seguln lo
establece el Reglamento Interno de Convivencia Escolar del colegio para acordar las medidas pedagdgicas
formativas, reparatorias y/o de sancién apropiadas a cada caso.

20. Colaborar activamente en la ejecucién y evaluacién del Plan de Trabajo anual del establecimiento.
21. Analizar, promover y desarrollar iniciativas destinadas a fortalecer la comunidad educativa y su
relacién con redes de apoyo.



6.2.- REGLAMENTO DE EVALUACION

01.- DEFINICIONES

DEFINICIONES

Para los efectos del presente reglamento se entenderd por:

a) Reglamento: Instrumento mediante el cual, el establecimiento educacional reconocido oficialmente establece los
procedimientos de cardcter objetivo y transparente para la evaluacion periddica de los logros y aprendizajes de los y
las estudiantes, basados en las normas minimas nacionales sobre evaluacién, calificaciéon y promocidn reguladas por
este decreto.

b) Evaluacién: Conjunto de acciones lideradas por los profesionales de la educacién para que tanto ellos como los
alumnos puedan obtener e interpretar la informacidon sobre el aprendizaje, con el objeto de adoptar decisiones que
permitan promover el progreso del aprendizaje y retroalimentar los procesos de ensefianza.

c) Calificacidn: Representacion del logro en el aprendizaje a través de un proceso de evaluacién, que permite
transmitir

un significado compartido respecto a dicho aprendizaje mediante un nimero, simbolo o concepto.

d) Curso: Etapa de un ciclo que compone un nivel, modalidad, formaciéon general comun o diferenciaday

especialidad

si corresponde, del proceso de ensefianza y aprendizaje que se desarrolla durante una jornada en un ano escolar
determinado, mediante los Planes y Programas previamente aprobados por el Ministerio de Educacion.

e) Promocion: Accidon mediante la cual el alumno culmina favorablemente un curso, transitando al curso
inmediatamente superior o egresado del nivel de educacion media.

02.- DE LA EVALUACION

Articulo 01: Evaluacion y calificacion

La evaluacién, como parte inherente de la ensefianza, cumple un rol esencial en la
practica pedagdgica de los docentes, pues permite ir recolectando valiosa informacidn respecto
de cédmo progresan los estudiantes en el aprendizaje, la cual es un insumo imprescindible para
acompafiarlos en este proceso, de manera que todos puedan alcanzar los objetivos de
aprendizaje definidos en el Curriculum Nacional. De ahi que el establecimiento define conceptos
claves, a saber:

Evaluacion en Aula

Se refiere a una amplia gama de acciones lideradas por los y las docentes para que tanto
ellos como sus estudiantes puedan obtener evidencia sobre el aprendizaje e interpretarla para
tomar decisiones que permitan promover el progreso del mismo y mejorar los procesos de
ensefianza.

Ademas, es importante precisar que la evaluacién en aula no se restringe a ningun tipo de
situacidn, metodologia, estrategia, técnica o instrumento, y comprende desde acciones
planificadas previamente, hasta otras que se generen en el momento de la interaccidon
pedagdgica cotidiana con estudiantes.



Evaluacion Formativa

Es un proceso de evaluacién continuo que ocurre durante la enseiianza y el aprendizaje, basado en la
busqueda e interpretacién de evidencia acerca del logro de los estudiantes respecto a una meta.

Evaluacion Sumativa

La evaluacién sumativa tiene como funcién determinar el grado de consecucién que un alumno ha
obtenido en relacién con los objetivos fijados para una drea o etapa. Se realiza habitualmente, por tanto, al
final de un proceso de ensefanza-aprendizaje, y se vincula a las decisiones de promocidn, calificacién y
titulacion.

Un criterio de seguimiento y acompafiamiento del proceso de aprendizaje de todos los estudiantes,
que se refleja en las evaluaciones aplicadas y en los resultados obtenidos en éstas, a partir de la interpretacion
de acuerdo a la escala de evaluacion utilizada. En este sentido, la escala de evaluacion a utilizar es de un 60%
de exigencia para la aprobacion de los objetivos medidos.

Un criterio de autonomia y responsabilidad, en que los estudiantes logren visualizar sus logros en
forma concreta y obtener mayor claridad con respecto a su propio trabajo.

Los procedimientos generales son consecuentes con el Proyecto Educativo Institucional. Tanto
alumnos como apoderados seran informados de las formas y criterios con que seran evaluados en el
transcurso del afio escolar.

En este proceso, participan de forma activa el director, el jefe de la Unidad Técnico pedagdgica acompaiada
por el equipo técnico pedagdgico de todas las modalidades de ensefianza, las y los docentes, las y los
estudiantes y madres, padres, apoderados y sus familias en general, definiendo para cada uno de ellos los
siguientes roles:

Rol del UTP: Docente superior responsable de asesorar a la direccién en la elaboracién del Plan de
Actividades del Establecimiento. Es la encargada de la coordinacidn, programacién, organizacidn, supervision,
retroalimentacion y evaluacién del desarrollo de las actividades curriculares programadas.

Rol del Profesor(a): El profesor tiene la responsabilidad del disefio, aplicacion y retroalimentacion del
proceso de evaluacién, como una forma mds, de favorecer el proceso de aprendizaje, realizando una
planificaciéon y ejecucion de sus practicas pedagdgicas en armonia entre los programas de estudio y los
objetivos fundamentales transversales, promoviendo una cultura de convivencia escolar, desarrollando
habilidades, actitudes y competencias, considerando siempre la individualidad y ritmos de aprendizaje de los
estudiantes.

Rol del estudiante: Ser protagonista de su proceso de aprendizaje y evaluacidén, no sélo de los
contenidos curriculares, sino que también de valores y actitudes como la participacidn, la responsabilidad, la
autonomia, la disciplina y el respeto, con el fin de desarrollar y crear conocimientos, aptitudes y habilidades.

Rol de madres, padres y apoderados: Acompaniar y guiar a sus hijos(as) en los procesos de habitos de
estudio, responsabilidad y autonomia, para el logro de aprendizajes, cuyos resultados se verdn reflejados en
los distintos tipos y momentos de la evaluacion.

Los apoderados tienen la obligacion de seguir las recomendaciones y sugerencias que profesores y/o
UTP les sefialen para que sus hijos logren los aprendizajes esperados. Asimismo, es responsabilidad de los
apoderados informar de las necesidades educativas especiales que posean sus hijos.



Articulo 02: De los instrumentos de evaluacion

Los docentes del establecimiento deberan utilizar distintas formas de evaluacidn, segin los momentos
u objetivos de la misma. Estas formas permitirdn conocer los aprendizajes, habilidades y actitudes logradas
por los y las estudiantes. Se considerara dentro del proceso de evaluacién la socializacion de los instrumentos
de evaluacién (pruebas, pautas, rdbricas, otras), de tal forma que los estudiantes conozcan lo que se desea
medir.
Los docentes tomaran los resultados de estas evaluaciones para reflexionar en torno al proceso de ensefanza
y aprendizaje realizado y emprender las acciones necesarias que permitan asegurar que todos los y las
estudiantes logren los aprendizajes esperados para su nivel o curso y asignatura.
Para la evaluacién formativa serdn considerados, ademas, los Objetivos Fundamentales Transversales, el sello
institucional o los lineamientos orientados por Convivencia Escolar.

La coordinacién técnico pedagdgica, en consejos técnicos por modalidad, promovera y generara en

conjunto con los docentes estrategias para potenciar la evaluacién formativa, las cuales conducen a una
calificacién, dando cuenta de un proceso de aprendizaje en un tiempo determinado u objetivo de aprendizaje
logrado. Por lo anterior, deberd contar con una pauta, rubrica u otra similar, que busque medir el aprendizaje
a evaluar y/o calificar.
Para las evaluaciones sumativas los docentes podran seleccionar algunos de los siguientes instrumentos y
técnicas evaluativas de acuerdo a los momentos pedagdgicos y objetivos de aprendizaje que se desean medir.
Algunas técnicas son: Observacion, Interrogatorio, Resolucién de problemas y Solicitud de productos. ¢Con
qué se va a evaluar? Es el medio a través del cual se obtendra la informacién. Algunos instrumentos son: Lista
de cotejo, Escala de estimacién, pruebas, portafolio, proyectos, monografias, entre otros.

Toda evaluacién, sea formativa o sumativa debera contar con su respectiva pauta de
observacién; rubrica; escalas de apreciacion; lista de cotejo; tabla de especificaciones u otra que
permita la medicidn objetiva de los aprendizajes esperados.

Articulo 3: las medidas frente a casos de copia o plagio, y las formas y tiempos en que se comunicara el
proceso y progreso de los aprendizajes

De las medidas frente a copia o plagio
Alos alumnos o alumnas que sean sorprendidos en situaciones de copia o plagio de evaluaciones, trabajos de
investigacion o actividades evaluadas, se les aplicara el siguiente procedimiento:

1. Si el estudiante es sorprendido en el acto de copiar durante una evaluacién y siendo su primera
infraccion, se le retirard la prueba y se procedera a la citacién del apoderado por el docente a cargo
de la asignatura y/o médulo e informara de dicha falta a inspectoria y docente jefe del curso para la
toma de conocimiento. El alumno durante el dia serd llevado a la sala de UTP para que realice
nuevamente la evaluacion.

2. El docente de asignatura anulard la primera evaluacién, guardando esta prueba y todos los insumos
asociados como evidencia de la copia o plagio, e informard a Inspectoria General de la situacion
acaecida. El Docente registrard la situacion en la hoja de vida del alumno/a.

3. De reincidir en la conducta de copia y/o plagio, se informara a Inspectoria General quien notificara al
apoderado del alumno de la situacién y lo citara para la comunicacion del hecho menos grave.

4. Lasegunda falta cometida ya sea de plagio o copia solo se podra optar a la nota minima de 4.0 (cuatro
punto cero). Una vez que el apoderado haya tomado conocimiento del hecho, se aplicara la normativa
establecida en el Reglamento Interno del establecimiento, considerando esta situacion bajo todos los
efectos como una Falta Menos Grave.



5. Enelcaso de plagio o copia de un trabajo de investigacion y /o prueba por tercera vez, luego de aplicar
las sanciones de primera o segunda instancia al estudiante serd derivado a convivencia escolar en
donde se aplicara una medida formativa, reparatoria y pedagodgica.

Las formas y tiempos en que se comunicara el proceso y progreso de los aprendizajes:

1. Enjornadas de evaluacién docente, analisis y evaluacion semestral de resultados de aprendizaje.

2. Entrega de Informes trimestrales de evaluacidn, previo al término del semestre a padres, apoderados
y estudiantes.

3. Consejo educativo trimestral
Informe de resultados al consejo escolar finalizado cada semestre .

Entrevistas con padres, apoderados y/o estudiantes con rezago escolar de forma mensual.

A A

Seguimiento mensual a estudiantes con rezago escolar.
7. Andlisis y evaluacion anual de resultados de aprendizaje con equipo docente.

8. Entrega a padresy apoderados de informe anual de resultados e informes de personalidad.

Articulo 4: Del Consejo De Reflexién Docente

El consejo docente es una instancia de reflexion en que los docentes, a partir del trabajo colaborativo
desarrollado con sus pares, analiza, delibera y aporta de modo consultivo en relacién a los siguientes temas:

Reflexionar sobre acuerdos y disensos acerca de criterios de evaluacién y tipos de evidencia
centrales en cada asignatura.

Fomentar un trabajo colaborativo para promover la mejora continua de la calidad de sus practicas
evaluativas y de ensefanza.

Analisis y reflexién en la toma de decisiones entre los diversos integrantes de la comunidad,
centrados en el proceso, el progreso y los logros de aprendizaje de las y los estudiantes.

Articulo 5: De la calendarizacion de la evaluacion

Los momentos pedagdgicos para la aplicacion de una evaluacion se realizardn de acuerdo al siguiente
procedimiento :

1. Calendarizar con UTP las evaluaciones sumativas al inicio de cada semestre, pudiendo sufrir
modificaciones de acuerdo a contingencias, las cuales deberan ser informadas oportunamente a UTP.

2. Las evaluaciones programadas deberan ser confirmadas en UTP a lo menos siete dias habiles de
anticipaciéon mediante la entrega del instrumento de evaluacién (pruebas, trabajo, u otros) y de las
herramientas que permitan su revision objetiva (tabla de especificaciones, u otros). Dichas
herramientas son parte de los instrumentos de evaluacion.

3. UTPrevisa, corrige y realiza observaciones para mejorar el instrumento, en un plazo no superior a tres
dias, los que seran informados al docente para su correccién.

4. El docente informara, en un plazo no menor a dos semanas a los estudiantes de la aplicacién de la
evaluacidn sumativa y socializar el instrumento de evaluacidn con los estudiantes. Estas pautas seran



entregadas por la o el docente, quedando consignadas en el cuaderno de la asignatura o bien, en la
Agenda Escolar de cada estudiante.

5. En cada sala de clases existird un calendario de evaluaciones mensuales, creado y disefiado por los
propios estudiantes con orientacién de su profesor guia en el cual se registran todas las evaluaciones
(pruebas, trabajos, informes, revision de cuadernos, interrogacion u otras). Es deber del profesor de
la asignatura en la cual se realizara la evaluacion, registrar o verificar su registro de la fecha, asignatura
y tipo de evaluacién a realizar.

6. El docente realiza correcciones o sugerencias realizadas por UTP y entrega las modificaciones en un
plazo no mayor a 48 horas.

7. UTP autoriza para fotocopiar instrumentos de evaluacion.

8. En el caso de estudiantes pertenecientes al programa de integracion escolar, las evaluaciones
diferenciadas, en las asignaturas de lenguaje y comunicacidn y matematicas, deberdn ser
consensuadas y timbradas por PIE; posteriormente seran entregadas a UTP, para su respectiva revisiéon
y fotocopiado.

9. Docente aplica instrumento de evaluacién.
10. Enla siguiente clase el docente realiza retroalimentacion de la evaluacion.

11. En un plazo no superior a diez dias habiles el/la docente entrega calificacidn a los estudiantes, registra
en libro de clases e ingresa calificacidn en sistema NAPSIS.

12. No se permite realizar dos evaluaciones sumativas de contenidos o de unidad el mismo dia en las
asignaturas y/o mddulos. Sin embargo, se puede realizar dos evaluaciones siempre y cuando una de
ellas sea una actividad practica.

13. Se crearan PACI (Plan de Adecuacién Curricular), como estrategias pedagdgicas de abordaje para
alumnos con Necesidades Educativas Especiales Permanentes y otro estudiante que asi lo requiera.

14. El estudiante que faltase a la aplicacidn de un trabajo o prueba planificada y avisada con anterioridad,
ésta le serd aplicada en la clase siguiente de la asignatura o mddulo que el alumno-a no haya rendido
la evaluacion en la fecha estipulada una vez que éste se reintegre al establecimiento.

Articulo 06

El establecimiento adopta el régimen semestral de evaluaciones. Los estudiantes y sus familias
seran informados a comienzos del afio escolar en curso de los criterios de evaluacion (pautas, rubricas, escalas
de apreciacion, lista de cotejo, tabla de especificaciones) con las que se confeccionardn los instrumentos de
evaluacidn o seran evaluados y calificados los estudiantes.

Articulo 07

Los alumnos no podran ser eximidos de ninguna asignatura o maédulo del plan de estudios, debiendo
ser evaluados en todos los cursos y asignaturas o médulos que dicho plan contempla.
Sin perjuicio de lo anterior, en el trabajo del profesional de la educacién, se implementaran las
diversificaciones pertinentes para las actividades de aprendizaje y procesos de evaluacién de las asignaturas o
madulos en caso de alumnos que asi lo requieran; podran realizar adecuaciones curriculares segun lo
dispuesto en los decretos exentos 83 de 2015 y 170 de 2009 ambos del Mineduc.

Por diversificacion de la evaluacién se entiende: “Responder adecuadamente a las distintas
necesidades y caracteristicas de los estudiantes de modo que puedan mostrar lo que han aprendido”. En



coherencia con un enfoque de inclusidn y valoracion de la diversidad, se busca transitar desde una nocién de
diferenciacién de la enseiianza y de la evaluacidn, generalmente referida de manera exclusiva a estudiantes
con necesidades educativas especiales, a una nocién de diversificacién, que considera la diversidad presente
en la sociedad y por tanto inherente a todas las aulas. Asi, se apunta a diversificar la ensefianza y la evaluacion,
es decir, abordar lo que necesitan todos los estudiantes, considerando su multiplicidad de intereses, niveles
de aprendizaje, formas de aprender y caracteristicas culturales, sociales, emocionales, entre otras. En este
sentido, la evaluacién provee informacién que permite visibilizar la diversidad y adecuar los procesos de
ensefianza- aprendizaje a los distintos estudiantes, ayudando a identificar y proveer apoyos de forma
temprana.

Lo central de la diversificacion de la evaluacion es que los objetivos de aprendizaje y los criterios de
logro se mantengan para todos a pesar de cambios en el formato o en el tema especifico que se aborde; esto
permite a los estudiantes mostrar lo que aprendieron de distintas maneras pudiendo usar el docente una
misma rubrica general para valorar sus aprendizajes, con ajustes solamente en criterios secundarios o de
formato.

El Programa de Integracidon Escolar incorpora en su trabajo anual estudiantes con necesidades
educativas permanentes y transitorias, los que son atendidos por profesionales especialistas y docentes de
educacion diferencial de acuerdo al siguiente procedimiento:

1. El Colegio cuenta con apoyo del Programa de Integracion Escolar, aprobado por el Ministerio de
Educacion desde 2002. El procedimiento de ingreso del alumno o alumna es el siguiente:
2. Estudiantes nuevos, El padre, madre y/o apoderado, que cuente con diagndstico derivado de un

especialista competente y que amerite apoyos educativos debe hacer llegar a coordinador/a de la modalidad
dicho documento.

3. Estudiantes antiguos: De manera interna, los docentes de aula tanto de la modalidad de Educacién
Parvularia, Educacién General Basica y/o Ensefianza Media y de acuerdo al decreto 170, realizan una primera
pesquisa de aquellos alumnos y alumnas que presentan dificultades de aprendizaje.

4. Luego de esta primera pesquisa realizada por docentes y/o por la entrega de documentacion, el equipo
del Programa de Integracion Escolar, conformado por psicélogos, fonoaudiéloga, terapeuta ocupacional,
educadoras diferenciales, comienza a realizar el proceso diagndstico de cada menor y confeccionar los
portafolios individuales. -

5. Los alumnos seran atendidos por una pediatra, contactada por el establecimiento, quien realiza una
evaluacién integral del estado de salud general del alumno/a.-
6. Los alumnos que lo requieran seran atendidos por médico neurdloga, quién realizard evaluacién

diagnéstica, derivaciones y entregara orientaciones a los equipos de aula que trabajaran con el/la menor. -

7. Durante los meses de marzo y abril, los alumnos que presenten diagndstico, requieran apoyos pedagdgicos
y se encuentren dentro de los cupos establecidos por ley, serdn postulados a la plataforma que el ministerio
ha establecido para ello. -

8. Los alumnos que presentan NEE de caracter permanente, seran atendidos y apoyados tanto en aula
comun como en aula de recursos. -

9. Losalumnos que presenten diagndstico de NEE de caracter transitorio seran atendidos en aula comun.
10. Sin perjuicio de lo anterior, los alumnos y alumnas que presentan NEE de cardcter permanente y
transitorio y que por cupo no puedan ser postulados a la plataforma ministerial, recibiran de igual manera la
atencion por parte de los equipos de aula. -

11. Afinales de cada afio, se realizara una reevaluacién integral de los avances pedagégicos de cada menory
los apoyos recibidos, con la finalidad de determinar si para el siguiente afo escolar, el estudiante debe
continuar en el programa.

12. Tanto el proceso diagndstico como el de reevaluacién y la incorporacion o no de los alumnos sera dado a
conocer al apoderado a través de un informe y entrevista personal al inicio del afio escolar.



03.- DE LA CALIFICACION

Articulo 08

Al término de cada ano escolar el establecimiento certificard las calificaciones anuales de cada

estudiante en Educacidn General Basica y Ensefianza Media. Para el término de los estudios de los jévenes en
ensefianza media la licencia serd otorgada por el Ministerio de Educacion. -

Articulo 09

Los estudiantes de primer afio de Educacidn General Basica a cuarto ano de Ensefianza Media

obtendran durante el afio lectivo las siguientes calificaciones.

Parciales: Corresponden a las calificaciones de coeficiente uno (1) y de coeficiente (2) que el alumno/a
obtenga durante el trimestre, en los respectivos sectores y subsectores de aprendizaje.

Semestrales: Correspondera en cada sector y subsector al promedio aritmético de las calificaciones
asignadas durante el semestre. Este promedio se calculard hasta la centésima.

Finales: Correspondera en cada sector y Subsector, al promedio aritmético de las notas semestrales.
Solo se aproxima la centésima a la décima en el promedio anual de cada Subsector y en el promedio
general. Sila centésima es inferior a 5, queda la décima que se tenia, en cambio si la centésima es igual
o superior a 5 sube a la décima correspondiente.

Promedio General: Corresponderda al promedio aritmético anual resultante de todas las asignaturas.
Se expresaran con aproximacion y 1 decimal.

El criterio de corte para la nota 4.0 es de un 60% desde primer afio de Educacion General Basica a
cuarto afio de Ensefianza Media ambas modalidades. Cualquier modificacién a este criterio se debe
conversar en la coordinacion técnico-pedagdgica.

Para calcular la nota en un instrumento de evaluacion se parte del puntaje ideal. El instrumento debe
estar correctamente construido siguiendo para ello los criterios técnicos y ser coherente al
tratamiento de la materia en el aula. Sélo en casos debidamente justificados el o la docente podran
aplicar el criterio de corte a un 50 % debiendo ser informado a la UTP de cada modalidad. -

Las calificaciones de las asignaturas de Religién, consejo de curso y orientacion no incidirdn en el
promedio final anual ni en la promocidn escolar de los alumnos. -

De los Trabajos Grupales:

a) Enrelacion alos trabajos grupales, el docente debe:

Establecer los propdsitos claros y precisos.

Orientar la definicién de los roles dentro del grupo.

Presentar y entregar a los alumnos la pauta de evaluacion (rdbrica) .
Proporcionar bibliografia suficiente y adecuada.

Exigir elaboracidn personal del alumno y no aceptar transcripciones fotocopiadas de contenidos de
textos o copias textuales de Internet.




® Sesugiere la realizacion de los trabajos grupales dentro de la hora de clases.
e Enrelacidn a la nota: Se asigna un 50% al trabajo del grupo y 50% al aporte individual.

e Se sugiere que exista ademas la instancia de exposicion oral con la pauta correspondiente, con una
ponderacion que sea significativa dentro de la calificacidn final.

e Si el grupo no presenta el trabajo en el tiempo estipulado el profesor tendra la facultad de variar la
escala de correccidén, a no ser que presenten una excusa al docente que amerite una segunda
oportunidad. Si el grupo no responde en la instancia siguiente se coloca la nota minima.

b) Delos trabajos de Investigacion Individuales:
En relacidn a los trabajos individuales que el alumno realiza en su hogar se establece lo siguiente:

° Mantener los criterios 1,3,4 y 5 establecidos para los trabajos grupales

e Lafechade entrega debe quedar claramente estipulada, asi también los informes de avance establecidos.
° Si un alumno no presenta los Informes de avance en la fecha indicada, el profesor bajara el puntaje en
0,5, a no ser que el alumno presente una justificacion que amerite la no consideracién del proceder anterior.
° Si un alumno no presenta su trabajo final en la fecha indicada, la escala para su correccién sera a partir
de la nota 5.0, a no ser que presente un certificado médico que acredite su enfermedad o inasistencia.

° Si el alumno no responde al siguiente plazo se colocard la nota minima 2.0.

Articulo 10

La calificacion final anual de cada asignatura o mddulo serd de 2.0 a 7.0, hasta con un decimal,
siendo la calificacion
minima de aprobacién es 4.0

e El docente podra realizar entre dos a cuatro evaluaciones sumativas (disertaciones, trabajos grupales,
revisién de cuadernos, evolucion de procesos, etc.) por unidad, las cuales se promediaran quedando
en una nota, por lo tanto, el total de evaluaciones trimestrales corresponde a la cantidad de dos notas/
calificaciones por Subsector de aprendizaje.

e Las evaluaciones obtenidas en los talleres de libre disposicién podrdn ser incorporadas en el sector y
Subsector afin a la actividad realizada, siempre y cuando el docente titular del Subsector y del sector
asi lo estimen conveniente, acordando el coeficiente de evaluacién que correspondera. -

e Lainformacidn anterior sera entregada al estudiante y familia al inicio del afo escolar respectivo. -

® Los alumnos y alumnas seran evaluados en periodos trimestrales de acuerdo al cronograma de
evaluaciones confeccionado por los profesores de cada curso, al inicio de cada semestre.

® La coordinacidén técnico pedagdgica cautelard los lineamientos respecto de la forma en que se
resguardara que la calificacidn final anual de los alumnos en las asignaturas y mdédulos sea coherente
con la planificacidon que para dicha asignatura o médulo realice el profesional de la educacion.

e Las disposiciones sobre la eximicion de determinadas evaluaciones que conlleven calificacidn, sus
requisitos y los plazos para las evaluaciones recuperativas, se determinaran en razén de: licencias
médicas extensas, situaciones socio afectivas que aquejan a la o el estudiantes en determinado
momento, recalendarizando evaluaciones, facilitando el proceso evaluativo.



04.- DE LA PROMOCION

Articulo 11

En la promocidn de los alumnos se considerara conjuntamente el logro de los objetivos de
aprendizaje de las asignaturas y/o mddulos del plan de estudio y la asistencia a clases.
1) Respecto del logro de los objetivos, seran promovidos los alumnos que:
a) Hubieran aprobado todas las asignaturas o mddulos de sus respectivos planes de estudio.
b) Habiendo reprobado una asignatura o un médulo, su promedio final anual sea como minimo un 4.5,
incluyendo la asignatura o el médulo no aprobado.
c) Habiendo reprobado dos asignaturas o dos médulos o bien una asignaturay un médulo, su promedio
final anual sea como minimo un 5.0, incluidas las asignaturas o médulos no aprobados.

2) En relacion con la asistencia a clases, seran promovidos los alumnos que tengan un porcentaje igual o
superior al 85% de aquellas establecidas en el calendario escolar anual.

Para estos efectos, se considerara como asistencia regular la participacién de los alumnos en eventos
previamente autorizados por el establecimiento, sean nacionales e internacionales, en el area del deporte,
cultura, literatura, ciencias y artes. Asimismo, se considerara como tal la participacién de los alumnos que
cursen la Formacion Diferenciada Técnico-Profesional en las actividades de aprendizaje realizadas en las
empresas u otros espacios formativos.

El director del establecimiento, en conjunto con el jefe técnico - pedagdgico consultando al Consejo de
Profesores, podra autorizar la promocidn de alumnos con porcentajes menores a la asistencia requerida.

Articulo 12.-

Sin perjuicio de lo sefialado en el articulo precedente, el director y su equipo directivo, analizaran la
situacién de aquellos alumnos que no cumplan con los requisitos de promocidn antes mencionados o que
presenten una calificacién de alguna asignatura que ponga en riesgo la continuidad de su aprendizaje en el
curso siguiente para que, de manera fundada, se tome la decisién de promocidn o repitencia de estos alumnos.
Dicho analisis debera ser de caracter deliberativo, basado en informacién recogida en distintos momentos y
obtenida de diversas fuentes y considerando la visién del estudiante, su padre, madre o apoderado.

Esta decision debera sustentarse, ademds, por medio de un informe elaborado por el jefe técnico -
pedagdgico, en colaboracidn con el profesor jefe, otros profesionales de la educacién, y profesionales del
establecimiento que hayan participado del proceso de aprendizaje del alumno. El informe, individualmente
por cada alumno, considerara los siguientes criterios pedagdgicos y socioemocionales:

a) Elprogreso en el aprendizaje que ha tenido el alumno durante el afio; evidencias de estrategias
abordadas en apoyo al estudiante.

b) La magnitud de la brecha entre los aprendizajes logrados por el alumno y los logros de su grupo curso, y
las consecuencias que ello pudiera tener para la continuidad de sus aprendizajes en el curso superior.

c) Consideraciones de orden socioemocional que permitan comprender la situacion del alumno y que
ayuden a identificar cudl de los dos cursos seria mas adecuado para su bienestar y desarrollo integral.

El contenido del informe sera registrado en la hoja de vida del alumno.

La situacidn final de promocién o repeticion de los alumnos deberd quedar resuelta antes del término de cada
afio escolar.

Una vez aprobado un curso, el alumno no podra volver a realizarlo, ni aun cuando estos se desarrollen bajo
otra modalidad educativa.

En caso de que un estudiante registre repitencias dos aflos consecutivos en un mismo curso, el o la estudiante
debera buscar otra alternativa académica, que entregue respuesta a las necesidades académicas.




Articulo 13.-

El establecimiento educacional deberd, durante el afio escolar siguiente, arbitrar las medidas
necesarias para proveer el acompafiamiento pedagdgico de los alumnos que, segun lo dispuesto en el articulo
anterior, haya o no sido promovidos. Estas medidas deberan ser autorizadas por el padre, madre o apoderado.

Articulo 14.-

La situacidn final de promocién de los alumnos deberd quedar resuelta al término de cada afo escolar,
debiendo el establecimiento educacional, entregarda un certificado anual de estudios que indique las
asignaturas o modulos del plan de estudios, con las calificaciones obtenidas y la situacion final
correspondiente.

El certificado anual de estudios no podra ser retenido por el establecimiento educacional en ninguna
circunstancia.

El Ministerio de Educacién, a través de las oficinas que determine para estos efectos, podra expedir
los certificados anuales de estudio y los certificados de concentraciones de notas, cualquiera sea el lugar en
gue esté ubicado el establecimiento educacional donde haya estudiado. Lo anterior, sin perjuicio de disponer
medios electrdnicos para su emisidn segun lo dispuesto en el articulo 19 de la ley N° 19.880.

05.- DELACOMPANAMIENTO PEDAGOGICO

Articulo 15.-

Se entenderad por acompanamiento pedagdgico a estudiantes todas las acciones pedagdgicas que
como institucién educativa se definan, disefien e implementen con el propésito de que los estudiantes que se
encuentran con una brecha en sus aprendizajes en relacidn con sus pares, aprendan los contenidos necesarios
para el nivel que se encuentran cursando.

Las padres madres y/o apoderados de los estudiantes que han repetido algun curso, deberan asistir
obligatoriamente a entrevista personal con profesor guia o profesores de asignatura, a lo menos una vez al
mes, con el fin de entregar herramientas que puedan utilizar con sus hijos, hijas o pupilos en su estudio diario.

Los estudiantes que se encuentran con calificaciones inferiores a 4,0 en una o mas asignaturas podran
asistir a talleres de reforzamiento que defina el establecimiento. La asistencia a estos sera obligatoria.
Los estudiantes que cuenten con dos o mas asignaturas reprobadas al momento de la primera entrega de
notas parciales se les citara al apoderado, el cual firmard un compromiso para ayudar a su pupilo (a) a revertir
sus calificaciones y podria ser derivado a especialista en caso que fuese necesario.

Articulo 16.- Situaciones especiales de asistencia

Serdn promovidos los alumnos y alumnas que hubieren asistido a lo menos al 85% de las clases
establecidas en el calendario escolar , tales como ingreso tardio a clases; ausencias a clases por periodos
prolongados; suspensiones de clases por tiempos prolongados; finalizacidén anticipada del aifo escolar respecto
de uno o varios alumnos (as) individualizados; situaciones de embarazo; servicio militar; certamenes




nacionales o internacionales en el area del deporte, la literatura, las ciencias y las artes; becas u otros
debidamente justificadas el previa consulta al consejo de profesores podrd autorizar que alumnos sean
promovidos de curso, aunque no cumplan con el requisito de asistencia exigido.

Articulo 17.- Ausencias prolongadas por enfermedad:
En estos casos, el inspector general de la modalidad debe comunicar a la coordinacién técnica y al
Profesor de Subsector para el registro de la licencia médica. Cada situacidn serd analizada en forma particular
por la Direccién del establecimiento, segun la extensién de la licencia.

Articulo 18.-

El rendimiento escolar del alumno no serd obstdculo para la renovaciéon de su matricula, y tendra
derecho a repetir curso en un mismo establecimiento.

06.- DE LOS DEBERES Y DERECHOS DE LOS APODERADOS

Articulo 19.-
Deberes del apoderado:

1.- Asistir a reunidn de apoderados y/o sub-centros cada vez que sea requerido. -

2.- Asistir a entrevistas personales cada vez que sea citado por un miembro del establecimiento. -

3.- Entregar oportunamente licencias médicas de sus pupilos en caso de enfermedad.

4.- Mantener una comunicacion fluida con el establecimiento a través de la agenda escolar, la cual es el medio
oficial de comunicacién

5.- Comprometerse en el proceso de aprendizaje de sus pupilos/as, apoyando, las estrategias que el docente
entregue para ello.

Derechos del apoderado:

1.- Serinformado al inicio del afio escolar, de la normativa del decreto 67 vigente y estrategias que se aplicaradn
en el establecimiento.

2.- Recibir a finales de cada semestre un informe de notas parciales obtenidas por sus pupilos y, ademas, un
informe trimestral en cada sector / subsector de aprendizaje.

3.- Recibir paralelos a los informes de rendimiento, un informe sobre el desarrollo que los alumnos tienen
respecto de los objetivos fundamentales transversales, expresados en los valores fundamentales del colegio.
Los resultados de estos informes no incidiran en la promocidn de curso de los alumnos. El logro de los objetivos
fundamentales transversales, se evaluard permanentemente y se registrard en el informe de desarrollo
personal y social del alumno.

4.- Solicitar via agenda, entrevista con docentes de asignatura para realizar consultas o manifestar inquietudes.
5.-Solicitar al director, jefe de UTP, profesor jefe o de asignatura informacion sobre la forma y los tiempos del
aprendizaje de sus hijas e hijos, para conocer el proceso, progreso y logros de aprendizaje.




07.- DEL PROCESO DE ELECTIVIDAD TERCEROS Y CUARTOS ANOS MEDIOS.-

Articulo 20 .-

PROCEDIMIENTO DE ELECTIVIDAD

1. Los y las estudiantes de primer y segundo aiflo medio recibirdn durante las horas de libre eleccién,
charlas de induccidn a los planes diferenciados de ambas modalidades.
2. En el primer semestre de segundo afio medio, los estudiantes y apoderados, participaran en jornadas

de induccion para fortalecer los principios de exploracién, profundidad y elegibilidad para el ingreso a tercer
afio medio.

3. En el mes de mayo, se aplicara una encuesta previa para confirmar su opcion de elegibilidad para el
afio escolar siguiente.

4, Lo anterior sera confirmado a través del registro fisico de la alternativa adoptada, la cual sera firmada
por el estudiante y su apoderado en un plazo no superior a cinco dias habiles de la entrega del documento.-
5. Aplicacidn de encuesta on line a estudiantes de tercer afio medio modalidad Humanista Cientifico para
la toma de ramos de asignaturas diferenciadas.

6. En caso de que las postulaciones superen los cupos disponibles, se aplicard un procedimiento de

manera interna, informada previamente que considere responsabilidad en la entrega de documentos,
compromiso con sus deberes escolares, disposicion que encarne los perfiles de egreso de cada modalidad.-
7. Una vez conocidos los resultados, el estudiante tendra quince dias habiles para apelar a los resultados
obtenido a través de una solicitud enviada por escrito al Director.-

8.  Eldirector tendrd cinco dias habiles para responder dicha solicitud.-

9. Los procesos quedaran definidos antes del inicio del sistema de admisién escolar del afio siguiente,
para ofrecer la posibilidad de postular a otro establecimiento educacional a su eleccion.

10. El equipo directivo y técnico pedagdgico del establecimiento decidird cudles seran los 6 o mds electivos
que se van a ofrecer.

11. En una segunda instancia se realizard la ficha de postulacién de electivos, en la que el estudiante debe
seguir las instrucciones emanadas por las bases curriculares, que determinan que el estudiante seleccionard
s6lo 3 asignaturas que comprendan al menos 2 areas diferentes.

12. Una vez revisadas todas las fichas de postulacién, el equipo directivo y técnico pedagdgico revisara las
postulaciones y las ndminas de estudiantes para cada asignatura diferenciada.

13. Paralosingresos de estudiantes nuevos, se realizara la encuesta al momento de matricularlos.

PROCEDIMIENTO DE CAMBIO

Toda modificacién una vez iniciado el afio escolar, tanto el/la estudiante, como su apoderado, deberan
seguir el conducto regular:
1.  Estar dentro del plazo de tres semanas iniciado el afo escolar.
2.  Elolaestudiante junto a su apoderado deberan entrevistarse con la Coordinadora de la Unidad Técnico
Pedagdgica, quien le informard de las ventajas y desventajas que este cambio pueda tener en el caso particular
de su pupilo(a).
3. El o la estudiante y el apoderado luego de estar en pleno conocimiento de las ventajas y desventajas,
solicitara el cambio por escrito.
4. El equipo directivo y técnico pedagdgico evaluarad la solicitud de cambio, de acuerdo a: disponibilidad
de cupos y razones fundamentadas para el cambio.
5. Mientras dicho proceso se lleva adelante, el o la estudiante debe asistir al electivo de origen hasta
informarse el cambio, de proceder, dando cumplimiento a todas sus obligaciones académicas.
De proceder el cambio, una vez analizado el caso, las calificaciones se redireccionan a su nueva asignatura.




08.- DE LOS PLANES DE ESTUDIO ANO ESCOLAR 2025

Articulo 21 .-
MODALIDAD EDUCACION GENERAL BASICA
NIVEL / ES PRIMER , SEGUNDO , TERCER Y CUARTO ANO
DECRETO PLAN DE ESTUDIOS 2960 / 2012
REGLAMENTO DE EVALUACION 67/ 2018
FORMACION GENERAL
ASIGNATURA HRS. PEDAGOGICAS
Lenguaje y comunicacion 08
Matematica 06
Ciencias Naturales 03
Historia, Geografia y Ciencias Sociales 03
Artes 02
Musica 02
Ed. Fisica 04
Tecnologia 01
Orientacion 01
Religion 02

HORAS LIBRE DISPOSICION

Taller de Inglés 02




Taller de Identidad Nacional

02

Taller de vida saludable y segura

02

TOTAL DE HORAS SEMANALES

38 hrs

MODALIDAD EDUCACION GENERAL BASICA
NIVEL / ES QUINTO Y SEXTO ANO
DECRETO PLAN DE ESTUDIOS 2960 de 2012
REGLAMENTO DE EVALUACION 67/ 2018

FORMACION GENERAL
ASIGNATURA HRS. PEDAGOGICAS
Lenguaje y comunicacion 06
Matematica 06
Idioma extranjero Inglés 03
Ciencias Naturales 04
Historia . Geografia y Ciencias Sociales 04
Artes Visuales y Musica 03
Ed. Fisica 02
Tecnologia 01
Orientacion 01




Religidn 02

HORAS LIBRE DISPOSICION

Artes Visuales y Musica 01
Tecnologia 01
Taller de Identidad Nacional 02
Taller de Vida Saludable y Segura 02

TOTAL DE HORAS SEMANALES

38 hrs

MODALIDAD EDUCACION GENERAL BASICA
NIVEL / ES SEPTIMO Y OCTAVO ANO
DECRETO PLAN DE ESTUDIOS Decreto N° 628 y modificacion N° 1265 de 2016
REGLAMENTO DE EVALUACION 67/ 2018

FORMACION GENERAL
ASIGNATURA HRS. PEDAGOGICAS
Lenguaje y comunicacidn 06
Matematica 06
Idioma extranjero Inglés 03
Ciencias Naturales 04
Historia . Geografia y Ciencias Sociales 04




Artes Visuales y Musica 03
Ed. Fisica 02
Tecnologia 01
Orientacion 01
Religién 02
HORAS LIBRE DISPOSICION
Artes Visuales y Musica 01
Tecnologia 01
Taller de Identidad Nacional 02
Taller de Vida Saludable 02
TOTAL DE HORAS SEMANALES
38 hrs
MODALIDAD ENSENANZA MEDIA
NIVEL / ES PRIMERO MEDIO
DECRETO PLAN DE ESTUDIOS 1264 de 2016
REGLAMENTO DE EVALUACION 67/ 2018

ASIGNATURA

HRS. PEDAGOGICAS

FORMACION GENERAL




ASIGNATURA HRS. PEDAGOGICAS
Lenguaje y comunicacion 06
Matematica 07
Ciencias Naturales 06
Historia, Geografia y Ciencias Sociales 04
Inglés 04
Artes Visuales o Musica 02
Ed. Fisicay Salud 02
Tecnologia 02
Orientacion 01
Religién 02

HORAS LIBRE DISPOSICION

Taller de Lectura 01
Consejo de Curso 01
Taller Audiovisual 02
Taller Polideportivo 02

TOTAL DE HORAS SEMANALES

42 hrs

MODALIDAD ENSENANZA MEDIA

NIVEL / ES SEGUNDO ANO MEDIO




DECRETO PLAN DE ESTUDIOS

1264 de 2016

REGLAMENTO DE EVALUACION 67/ 2018

ASIGNATURA HRS. PEDAGOGICAS

FORMACION GENERAL
ASIGNATURA HRS. PEDAGOGICAS
Lenguaje y comunicacién 06
Matematica 07
Ciencias Naturales 06
Historia, Geografiay Ciencias Sociales 04
Inglés 04
Artes Visuales o Musica 02
Ed. Fisicay Salud 02
Tecnologia 02
Orientacion 01
HORAS LIBRE DISPOSICION

Taller de Lectura 01
Consejo de Curso 01
Taller Audiovisual 02
Taller Polideportivo 02




Taller de Medio Ambiente 02

TOTAL DE HORAS SEMANALES

42 hrs
MODALIDAD ENSENANZA MEDIA HUMANISTA CIENTIFICA
NIVEL/ ES TERCER ANO MEDIO
DECRETO PLAN DE ESTUDIOS 876/2019
REGLAMENTO DE EVALUACION 67/ 2018

FORMACION GENERAL

ASIGNATURA HRS. PEDAGOGICAS
Lenguay Literatura 03
Matematica 03
Ed. Ciudadana 02
Ciencias para la Ciudadania 02
Inglés 02
Filosofia 02

FORMACION COMUN ELECTIVO

Educacion Fisicay Salud, Artes Musicales y Artes Visuales 02

FORMACION DIFERENCIADA

Quimica 06

Ciencias de la salud 06




Pensamiento computacional y programacion 06
Interpretacién Musical 06
Comprensidn histdrica del presenta 06
Filosofia politica 06
Disefio y arquitectura 06
Expresion corporal 06
Taller de literatura 06
HORAS LIBRE DISPOSICION
Lenguay Literatura 01
Matematica 01
Orientacion 01
Consejo de curso 01
Taller Polideportivo , Artes Visuales y artes musicales 02

Taller de Medioambiente

TOTAL DE HORAS SEMANALES

42 hrs




MODALIDAD

ENSENANZA MEDIA HUMANISTA CIENTIFICA

NIVEL/ ES CUARTO ANO MEDIO
DECRETO PLAN DE ESTUDIOS 876/2019
REGLAMENTO DE EVALUACION 67/ 2018

FORMACION GENERAL

ASIGNATURA HRS. PEDAGOGICAS
Lenguay Literatura 03
Matematica 03
Ed. Ciudadana 02
Ciencias para la Ciudadania 02
Inglés 02
Filosofia 02
FORMACION COMUN ELECTIVO
Educacion Fisicay Salud, Artes Musicales, Artes Visuales 02
FORMACION DIFERENCIADA
Quimica 06
Ciencias de la salud 06 06
Pensamiento computacional y programacion 06
Interpretacién Musical 06
Comprension histoérica del presenta 06




Filosofia politica

06

Disefio y arquitectura 06
Expresion corporal 06
Taller de literatura 06
HORAS LIBRE DISPOSICION
Lenguay Literatura 01
Matematica 01
Orientacion 01
Consejo de curso 01
Taller Polideportivo , Artes Visuales y Artes Musicales 02
Taller de Medio Ambiente 02

TOTAL DE HORAS SEMANALES

42 hrs

MODALIDAD ENSENANZA MEDIA TECNICO — PROFESIONAL
NIVEL/ ES TERCER ANO MEDIO

DECRETO PLAN DE ESTUDIOS 876/2019

REGLAMENTO DE EVALUACION 67/ 2018

FORMACION GENERAL

ASIGNATURA

HRS. PEDAGOGICAS

Lenguay literatura

03




Matematica 03
Ed. Ciudadana 02
Ciencias para la Ciudadania 02
Inglés 02
Filosofia 02
FORMACION COMUN ELECTIVO
Educacion fisica y salud 02
FORMACION DIFERENCIADA
Gestidn comercial y tributaria 04
Utilizacién de informacidn contable 04
Procesos administrativos 04
Atencidn al cliente 04
Organizacion de oficinas 02
Aplicacién informatica para la gestidon administrativa 02
HORAS LIBRE DISPOSICION
Orientacion 01
Consejo de Curso 01
Matematica 01
Lenguay Literatura 01
Taller turismo 02

TOTAL DE HORAS SEMANALES




42 hrs

MODALIDAD ENSENANZA MEDIA TECNICO PROFESIONAL
NIVEL/ ES CUARTO ANO MEDIO

DECRETO PLAN DE ESTUDIOS 876/2019

REGLAMENTO DE EVALUACION 67/ 2018

FORMACION GENERAL

ASIGNATURA HRS. PEDAGOGICAS
Lenguay Literatura 03
Matematica 03
Ed. Ciudadana 02
Ciencias para la Ciudadania 02
Inglés 02
Filosofia 02
FORMACION COMUN ELECTIVO
Educacion Fisica 02
FORMACION DIFERENCIADA

Calculo de remuneraciones, finiquitos y obligaciones 05
laborales

Desarrollo y bienestar del personal 05
Legislacién Laboral 04




Dotacion del personal 04

Emprendimiento y empleabilidad 02

HORAS LIBRE DISPOSICION

Orientacion 01
Consejo de curso 01
Matemdtica 01
Lenguay Literatura 01
taller turismo 02

TOTAL DE HORAS SEMANALES

42 hrs

09.- OTRAS SITUACIONES NO CONTEMPLADAS EN EL REGLAMENTO

Articulo 22 De situaciones no contempladas en este reglamento

Correspondera al director del establecimiento resolver y tomar las decisiones que sean necesarias, en
todas las situaciones no contempladas en el presente Reglamento interno de evaluacion.

No hay examen final en curso o asignatura en ningun nivel o modalidad de ensefianza que afecta el
presente reglamento. -

Articulo 23 Disposiciones Administrativas Generales.

Las Actas de Registro de Calificaciones y Promocidn Escolar consignaran en cada curso: la ndmina
completa de los alumnos, matriculados y retirados durante el afio, sefialando el nimero de la cédula nacional
de identidad o el nimero del identificador provisorio escolar, las calificaciones finales de las asignaturas o
madulos del plan de estudios y el promedio final anual, el porcentaje de asistencia de cada alumno y la
situacion.

Las Actas deberdn ser generadas por medio del sistema de informacidn del Ministerio de Educacidn
disponible al efecto y firmadas solamente por el director del establecimiento.

Articulo 24.-

En casos excepcionales, en los que no sea factible generar el Acta a través del SIGE, el establecimiento
las generara en forma manual, las que deberan ser visadas por el Departamento Provincial de Educacién y




luego enviadas a la Unidad de Registro Curricular de la regidn correspondiente. El establecimiento guardara
copia de las Actas enviadas.

Articulo 25.-

Aguellas situaciones de caracter excepcional derivadas del caso fortuito o fuerza mayor, como
desastres naturales y otros hechos que impidan al establecimiento dar continuidad a la prestacién del servicio,
0 no pueda dar término adecuado al mismo, pudiendo ocasionar serios perjuicios a los alumnos, el jefe del
Departamento Provincial de Educacién respectivo dentro de la esfera de su competencia, arbitrara todas las
medidas que fueran necesarias con el objetivo de llevar a buen término el afio escolar, entre otras: suscripcion
de actas de evaluacidn, certificados de estudios o concentraciones de notas, informes educacionales o de
personalidad.

Las medidas que se adopten por parte del jefe del Departamento Provincial de Educacién durardn solo
el tiempo necesario para lograr el objetivo perseguido con su aplicacién y tendran la misma validez que si
hubieran sido adoptadas o ejecutadas por las personas competentes del respectivo establecimiento.

Articulo 26.-
Las situaciones de evaluacion, calificacién y promocidon escolar no previstas en el presente decreto

QUE RIGE EL PRESENTE REGLAMENTO seran conocidas y resueltas por el jefe del Departamento Provincial de
Educacidn, en contra de esta Ultima decisidn se podra presentar recurso de reposicidn y jerarquico en subsidio.

10.- ANEXO

PROTOCOLO DE INASISTENCIAS JUSTIFICADAS PARA TRABAJO ASINCRONICO

INTRODUCCION

El Decreto N.2 67/2018, que regula la evaluacion, calificacion y promocidn escolar en el sistema
educativo chileno, establece principios claves como la equidad, la flexibilidad y el respeto por la diversidad de
los estudiantes. Bajo esta normativa, se reconoce que los procesos de evaluacion deben adecuarse a las
caracteristicas y necesidades individuales de los estudiantes, promoviendo el aprendizaje continuo y evitando
la desercidn escolar, garantizando que los estudiantes reciban el material pedagdgico (guias de trabajo, textos
de estudio, etc) de manera oportuna y segura, asegurando la continuidad del proceso educativo en contextos
donde no es posible la asistencia regular al establecimiento.

Articulos Claves del Decreto 67 que sustentan este protocolo son:

Articulo 2: Establece que los procesos de evaluaciéon deben promover el aprendizaje de todos los
estudiantes, siendo coherentes con el curriculum y adaptados a las necesidades individuales.

“La evaluacidn tiene por finalidad promover el aprendizaje de los estudiantes y debe considerar las
caracteristicas personales y contextuales de los alumnos.”

Articulo 8: Permite adecuaciones y medidas especiales de evaluacidon para estudiantes que presenten
situaciones especiales, garantizando su participacidn en el proceso educativo.

“Los establecimientos deberan adoptar medidas de adecuacion en los procesos de evaluacién en
favor de estudiantes que lo requieran por condiciones personales o contextuales.” Articulo 9: Refiere que, en
casos de inasistencia justificada, el establecimiento debera implementar medidas que aseguren el desarrollo
de los aprendizajes esperados. “En caso de inasistencias prolongadas justificadas, los establecimientos
deberan desarrollar estrategias que aseguren el acceso a los aprendizajes. El procedimiento sera el siguiente:



1.- Unavez recibida la informacién de la inasistencia del/la estudiante, el apoderado debera completar
el formulario de solicitudes internas, para registrar la informacidn y solicitar el trabajo asincrénico, a través de
guias, trabajos de investigacidon u otro instrumento que determine la UTP del establecimiento.

2.- En caso de inasistencia justificadas de cardcter fisico, psicolégico o emocional, debera adjuntar el
certificado médico del profesional competente, quien respaldarad la solicitud y hard las sugerencias necesarias
para el seguimiento del estudiante. —

3.- La encargada de la Unidad Técnica Pedagodgica (UTP) o quien la supla, tendra un plazo de cinco dias
habiles para responder la solicitud del apoderado. —

4.- La unidad técnico pedagdgica evaluara la situacion, y confeccionard un calendario de actividades
asincrénicas, disponiendo la entrega de guias para el trabajo pedagdgico, determinando los plazos de entrega
y disposiciones generales. —

5.- El apoderado sera informado de lo anterior, pudiendo aceptar o proponer una nueva modalidad
en casos justificados. —

6.- La evaluacidn serd de caracter diferenciado, en caso de ser necesario se deberd de realizar un Plan
de Adecuacion Curricular individual.

7.- En situaciones en que el estudiante necesite de plazos extendidos para cumplir con el trabajo
pedagdgico, podra ser autorizado previa informacién recibida por el apoderado del estudiante.

8.- Las caracteristicas de la elaboracién y entrega serdn las siguientes:

8.1. Planificacion. El trabajo pedagdgico sera construido por el equipo docente en coordinacidn con
la Unidad Técnica Pedagdgica del establecimiento.

8.2. Frecuencia de entrega: la Unidad Técnica Pedagdgica determinara la frecuencia en la entrega
pudiendo ser semanal, quincenal o mensual

8.3. Formato de las guias: los documentos de trabajo seran entregados en formato institucional y de
manera impresa.

8.4. Cada docente preparard las guias segun el plan de estudios vigente en el curriculum nacional.

8.5. Las guias deben incluir: instrucciones claras, fechas de entrega, criterios de evaluacién y medios
de contacto para dudas. (correo institucional cada docente de asignatura y docente guia del curso)

9. Organizacion de la Entrega

9.1. El apoderado de la o el estudiante serd citado via agenda o en su defecto de manera telefénica,
segln registro en la ficha de matricula, para hacer entrega de carpeta con set de guias.

9.2 Una vez recibida las guias, el apoderado debera firmar en triplicado los documentos con fecha de
entrega, quedando una copia para el apoderado, una segunda en Unidad Técnica Pedagdgicay la tercera para
el docente guia.

9.3 En caso de que el apoderado no pudiese acercarse al establecimiento, serd la Unidad Técnica
Pedagdgica la encargada de realizar una visita domiciliaria y entregar el set de guias.

10. Registro y Control

10.1 Una vez entregado el material educativo para ser trabajado en el hogar se llevara un registro con
nombre del estudiante, fecha de entrega y firma de recepcion.

10.2 El docente guia se comunicara una vez por semana con el apoderado para ir monitoreando el
desarrollo de las guias o trabajos encomendados

11. Evaluacién y Seguimiento

11.1 La Unidad Técnica Pedagdgica en conjunto con la coordinacién de la modalidad y docente guia
planificara las reuniones quincenales o mensuales para evaluar el cumplimiento de desarrollo de las guias y
los trabajos.



11.2 Una vez recepcionado la carpeta con material educativo en el establecimiento, se hara entrega
de este a los docentes respectivos por asignatura, los cuales deberdn de revisar y asignar una calificacidn.

11.3 Una vez ingresadas las calificaciones al leccionario serd citado el apoderado para dar a conocer
las notas obtenidas por la o el estudiante.

11.4 En caso de ser necesario y dependiendo de la situacién en la cual se encuentre el o la estudiante
se hara entrega de otro set de guias y/o trabajos para el hogar.

6.3.- PROTOCOLO DE RETENCION APOYO A PADRES , MADRES Y ESTUDIANTES EMBARAZADAS

MARCO LEGAL:

° En Chile se encuentra garantizado el derecho a estudiantes padres, madres y embarazadas a
permanecer en sus respectivos establecimientos educacionales, sean estos publicos o privados, sean
subvencionados o pagados, confesionales o no.

° Es por ello, que la ley N2 20.370/2009 (LGE) General de Educacion, Art.11 sefiala: “El embarazoy la
maternidad en ningun caso constituiran impedimento para ingresar y permanecer en los establecimientos
de educacién de cualquier nivel, debiendo estos ultimos otorgar las facilidades académicas y administrativas
gue permitan el cumplimiento de ambos objetos.

° Laley N2 20.370, Art.16, sanciona a los establecimientos que no respetan este mandato con una
multa de 50 UTM. Cabe destacar que esta medida rige también para los colegios particulares pagados.

° El Decreto Supremo de Educacion N2 70, sefiala que el Reglamento interno de cada establecimiento
no puede vulnerar las normas indicadas

Orientaciones claras de actuacion frente a la situacion de embarazo, maternidad y paternidad a la
comunidad educativa del establecimiento con el fin de fortalecer la permanencia de los estudiantes en el
colegio.




l.- Respecto del reglamento de Evaluacién y Promocién:
1.- La estudiante tendra derecho a contar con un docente tutor (profesor jefe, docente integracionista)
quien supervisara las inasistencias, apoyo pedagdgico especial, horarios de salida para amamantamiento y
controles de salud yla elaboracion e implementacién del calendario de evaluacién, resguardando el
derecho a la educacién de la alumna.
2.- El/la estudiante tendra derecho a acceder a un sistema de evaluacidn alternativo, en tanto la situacion de
embarazo o de maternidad/paternidad le impida asistir regularmente al establecimiento. Cada vez que la
alumna se ausente por situaciones derivadas del embarazo, parto, post parto, control de nifio sano y/o
enfermedades del hijo menor de un ano, presentando certificado médico o carné de salud, podra acceder a
una reprogramacion de evaluaciones.
3.- El/la estudiante tiene derecho a ser promovido(a) de curso con un porcentaje de asistencia menor a lo
establecido, siempre que sus inasistencias hayan sido debidamente justificadas por: los/las médicos
tratantes, carné de control de salud y cumplan con los requisitos de promocidn establecidos en el
reglamento de evaluacidn. Se dara flexibilidad en las evaluaciones garantizando el logro de aprendizajes y
objetivos minimos establecidos en los Programas de Estudio.
4.- La estudiante tiene derecho a ser evaluada de la misma forma que sus compafieros. El establecimiento le
otorgara las facilidades necesarias para cumplir con el calendario de evaluacion.

Il.- Funciones del tutor:

1.- Ser un intermediario/nexo entre alumna(o) y profesores de asignatura para organizar la entrega de
materiales de estudio y evaluaciones; supervisar las inasistencias; supervisar e informar a direccion el
cumplimiento de los docentes en todos los sectores y el cumplimiento de los alumnas y alumnos.

2.- Apoyo pedagdgico especial: supervisar entrega de materiales de estudio, supervisar entrega de
calendario de evaluacion alternativo cuando sea necesario, supervise entrega de guias de aprendizaje. Este
apoyo se dara mientras que la alumna se ausente por situaciones derivadas del embarazo, parto, post parto,
control de nifio sano y enfermedades del hijo menor de un afio. Acreditado por certificado médico.

3.- Si el/la estudiante se ausentara por mas de 3 dias, el tutor debera llamar a el/la apoderado(a) quien
debera hacer retiro de materiales de estudio.

4.- El tutor debera organizar la carpeta académica de las estudiantes con el material de las diferentes
asignaturas. Entregarla al alumno(a) para su desarrollo y posterior recepcion de las guias y trabajos
realizados para su posterior evaluacién. Asimismo, contendra las guias y trabajos en caso de que la
estudiante se ausente por mas de tres dias.

5.- Debera orientar y asegurar de que los alumnos accedan a los beneficios que establece el ministerio de
Educacidn que se detallan al final del presente protocolo.

lll.- Respecto del consejo escolar:

El consejo escolar deberd tener conocimiento del protocolo de Retencion de Estudiantes Embarazadas,

Madres y Padres Adolescentes. Esto serd informado en la primera reunién del consejo escolar, quedando en
acta.



IV.- Respecto del Reglamento de Convivencia Escolar:

Se registrara la asistencia, permisos y horarios de ingreso y salida de el/la estudiante diferenciando las
etapas de embarazo, maternidad y paternidad. Para esto existira una carpeta por alumno que estara ubicada
en secretaria. La direccidn se encargara del registro en la carpeta. En esta carpeta se debera ademas archivar
los certificados médicos.

El/la estudiante debera presentar el carné de salud o certificado médico, cada vez que falte a clases por
razones asociadas al embarazo, maternidad y paternidad. El tutor verificara en forma regular las
inasistencias en carpeta del estudiante.

V.- Respecto del Periodo de embarazo:

1.- El apoderado de la estudiante debe informar inmediatamente la situacidon de embarazo o paternidad de
su pupilo.

2. La direccién del establecimiento elaborard una carpeta administrativa en donde se archivara la
asistencia, permisos y horarios de ingreso y salida de el/la estudiante diferenciando las etapas de embarazo,
maternidad y paternidad.

3. La estudiante tiene el derecho y deber de asistir a los controles de embarazo post-parto y control
sano de su hijo/hija en el Centro de Salud Familiar o consultorio correspondiente, respaldando su salida con
su carnet de control o salud

4, La estudiante tiene derecho a adaptar su uniforme escolar a su condicion de embarazo o a asistir
con buzo si lo requiere. La direccion del establecimiento autorizard otro vestuario en caso que la situacion
lo amerite.

5. El/la estudiante debera presentar el carné de salud o certificado médico correspondientes, cada vez
que falte a clase por razones asociadas al embarazo, maternidad/paternidad. Ademas deberd mantener
informado a su profesor jefe/tutor.

6. La alumna tiene derecho a asistir al bafio cuantas veces lo requiera durante el embarazo, sin tener
que reprimirse por ello, previniendo el riesgo de producir una infeccién urinaria (primera causa de sintoma
de aborto).

7. Las alumnas podran comer o beber liquido durante las horas de clases si su estado de salud lo
requiere.
8. Las alumnas podran asistir al colegio hasta que su médico tratante o matrona lo estime conveniente,

presentando el certificado correspondiente.
VI.- Respecto del Periodo de Maternidad y Paternidad:

1.- Las alumnas deberan integrarse a clases después de un mes de nacido el bebé (30 dias). En caso que su
estado de salud o del bebé no lo permitiese, podra presentar certificado y extender su periodo post-natal.
2.- Las alumnas que quieran retomar sus clases antes de lo estipulado en este manual podran hacerlo sin
ningun inconveniente.

3.- Durante la primera semana de ingreso la alumna debera establecer el horario de alimentacién de su
hijo/a.

4.- La primera semana de reingreso de las alumnas se realizara en forma paulatina, para no generar riesgos
emocionales en la madre ni él bebe.-



4.- La estudiante tiene derecho, cuando el nifio o nifia nazca, a amamantarlo, para esto puede salir del
colegio en los recreos, o en los horarios que ella estime conveniente. Para esto correspondera como
maximo, a una hora de su jornada diaria de clase, sin considerar el tiempo de traslado. Durante el periodo
de lactancia la alumna tiene derecho a salir a sala de primeros auxilios a extraerse leche cuando lo estime
necesario.

5.- Cuando el hijo/a menor de un afio, presente alguna enfermedad que necesite de su cuidado especifico,
segun conste en un certificado emitido por el médico tratante, el colegio dara, tanto a la madre como al
padre adolescente, las facilidades pertinentes.

VIl.- Respecto de deberes del apoderado/a:

1. El apoderado/a debera informar al colegio la condicién de embarazo, maternidad o paternidad del
estudiante. El director/a o profesor/a responsable informara sobre los derechos y obligaciones, tanto del/la
estudiante, como de la familia y del colegio.

2. Cada vez que el/la estudiante se ausente, el apoderado deberd concurrir al establecimiento a
entregar el certificado médico. Ademas debera solicitar entrevista con el tutor para la entrega de materiales
de estudio y calendario de evaluaciones. El apoderado debera mantener su vinculo con el colegio
cumpliendo con su rol de apoderado/a.

3. El apoderado/a debera firmar un compromiso de acompafiamiento al adolescente, que sefiale su
consentimiento para que el/la alumno/a asista a los controles, exdmenes médicos y otras instancias que
demanden atencién de salud, cuidado del embarazo y del hijo/a nacido, que implique la ausencia parcial o
total del/la estudiante durante la jornada de clase.

4, El apoderado/a debera notificar al colegio de situaciones como cambio de domicilio o si el hijo/a en
condicidon de embarazo, maternidad o paternidad quedara bajo la tutela o responsabilidad de otra persona.
Otros:

v La alumna tiene derecho a recibir las mismas condiciones que el resto del alumnado referente al
ingreso, la permanencia o progreso en el sistema.

v En su calidad de adolescente embarazada, la alumna debe tener claro que sera tratada con los
mismos deberes y derechos que sus pares en relacion a las exigencias académicas y conductuales.

v La alumna debera asistir a clases de educacion fisica, debiendo ser evaluada y eximida en caso de ser

necesario. Después del parto, serad eximida hasta que finalice un periodo de seis semanas (puerperio).
Asimismo, en casos calificados por el/la médico tratante, podra eximirse de la actividad fisica. En estos casos,
la alumna debera realizar trabajos alternativos designados.-

v Ala alumna se le permitird asistir al bafio cuantas veces lo requiera.-

v La alumna podra permanecer en dependencias de sala CRA durante los periodos de descanso para
resguardar su integridad y salud.-

v La alumna tiene derecho a recibir orientacion para acceder a los beneficios que entrega el Ministerio
de Educacidn, estos beneficios seran informados por docente de apoyo y/o directora del establecimiento.-
Las redes de apoyo son las siguientes:

1.- Ministerio de Salud:
www.minsal.cl


http://www.minsal.cl/

Los espacios amigables, para atender adolescentes son una estrategias de atencion integral de salud
pensada para jovenes ubicados en los centro de salud familiar CESFAM. Cuenta con profesionales
preparados en temas como sexualidad y consumo de alcohol y drogas.-

2.- Ministerio de desarrollo social www.crececontigo.cl

a) Crece Contigo es un sistema integral de apoyo a nifios y nifias de primera infancia, desde la gestacion
hasta que entran a primer nivel de transicidn (4 afios). Para acceder a este sistema hay que dirigirse al
consultorio de la comuna.-

b) El subsidio Familiar (SUF) dentro del cual se encuentra el subsidio maternal, es un beneficio social
dirigido a las personas mas vulnerables. Para acceder a este subsidio es fundamental contar con la Ficha de
Proteccién social vigente y pertenecer al 40% de la poblacién mds vulnerable. Para acceder a este beneficio
hay que acercarse a la municipalidad.-

3.- Junta nacional de auxilio escolar y becas www.junaeb.cl

a) beca de apoyo a la retencidn escolar (BARE) consiste en la entrega de un aporte econémico de libre
disposicion a estudiante de enseflanza media, que presenten alto riesgo de abandonar es sistema escolar, de
los liceos focalizados por el Programa de apoyo a las trayectorias educacionales a nivel nacional. Este
beneficio acompaifia al estudiante hasta su egreso

4.- Servicio Nacional de la Mujer www.sernam.cl

Programa: Mujer y Maternidad. Acompafia a la joven madre y a su hijo o hija en el proceso de gestacion,
nacimiento y crianza.-

5.- Junta nacional de Jardines Infantiles www.junji.gob.cl

Este sitio web entrega informacién para madres y padres respeto a las edades del desarrollo de los y las
parvulos/as y sobre la ubicacidn de las salas cunas y jardines infantiles.-

6.4.-PROTOCOLO DE SALIDAS PEDAGOGICAS Y GIRAS DE ESTUDIO

Los viajes de estudio favorecen el desarrollo integral de nifios, nifias y jovenes, se orientan a relacionar los
conocimientos tedéricos con la experiencia practica y vivencial relacionada con diversas materias. Promueven
aprendizajes sobre el respeto, la convivencia y la relacidn con los pares, los docentes y el medio ambiente,
en espacios distintos al aula.

Para resguardar la seguridad y la integridad de nuestros estudiantes durante estas actividades, existen
normas y procedimientos que regulen la implementacién y ejecucién de salidas pedagdgicas y giras de
estudio.

Toda salida que se realice dentro del horario de la jornada de clases que movilice a cursos a terrenos o
visitas externas, debera estar incorporada en la planificacién del subsector que corresponda, ademas debe
ser informada por el docente

a Direccidn, Inspectoria General y Jefe de UTP a lo menos con 30 dias de anticipacidn, para de esta forma
realizar las gestiones correspondientes seglin Normativa de la superintendencia de educacion.

Toda salida que se realice dentro del horario de la jornada de clases por motivos de participacién en
competencia deportivas o torneos académicos y otros, debera ser informada por el docente a Direccidn,
Inspectoria General y Jefe de UTP a lo menos con 5 dias de anticipacién. Para este procedimiento se
solicitara lo siguiente:



http://www.crececontigo.cl/
http://www.junaeb.cl/
http://www.sernam.cl/
http://www.junji.gob.cl/

° Listado de los alumnos, el curso al que pertenecen, la fecha, teléfono de contacto, el lugar a visitary
el campeonato o torneo de participacion.
. Autorizacidn en original de los padres y/o apoderados para salir del establecimiento.

Se entiende por Salida Pedagodgica: A la posibilidad que tiene el estudiante de tener un conocimiento
concreto del medio, donde logra acercarse a la realidad de su entorno. Se apropia en forma directa del
medio fisico social mediante la observaciéon de los fenédmenos naturales, de las actividades humanasyy la
interdependencia de los mismos. Igualmente estimula el trabajo investigativo, puesto que el alumno antes
de desplazarse al lugar escogido, se aproxima conceptualmente al tema o problema que va a analizar
durante la salida. Con esto se pretende confrontar la teoria con la practica, corroborando los conceptos y
construyendo otros.

Como unidad educativa, se detalla el procedimiento que se debe realizar al momento de efectuar una salida
pedagdgica:

-Autorizacién original del apoderado por escrito (segiin documento enviado por profesor a cargo de la
delegacién) a cada uno de los estudiantes que participa en la salida pedagdgica. (Ver anexo)

-Aquel estudiante que no presente la autorizacién y que asista al colegio, se le asignaran actividades propias
desu nivel, quedandose en la oficina de UTP en primera instancia, sino con la persona encargada del CRA
desarrollando las actividades.

-El o la estudiante para esta salida pedagodgica, debe asistir con el uniforme del colegio. En caso de no tener
su uniforme, presentarse con el buzo del colegio.

-Autorizacién emitida por la DEPROV.

-Autorizacién del presidente o presidenta del centro general de padres y/o apoderados. (ver anexo)
-Autorizacién del director del establecimiento (ver anexo)

-Landmina debe contener nombre, rut, domicilio, teléfono de contacto de cada uno de los y las estudiantes.
-Némina de las o los profesores a cargo de la delegacidn.

-Cada estudiante debe portar una credencial que identifique el colegio, curso y contacto telefénico en caso
guesea necesario. (ver anexo)

-N6émina de aquellos apoderados o asistentes que acompafien en la salida.

-Segln la modalidad que realice la salida pedagdgica, los adultos que acompafian son los siguientes:
-Ensefianza basica (primer ciclo): Acompafia profesor jefe, asistente, asistente de PIE, mds 1 adulto porcada
5 estudiantes.

-Ensefianza basica (segundo ciclo): Acompafia profesor jefe, asistente de PIE, mas 1 adulto por cada
10estudiantes.

-Ensefianza media: Acompafia profesor jefe, mas 1 adulto por cada 15 estudiantes.

Transporte para salida Pedagdgica: Respecto del transporte que se utilizard para la salida pedagdgica
siempre y cuando se requiera, se deben tomar en consideracidn los siguientes documentos: (ver anexo)

° Cédula de identidad del conductor
° Licencia de conducir del conductor



° Permiso de circulacién del bus

° Revisién técnica del bus

. Seguro obligatorio del bus

Gira de estudio: La gira de estudio, es parte de las actividades propias del colegio, pensadas para que las y
los estudiantes tengan la posibilidad de visitar lugares o regiones de nuestro pais y que a pesar de no tener
un caracter curricular, claramente tienen un sentido formativo-pedagdgico, por lo cual se enmarca dentro de
las actividades institucionales. En este contexto, para las giras de estudio se solicitara lo siguiente:

a) Autorizacidn original del apoderado por escrito (segin documento enviado por profesor a cargo de
la delegacion) a cada uno de los estudiantes que participa en la salida pedagdgica. (ver anexo)
b) Aquel estudiante que no presente la autorizacién y que asista al colegio, se le asignaran actividades

propias de su nivel, quedandose en la oficina de UTP en primera instancia, sino con la persona encargada del
CRA.

c) Autorizacion emitida por el SERNATUR

d) Autorizacion del presidente o presidenta del centro general de padres y/o apoderados. (ver anexo)
e) Autorizacion del director del establecimiento (ver anexo)

f) La ndmina debe contener nombre, rut, domicilio, teléfono de contacto de cada uno de los y las
estudiantes.

g) Cada estudiante debe portar una credencial que identifique el colegio, curso y contacto telefénico
€n caso que sea necesario. (ver anexo)

h) Fotocopia de la cédula de identidad de cada uno de los estudiantes

i) Némina de las o los profesores a cargo de la delegacién.

Se debe incorporar la némina de aquellos apoderados o asistentes que acompafien a los estudiantes en la
gira de estudio. Es importante destacar que para este tipo de actividades debe acompanar a la delegacién:

° El o los profesores designados por direccion del colegio
° Ademds debe acompaniar 1 adulto por cada 10 estudiantes (alumnos ensefianza media)

Transporte para Salida Pedagégica:

Respecto del transporte que se utilizara para la gira de estudio, se hace indispensable que el transporte (bus)
cumpla con la normativa que rige para todos los vehiculos que prestan dicho servicio:

Cédula de identidad del conductor
Licencia de conducir del conductor
Permiso de circulacién del bus
Revision técnica del bus

Seguro obligatorio del bus

En caso que ocurra algun accidente en el trayecto de ida o vuelta o en el lugar mismo de destino, se hace
necesario contar con el documento denominado “Declaracién Individual de Accidente Escolar”, esto para
que el estudiante sea beneficiario de dicha atencidn financiada por el Estado, seglin Ley N2 16.744 D.S.
Ne313. 17.



SALIDAS PEDAGOGICAS DE EDUCACION PARVULARIA

Se entiende por salida pedagdgica toda actividad realizada por uno o varios estudiantes de
Educacion Parvularia, fuera del establecimiento educacional, con fines pedagdgicos o deportivos y guiada
por un profesor responsable. Toda salida pedagdgica se debe enmarcar, por un parte, en las bases
Curriculares de Educacién Parvularia, asi como también en las acciones planificadas en el Plan de
Mejoramiento Educativo vigente. Lo anterior con la finalidad de permitir a los educandos observar,
investigar y conocer diferentes ambientes culturales, tomando contacto directo con objetos materiales,
personas y espacios que ayudan a la incorporacidn de nuevos aprendizajes y al logro de los objetivos
planteados.

En el presente protocolo se dar a conocer a toda la comunidad escolar del Colegio los pasos a seguir,
cuidados, medidas y acciones de seguridad que deben tomarse cada vez que un(a) alumno(a), grupo de
alumnos o curso (os) deban salir del establecimiento para realizar una visita, paseo, excursion, investigacion
en terreno, asistencia a algtin espectaculo, funcion; de caracter pedagdgica y/o deportiva, etc.

El (Ia) profesor(a) o profesores a cargo de la salida deberan programar dicha actividad con al menos
dos meses de anticipacidn, informando en primera instancia al coordinador de la modalidad, quien
informara al Inspector y al director.

Las salidas tendran una duracién de horas o jornadas completas de lunes a viernes. Para la
realizacion de estas actividades cada docente a cargo debe presentar con un mes de anticipacion las
autorizaciones completas y firmadas por cada apoderado, sin enmiendas. Ademads debe presentar su
objetivo pedagdgico y Guia didactica correspondiente al objetivo de la salida.-

La coordinadora del nivel se encargara de presentar en direccién del colegio: Declaracién Simple de
Salida Pedagdgica (SECREDUC) Ficha Objetivos Programa Salida (SECREDUC) Copia Ficha Salida Pedagdgica c/
firmas pertinentes. Documentos con autorizacidon escrita de los(las) apoderados(as):

1. Las salidas pedagdgicas para alumnos y alumnas de Educacion Parvularia deben ser siempre en bus
contratado para la ocasidn y que cumpla con los requerimientos para el transporte de personas, con sus
revisiones y autorizaciones al dia, ademds debe salir desde el establecimiento y regresar al mismo.

2. Para las salidas dentro de la comuna se exigird un apoderado cada 4 nifios. Para las salidas fuera de
la comuna deber3d asistir cada alumno con un apoderado, mas la asistente del nivel, quedando el docente a
cargo sin responsabilidad de un menor, ya que ird a cargo de toda la delegacidn.

3. La educadora a cargo sera la responsable de la salida pedagdgica desde su inicio hasta su término
(regreso al colegio), por lo que debe tomar todas las medidas de seguridad, de tal manera de disminuir el
riesgo de accidentes de los y las estudiantes.

4. Los menores deben asistir a la salida pedagdgica con el buzo del establecimiento.-

5. Si el retorno de autorizacion es inferior a 80% de la matricula del curso, la actividad no podra
realizarse.

6. Debe darse a conocer a Inspectoria General la hora de salida y retorno al establecimiento.

7. Ningun alumno(a) podrd salir sin haber sido debidamente sefalado en el registro de asistencia.

8. Ningun alumno(a) podra salir sin contar con la autorizacion escrita de su apoderado(a), la que
constara en un documento con el nombre del (la) alumno(a), nombrey firma del (la) apoderado(a). (ver
anexo)

9. El dia de la salida debe confeccionarse un listado con la némina de los (las) alumnos(as) que salen, la

cual debe coincidir con las autorizaciones enviadas 15 dias antes a la Direccién Provincial.
10. Ante cualquier cambio de fecha de una salida la actividad sera suspendida y la educadora debera
avisar oportunamente a los (las) alumnos (as) y sus padres el motivo de la suspension.



11. En caso de utilizar un transporte (bus, furgdn, etc.), el colegio o los (las) apoderados(as), los (las)
alumnos(as) deberdan mantener una conducta apropiada y respetuosay de las normas vigentes dentro del
vehiculo.

12. Losy las estudiantes que estdn autorizados y participen de la actividad estdn cubiertos por el Seguro
de Accidente Escolar, de acuerdo a las disposiciones de la Ley N2 16.744 D.S. N2313. 17.

13. En toda salida pedagdgica deben respetarse las siguientes medidas: ¢ La docente responsable
debera confirmar las autorizaciones de los apoderados; ademas debera verificar que todos los alumnos y
alumnas presentes estén debidamente registrados en el Libro de Asistencia. ® La docente responsable
deberd portar un registro de nimeros telefénicos de emergencia, de la familia de cada estudiante y de los
celulares de éstos si fuese el caso.

14. En caso de ocurrir un accidente durante la salida pedagdgica, el docente a cargo debe acompanfiar en
todo momento al menor/es afectado/s y permanecer junto a e/ellos hasta que llegue el apoderado. La
delegacion debera devolverse al establecimiento acompafiados por la asistente del nivel, quien tomara la
responsabilidad de la delegacién hasta la llegada al colegio.-

Importante: El Director/a debe mantener disponible en el establecimiento toda la documentacion referida a
los antecedentes del viaje, en caso que la Superintendencia de Educacidn acuda a fiscalizar

7.- NORMAS, FALTAS Y MEDIDAS DISCIPLINARIAS. PROCEDIMIENTOS

El siguiente apartado serd aplicado en las modalidades de Educacién General Basica, Educacién Mediay
Técnico Profesional.

Descripcion de conductas esperadas de cada miembro de la comunidad educativa:

e De los Estudiantes: Se espera la adquisicién en forma gradual acorde a su nivel evolutivo, de
aprendizajes y desarrollo de habilidades sociales, emocionales y morales que favorezcan su
adaptacion social, sus interacciones interpersonales

o Delos Docentesy Asistentes de la educacidn: Se espera que establezca un clima de relaciones de
aceptacion, equidad, confianza, solidaridad y respeto con todos los miembros de la comunidad
educativa.

o Delos Apoderados: Se espera una conducta respetuosa, solidaria y colaborativa con todos los
miembros de la comunidad escolar.

Frente al no cumplimiento de los articulos anteriormente consensuados por todos los estamentos de la
unidad educativa, las medidas a considerar frente a una falta de responsabilidad o disciplina seran
clasificadas de la siguiente forma:

Falta Leve: Actitudes y comportamientos que alteren la convivencia, pero que no involucren dafo fisico
o0 psicoldgico a otros miembros de la comunidad.

Falta menos grave: Actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad fisica y psicoldgica de
otros miembros de la comunidad educativa y del bien comun en forma esporadica o eventual, asi como
acciones deshonestas que afecten la convivencia.

Falta Grave: Actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad fisica y psicolédgica de otros
miembros de la comunidad educativa, agresiones sostenidas en el tiempo, conductas tipificadas como
delito.

En el caso de los alumnos y alumnas que cursan niveles de educacion Parvularia guaje, no se aplicaran
sanciones ya que estos menores se encuentran en proceso de formacidn. La alteracion de la sana
convivencia entre nifos y nifias, como asi mismo entre un parvulos y un integrante de la comunidad




educativa, no da lugar a la aplicacion de ningun tipo de medida disciplinaria en contra del nifio o la nifia
que presenta dicho comportamiento, por cuanto, este se encuentra en pleno proceso de formacidén de
su personalidad, de autorregulacidn y de aprendizaje de las normas que regulan su relaciéon con otros.
En caso de incurrir en cualquiera de las situaciones consideradas como falta grave, deberd presentarse
el apoderado al dia siguiente. Por ninguna instancia el alumno sera devuelto al hogar; en casos
estrictamente necesarios, volvera en compaiiia del inspector u orientador del establecimiento
educacional.

Si las faltas son reiteradas y se han agotado todas las instancias anteriores para el tratamiento
conductual y lograr los cambios de comportamiento, la direccién, junto al comité de convivencia escolar
y consejo de profesores, resolveran la situacion del alumno, que podran ir desde: permanencia
obligatoria en el hogar, derivacién a otro establecimiento para que modifique su entorno educacional en
su propio beneficio. La direccion del establecimiento se faculta el derecho de cancelar la matricula si la
situacidn lo amerita y se encuentra dentro de las hipdtesis que contempla la ley.

Medida Formativa: Entendiendo que los alumnos y alumnas de educacién Parvularia estan en
formacidn, se aplicara con ellos una medida formativa, que consistira, en:

1.- Conversacion con el menor, haciéndole ver la falta .-

2.- Citacion del apoderado en caso de ser necesario.-

3.- Aplicacién de medidas reparatorias .-

A los efectos de aplicar las sanciones, se podra aplicar conjuntamente las medidas formativas,
pedagdgicas, y reparatorias que contempla el presente reglamento, y respecto de las sanciones
disciplinarias solo podra aplicarse una de ellas, no obstante que la falta reglamentaria de la posibilidad
de aplicar variadas sanciones disciplinarias, debiendo optar el ente que corresponda aplicar la sancién
por una sola de ellas.

CUADRO DESCRIPTIVO DE NORMAS, FALTAS Y SANCIONES

FALTAS LEVES

Descripcion

A. Faltas a la verdad, cuando no esta asociada a una falta grave o gravisima contemplada en el manual
de convivencia (estudiantes de 1° aio basico a 4° medio).

Procedimiento

Medidas formativas:
Conversacién con el estudiante para reflexionar sobre la conducta inadecuada y posible cambio.




Descripcion

B. Atrasos reiterados sin justificacion.

Procedimiento

Medidas formativas:

- Alumnos de EGB entrardn a clases con pase de inspectoria, el cual llevara registro de los atrasos.

- Alacumular 3 se citara al apoderado para tomar acuerdos y mejorar su asistencia.

- En el caso de los estudiantes de Enseifianza Media, estos deberan permanecer en un espacio del
establecimiento e ingresardn cuando se toque el timbre para el cambio de hora. Se registrard el atraso en
agenday libro de clases. Al finalizar la jornada escolar, el estudiante deberd recuperar el tiempo de atraso
realizando trabajos escolares para complementar el tiempo perdido con autorizacién del apoderado.

- Los estudiantes que presenten 5 atrasos con justificacion, se citara al apoderado por inspectoria.

Descripcion

C. Presentarse a clases luego de una ausencia sin justificacion escrita del apoderado.

Procedimiento

- Citacién del apoderado para toma de acuerdos.

Descripcion

D. No presentar tareas o trabajos solicitados en forma eventual.

Procedimiento

Medidas formativas:

- Conversacion con el estudiante para reflexionar sobre la conducta inadecuada y posible cambio.
-Registro objetivo de la observacién en el libro de clases por parte del profesor de asignatura.
-Profesor de asignatura enviara observacion via agenda escolar al apoderado para toma de
conocimiento.

Descripcion

E. Interferir en forma eventual con conductas que alteren el normal desarrollo de la clase.

Procedimiento

Medidas formativas:

- Conversacion con el estudiante para reflexionar sobre la conducta inadecuada y posible cambio.
-Registro objetivo de la observacién en el libro de clases por parte del profesor de asignatura.
-Profesor de asignatura enviara observacion via agenda escolar al apoderado para toma de
conocimiento.




Descripcion

F. Presentarse en forma eventual sin el uniforme escolar o parte de él, sin justificacion.

Procedimiento

Medidas formativas:

-Registro objetivo de la observacién en el libro de clases por parte del profesor de asignatura.
-Inspectoria enviara observacion via agenda escolar o tomard contacto telefénico con apoderado para
toma de conocimiento.

Descripcion

G. Interferir en forma eventual con conductas que alteren el normal desarrollo de la clase

Procedimiento

Medidas formativas:

- Conversacion con el estudiante para reflexionar sobre la conducta inadecuada y posible cambio.
-Registro objetivo de la observacion en el libro de clases por parte del profesor de asignatura o
Inspectoria.

-Profesor de asignatura o inspectoria enviara observacion via agenda escolar al apoderado para toma de
conocimiento.

Descripcion

H. Presentarse a clases de E.F.l. en forma reiterada sin equipo deportivo, sin justificacion.

Procedimiento

Medidas formativas:

- Conversacion con el estudiante para reflexionar sobre la conducta inadecuada y posible cambio.
-Registro objetivo de la observacién en el libro de clases por parte del profesor de asignatura o
Inspectoria.

-Citacién del apoderado para toma de acuerdos.

Descripcion

l.- Presentarse en forma eventual sin capa, cotona o delantal sin justificacion.
(excepto terceros y cuartos medios).

Procedimiento

Medidas formativas:

-Conversacion con el estudiante para reflexionar sobre la conducta inadecuada y posible cambio.
-Registro objetivo de la observacién en el libro de clases por parte del profesor de asignatura o
Inspectoria.

-Profesor de asignatura o inspectoria enviara observacion via agenda escolar al apoderado para toma de
conocimiento.




Descripcion

J. Utilizar una presentacion personal no acorde a lo sefalado en el presente reglamento. (maquillaje,
tinturas, cortes de pelo de moda, joyas muy llamativas, tatuajes visibles, piercing, expansores, etc).

Procedimiento

Medidas formativas:

-El inspector de patio solicitara sacar maquillaje y/ o accesorios, acomodo de cabello.

-Inspectoria enviard observacion via agenda escolar o tomara contacto telefénico con apoderado para
toma de conocimiento y acuerdos. (recorte de cabello, por ejemplo).

Descripcion

K. Presentarse sin agenda escolar.

Procedimiento

Medidas formativas:

- Conversacidn con el estudiante para reflexionar sobre la conducta inadecuada y posible cambio.
-Registro objetivo de la observacién en el libro de clases por parte del profesor de asignatura o
Inspectoria.

-Inspectoria informarad via telefénica al apoderado la situacidn para su solucion.

Descripcion

L. Permanecer al interior del aula durante los periodos de recreo y de alimentacion sin autorizacion de
inspectoria.

Procedimiento

Medidas formativas:

- Conversacion con el estudiante para reflexionar sobre la conducta inadecuada y posible cambio.
-Registro objetivo de la observacién en el libro de clases por parte del profesor de asignatura o
Inspectoria.

-Inspectoria enviara observacion via agenda escolar o contacto telefénico al apoderado paratoma de
conocimiento.

Descripcion

M. No ingresar a clases encontrandose en el colegio sin tener una causa plenamente justificada o sin
pase de inspectoria.

Procedimiento

Medidas formativas:
- Conversacion con el estudiante para reflexionar sobre la conducta inadecuada y posible cambio.




-Registro objetivo de la observacién en el libro de clases por parte del profesor de asignatura o
Inspectoria.

-Profesor de asignatura o inspectoria enviara observacidn via agenda escolar al apoderado para toma de
conocimiento.

Descripcion

N. Ingresar y permanecer en lugares no autorizados del establecimiento. (baiios adultos, oficinas,
bodegas, comedores, cocina, patios de pre basica, sector posterior pabellones Enseiianza Media).

Procedimiento

Medidas formativas:

- Conversacion con el estudiante para reflexionar sobre la conducta inadecuada y posible cambio.

- Registro objetivo de la observacion en el libro de clases por parte del profesor de asignatura o Inspectoria.
Profesor de asignatura o inspectoria enviara observacion via agenda escolar al apoderado para toma de
conocimiento.

Descripcion

0. Usar en forma inadecuada los alimentos que se consumen al interior del establecimiento ya sea de
JUNAEB o propio (tirarlo a otros, botarlo).

Procedimiento

Medidas formativas:
- Conversacion con el estudiante para reflexionar sobre la conducta inadecuada y posible cambio.

- Registro objetivo de la observacion en el libro de clases por parte del profesor encargado de PAE.
El encargado de PAE citard apoderado para mejorar conducta de su pupilo y tomar acuerdos.

Descripcion

P. Comercializacion de productos dentro del colegio por los cursos durante la jornada escolar sin
autorizacion.

Procedimiento

Medidas formativas:

- Conversacién con el estudiante para reflexionar sobre la conducta inadecuada y posible cambio.
Inspectoria enviara observacioén via agenda escolar o contacto telefénico al apoderado para toma de
conocimiento.




Descripcion

Q. Ingerir alimentos durante la hora de clases, incluida la tercera colacion.

Procedimiento

Medidas formativas:
- Conversacion con el estudiante para reflexionar sobre la conducta inadecuada y posible cambio.
- Profesor de asignatura solicitara al estudiante que guarde alimento y deje de comer en forma
inmediata.
- Registro objetivo de la observacion en el libro de clases por parte del profesor de asignaturao
Inspectoria.
- Profesor de asignatura enviara observacidn via agenda escolar al apoderado para toma de
conocimiento.
- Medida disciplinaria:
En caso de negativa del estudiante se enviara a inspectoria.

Descripcion

R. Rayar en forma intencionada el uniforme o cotona, delantal o capa propia o de algtin compafiero.

Procedimiento

-Medidas formativas:
- Equipo de convivencia realizara investigacidn interna para establecer hechos y responsabilidades.

- Registro objetivo de la observacién en el libro de clases por parte del profesor de asignatura o
Inspectoria.

- Citacidén del apoderado para toma de conocimiento, cierre y conclusiones.
Reparatoria:
- Devolucidn de la vestimenta dafiada.
Disciplinaria:
- Encaso que no se acepte la reparatoria, Inspectoria sancionara con Permanencia en el hogar con
conocimiento de los padres como tope maximo de 3 dias. (Suspension).

Descripcion

S. Usar cualquier equipo tecnoldgico al interior del aula durante el periodo de clases sin fines
pedagdgicos, no autorizados por el docente.

Procedimiento

Medidas formativas:
- Conversacion con el estudiante para reflexionar sobre la conducta inadecuada y posible cambio.
- Registro objetivo de la observacidon en el libro de clases por parte del profesor de asignatura o
Inspectoria.




- En primera instancia solicitar al estudiante guardar celular o aparato tecnolégico en su mochila en
modo silencio.

- Al reiterar la falta, el equipo tecnoldgico sera requisado por el profesory serd guardado en inspectoria
y solo podra ser retirado por el apoderado.

- En caso que la o el alumno se rehusara a entregarlo, éste serd derivado a inspectoria quién tomara
contacto con apoderado para informar de la situacién y aplicaciéon de sanciones.
- El estudiante sera derivado a sala CRA u otro espacio educativo para realizar deberes escolares, hasta
la llegada del apoderado.
- Inspectoria guardara aparato tecnoldgico hasta ser retirado por el apoderado.
Reparatoria:
El/la estudiante se disculpara de forma voluntaria con él o la docente que impartia la clase y requisé
aparato tecnoldgico.
Disciplinaria:
- En caso de negarse a cumplir medida reparatoria y negacion a acatar normativa, inspectoria

sancionard con Permanencia en el hogar con conocimiento de los padres como tope maximo de 3
dias. (Suspensidn).

FALTAS MENOS GRAVES

Descripcion

A. Hurtar o Robar (estudiantes de 1° basico a 4° medio).

Procedimiento

Medida formativa:

- Conversacion con el estudiante para reflexionar sobre la conducta inadecuada y posible cambio.

- Registro objetivo de la observacion en el libro de clases por parte del profesor de asignatura o
Inspectoria.

- Arbitraje y/o investigacidn interna por equipo de convivencia.

- Se solicitara al grupo curso buscar objeto perdido entre sus pertenencias y a la vez que unos a otros se
revisen.

- Inspectoria citara apoderado para tomar conocimiento y establecer sanciones.

Medida Reparatorias:

- Devolver objeto del mismo valor y caracteristicas. Elaborar carta de disculpa a la comunidad educativa.
- Se solicitara que en forma voluntaria el responsable se acerque a Inspectoria y en forma privada
hacer devolucién del objeto.

Medida Disciplinaria:

- Inspectoria sancionara con Permanencia en el hogar con conocimiento de los padres como
tope maximo de 3 dias. (Suspensidn).




Descripcion

B. Interferir en forma reiterada y considerable en el normal desarrollo de la clase.

Procedimiento

Medida formativa:

- Conversacion con el estudiante para reflexionar sobre la conducta inadecuada y posible cambio.

- Registro objetivo de la observacion en el libro de clases por parte del profesor de asignatura o
Inspectoria.

- Citacion al apoderado por parte del profesor de asignatura o inspectoria para la toma de conocimiento
y establecer acuerdos para la mejora de la conducta.

Medida Reparatoria:

-El o la estudiante deberd pedir disculpas al docente de la asignatura en forma privada y comprometerse
a mejorar su conducta.

Medida Pedagdgica:

-El alumno(a) debera realizar ensayo de una plana, sobre tema de convivencia y presentarlo a profesor(a)
jefe. Otra actividad seria trabajo colaborativo en el aula o fuera del aula bajo la supervisién de un adulto
del colegio.

- En el caso que el apoderado no acepte ninguna de las anteriores, se aplicard sancién disciplinaria:
Medida Disciplinaria:

-Inspectoria sancionara con Permanencia en el hogar con conocimiento de los padres en forma gradual
de 1 al tope maximo de 5 dias. (Suspension).

Descripcion

C. No presentar tareas o trabajos solicitados en forma reiterada.

Procedimiento

Medida formativa:

-Conversacion con el estudiante para reflexionar sobre la conducta inadecuada y posible cambio.
-Registro objetivo de la observacién en el libro de clases por parte del profesor de asignatura.

-Citacidn al apoderado por parte del profesor de asignatura o profesor jefe para la toma de conocimiento
y establecer acuerdos para la mejora de la conducta.

- Medida Pedagdgica:
- Con acuerdo y conocimiento del apoderado, el o la estudiante debera ponerse al dia con tareasy
trabajos en sala CRA o ENLACES, después de la hora de clases.

Descripcion

D. Presentarse en forma reiterada sin el uniforme escolar o parte de él, sin justificacion.

Procedimiento

Medida formativa:

-Conversacion con el estudiante para reflexionar sobre la conducta inadecuada y posible cambio.
-Registro objetivo de la observacién en el libro de clases por parte del profesor de asignatura o
inspectoria.




-Citacidén al apoderado por parte de inspectoria para la toma de conocimiento y establecer acuerdos para
la mejora de la conducta. -Recordar compromiso de los acuerdos estipulados en el Reglamento de
convivencia escolar, especificamente “uniforme y presentacion personal”.

Medida Reparatoria:

-La o el estudiante se disculpara en forma personal con el afectado y se comprometera a cambiar su
conducta.

-Trabajo colaborativo fuera del aula bajo la supervisién de un adulto del colegio, con autorizaciény
conocimiento de su apoderado.

Medida Disciplinaria:

- Inspectoria sancionara con Permanencia en el hogar con conocimiento de los padres en forma gradual
de 1 a 5 dias. (Suspensidn).

Descripcion

E. Interferir en forma reiterada, sistematica, continua y considerable durante la formacidn, actos
escolares, salidas o encuentros educativos.

Procedimiento

Medida formativa:

-Conversacion con el estudiante para reflexionar sobre la conducta inadecuada y posible cambio.
-Registro objetivo de la observacién en el libro de clases por parte del profesor de asignatura.

-Citacidn al apoderado por parte de inspectoria para la toma de conocimiento, establecer acuerdos para
la mejora de la conducta y aplicacién de sanciones.

Medida Reparatoria:

-La o el estudiante se disculpara en forma personal con el afectado y se comprometera a cambiar su
conducta.

- Trabajo colaborativo fuera del aula bajo la supervision de un adulto del colegio, con autorizaciény
conocimiento de su apoderado.

Medida Disciplinaria:
Inspectoria sancionara con Permanencia en el hogar con conocimiento de los padres en forma gradual
de 1 a 5 dias. (Suspension).

Descripcion

F. Quitar la colacion a compafieros (as).

Procedimiento

Medida formativa:

-Conversacion con el estudiante para reflexionar sobre la conducta inadecuada y posible cambio.
-Registro objetivo de la observacién en el libro de clases por parte del profesor de asignatura o
inspectoria.

-Someterse a Arbitraje y/o investigacidn interna por encargado de convivencia u orientador. Inspectoria
citard apoderados involucrados para toma de conocimiento, cierre y conclusiones. Determinar en forma




colaborativa sanciones a aplicar.

Medida Reparatoria:

-Pedir las disculpas en forma personal y devolver colacién.

Medida Pedagégica:

-Realizar ensayo de una plana, sobre tema de convivencia. Lo presentara a profesor(a)

jefe. Medida Disciplinaria:

- Inspectoria sancionara con Permanencia en el hogar con conocimiento de los padres en forma gradual
de 1 a 3 dias. (Suspensidn).

Descripcion

G. Copiar durante pruebas y trabajos sorprendido por el profesor durante o después de una
evaluacion. (plagios).

Procedimiento

Medida formativa:

-Registro objetivo de la observacién en el libro de clases por parte del profesor de asignatura.

-Citacidn al apoderado por parte de profesor de asignatura para la toma de conocimiento y establecer
acuerdos para la mejora de la conducta.

-Si posterior a la evaluacidn o presentacién de un trabajo escolar el docente sospecha de plagio o copia,
informara a UTP y encargado de convivencia para realizar investigacion interna.

-Con antecedentes recopilados se citard apoderados involucrados para toma de conocimiento, cierrey
conclusiones. De comprobarse la falta se calificard con nota minima a los que resulten responsables
Medida Reparatoria:

-La o el estudiante se disculpara en forma personal con el afectado y se comprometera a cambiar su
conducta.

- Trabajo colaborativo fuera del aula bajo la supervision de un adulto del colegio, con autorizaciény
conocimiento de su apoderado.

Medida Pedagdgica:

-Sila o el estudiante fuese sorprendido copiando durante la evaluacién, se le debera retirar la prueba 'y
calificar con nota minima.

Medida Disciplinaria:

-Si se reiterara la falta, ademas, Inspectoria sancionara con Permanencia en el hogar con conocimiento de
los padres en forma gradual de 1 al tope maximo de 3 dias. (Suspensién).




Descripcion

H. Portar, comercializar y/o consumir: alcohol, drogas, tabaco, estupefacientes, plantas de
marihuana u otras de efectos alucindgenos en sectores aledanos al colegio, antes y después de
la jornada escolar, con o sin uniforme. (desde 5° basico a 4° medio).

Procedimiento

Medida formativa:

-Conversacion con el estudiante para reflexionar sobre la conducta inadecuada y posible cambio.
-Registro objetivo de la observaciéon en el libro de clases por parte de inspectoria.

-Someterse a Arbitraje y/o investigacidn interna por encargado de convivencia. Inspectoria citara
apoderados involucrados para toma de conocimiento, cierre y conclusiones. Determinar en forma
colaborativa sanciones a aplicar.

Medida Pedagdgica:

-Asistir a charla sobre prevencién del consumo de alcohol y drogas.

-Realizar actualizacidn de diario mural del colegio con informacién preventiva sobre el consumo de drogas
y/o alcohol.

Medida Reparatoria:

-Trabajo colaborativo fuera del aula bajo la supervisidon de un adulto del colegio, con autorizaciéony
conocimiento del apoderado.

-Inspectoriainformara a organismos comunales para realizar acciones

preventivas para el control de consumo de alcohol y drogas.

-La dupla psicosocial, en caso que la o el alumno reitere la conducta, se derivara el caso a Redes
psicosociales, como: CESFAM, SENDA y PPF, entre otros.

-Se realizard seguimiento de la conducta del alumno(a) por parte del equipo psicosocial quien se
coordinard con red externa.

Medida Disciplinaria:

- Inspectoria sancionara con Permanencia en el hogar con conocimiento de los padres en forma gradual
de 1 a 5 dias. (Suspension).

Descripcion

I. Manifestacion desmedida y faltas de respeto derivadas del pololeo entendiéndose por estas
los besos, caricias, tocaciones en zonas intimas, en recintos del colegio, en horarios de clases,
en lugares aledanos, en actividades oficiales o sociales.

Procedimiento

Medida formativa:

-Conversacion con el estudiante para reflexionar sobre la conducta inadecuada y posible cambio.
-Registro objetivo de la observacién en el libro de clases por parte de inspectoria.

-Citacidén al apoderado por inspectoria para la toma de conocimiento, establecer acuerdos parala mejora
de la conducta y aplicacidn de

sanciones.

Medida Reparatoria:




-La o el estudiante se disculpara en forma personal con el afectado y se comprometera a cambiar su
conducta.

- Trabajo colaborativo fuera del aula bajo la supervision de un adulto del colegio, con autorizaciény
conocimiento de su apoderado.

Medida Disciplinaria:

-Inspectoria sancionara con Permanencia en el hogar con conocimiento de los padres en forma gradual
de 1 a 3 dias. (Suspensidn).

Descripcion

J. Conflictos entre pololos que alteren la sana convivencia al interior del establecimiento.

Procedimiento

Medida formativa:

-Intervencion oportuna por parte de cualquier adulto del colegio que presencie un acto de agresion fisica,
verbal y/o virtual entre estudiantes.

-Registro objetivo de la observacién en el libro de clases por parte del profesor(a) o inspectoria.

-Derivar el caso a encargado de convivencia escolar u orientador para iniciar mediacién o arbitraje escolar
con los involucrados.

-Registrar procedimiento en bitacora de conflictos de convivencia de cada local.

-Escucha de las partes involucradas.

Medida Reparatorias:

-Derivacién a CESFAM cuando existan lesiones visibles o el afectado(a) lo solicite expresamente. Se
procederd como protocolo de accidente escolar.

-Equipo de convivencia escolar informara de la situacién a los apoderados de los involucrados via agenda
o telefénicamente.

-Encargada de convivencia citard apoderados involucrados para toma de conocimientos, cierrey
conclusiones.

-Previa consulta y seguln el caso al afectado/a se derivara a OPD u oficina de SNMEG. (Servicio Nac. de la
Mujer, Equidad y Género)

-Equipo de convivencia realizara seguimiento del conflicto escolar por un periodo de tres meses.

Medido Disciplinaria:

-Inspectoria sancionara con Permanencia en el hogar con conocimiento de los padres en forma gradual
de 1 a 3 dias. (Suspension).

Descripcion

K. Faltar a clases sin conocimiento de los padres y/o apoderados en forma individual o colectiva.

Procedimiento

Medida formativa:

-Conversacion con el estudiante para reflexionar sobre la conducta inadecuada y posible cambio.
-Registro objetivo de la observacién en el libro de clases por parte de inspectoria.

-Someterse a Arbitraje y/o investigacién interna por encargado de convivencia. Inspectoria citara
apoderados involucrados para toma de conocimiento, cierre, conclusiones y determinacion de sanciones.
Medida Reparatoria:




-Trabajo colaborativo fuera del aula bajo la supervisién de un adulto del colegio, con autorizacién y
conocimiento del apoderado.

Medida Pedagdgica:

-Permanecer 1 hora después de la jornada escolar durante una semana, previa autorizacion del apoderado
para realizar trabajos escolares y colaborativos comunitarios con conocimiento y autorizacion de
apoderado.

Medida Disciplinaria:

-Inspectoria sancionard con Permanencia en el hogar con conocimiento de los padres en forma gradual de
1 al tope méximo de 5 dias. (Suspension).

Descripcion

L. Falsificar firmas, comunicaciones o cualquier documento oficial del colegio.

Procedimiento

Medida formativa:

-Conversacion con el estudiante para reflexionar sobre la conducta inadecuada y posible cambio.
-Registro objetivo de la observacién en el libro de clases por parte de inspectoria.

- Someterse a Arbitraje y/o investigacion interna por encargado de convivencia. Inspectoria citara
apoderados involucrados para toma de conocimiento, cierre, conclusiones y determinacion de sanciones.
Medida Reparatoria:

-La o el estudiante se disculpara en forma personal con el afectado y se comprometera a cambiar su
conducta.

-Trabajo colaborativo fuera del aula bajo la supervisién de un adulto del colegio, con autorizaciény
conocimiento de su apoderado.

Medida Disciplinaria:

-Inspectoria sancionara con Permanencia en el hogar con conocimiento de los padres en forma gradual

de 1 al tope maximo de 5 dias. (Suspension).

Descripcion

M. Realizar conductas tipificadas como “conflicto escolar”, de agresidn verbal, fisica, psicoldgica
y/o virtual en forma eventual o esporadica a cualquier estudiante del colegio, dentro o fuera
del establecimiento y en actividades como viajes de estudio y salidas a terreno.

Procedimiento

Medida formativa:

-Intervencién oportuna por parte de cualquier adulto del colegio que presencie un acto de agresion fisica,
verbal y/o virtual entre estudiantes.

-Registro objetivo de la observacidn en el libro de clases por parte del profesor(a) o inspectoria.

-Derivar el caso al encargado de convivencia escolar u orientador para iniciar mediacién o arbitraje escolar
con los involucrados.

-Registrar procedimiento en bitacora de conflictos de convivencia de cada local.

-Escucha de las partes involucradas.

-Equipo de convivencia escolar informara de la situacién a los apoderados de los involucrados via agenda
o telefénicamente.




-Encargada de convivencia citard apoderados involucrados para toma de conocimientos, cierre, conclusiones
y sanciones.

-Equipo de convivencia realizara seguimiento del conflicto escolar por

un periodo de tres meses.

-Medida Reparatoria:

- Derivacidn a CESFAM cuando existan lesiones visibles o el afectado(a) lo solicite expresamente. Se
procederd como protocolo de accidente escolar.

- La o el estudiante se disculpara en forma personal con el afectado y se comprometerd a cambiar su
conducta.

- Trabajo colaborativo fuera del aula bajo la supervisiéon de un adulto del colegio, con autorizaciény
conocimiento de su apoderado.

- Disciplinaria: Inspectoria sancionara con Permanencia en el hogar con conocimiento de los padres en
forma gradual de 1 al tope maximo de 5 dias. (Suspension).

CONSIDERACIONES EN CASO DE OCURRENCIA DE UNA FALTA GRAVE AL REGLAMENTO INTERNO DE
CONVIVENCIA ESCOLAR

Laley N°21.128, conocida como “ Aula Segura” tiene por objeto fortalecer las facultades de los directores en
aquellos casos en que se requiera sancionar una falta grave o extremadamente grave con la expulsion o la cancelacién de la

matricula.

Situaciones contempladas por la Ley Aula segura y nuestro reglamento:

Las situaciones contempladas en la ley son todas aquellas que afectan gravemente la convivencia escolar, los actos cometidos por
cualguier miembro de la comunidad educativa, tales como profesores, padres y apoderados, alumnos, asistentes de la educacién,
entre otros, que causen dafio a la integridad fisica o siquica de cualquiera de los miembros de la comunidad educativa o de terceros

gue se encuentren en las dependencias del establecimiento, tales como:

Agresiones de caracter sexual
Agresiones fisicas que provoquen lesiones graves
Uso, porte, posesion y tenencia de armas o artefactos incendiarios

Actos que atenten contra la infraestructura esencial para la prestacion del servicio educativo por parte del establecimiento




FALTAS GRAVES

Descripcion

A. Hurto y/o dafio intencionado al libro de clases. (Arrancar hojas, borrar, corregir notas y/o
anotaciones.)

Procedimiento

Medida formativa:

-Conversacion con el estudiante para reflexionar sobre la conducta inadecuada y posible cambio.
-Registro objetivo de la observacién en el libro de clases por parte de inspectoria.

-Someterse a Arbitraje y/o investigacion interna por encargado de convivencia.

Medida Reparatoria.

Estudiante se disculpara de forma publica, escrita o mediante entrevista con direccién.

Medida Disciplinaria:

-Inspectoria u equipo de convivencia escolar citara apoderados involucrados para toma de conocimiento,
cierre, conclusiones y determinacién de sanciones.

-Inspectoriainformara a apoderados de la Condicionalidad de matricula de su pupilo(a).

-El apoderado tendrd un plazo de 10 dias habiles para apelar sobre la medida disciplinaria. Haciendo
llegar una carta por escrito al Consejo de Profesores exponiendo sus descargos.

-Dicha carta de apelacidén se leerd en Consejo de Profesores para evaluar medida. El Consejo tendra un
plazo de 5 dias habiles para dar respuesta por escrito.

-Inspectoria citard a apoderados para notificar resolucién del Consejo de Profesores.

-En caso que el apoderado se negase a firmar notificacion de Condicionalidad y/o Cancelacidn de
matricula, se notificard via carta certificada.

Descripcion

B. Fuga del establecimiento o de alguna actividad educativa fuera del establecimiento.

Procedimiento

Medida formativa:

-Conversacion con el estudiante para reflexionar sobre la conducta inadecuada y posible cambio.
-Registro objetivo de la observacién en el libro de clases por parte de inspectoria.

-Someterse a Arbitraje y/o investigacidn interna por encargado de convivencia.

-Inspectoria tomard contacto telefénico con apoderados para informar de situacion.

Medida Reparatoria.

-Estudiante se disculpara de forma publica, escrita o mediante entrevista con direccion.

Medida Disciplinaria:

-Inspectoria citard apoderados involucrados para toma de conocimiento, cierre, conclusiones y
determinacion de sanciones.

-Inspectoria notificara a los apoderados sobre Condicionalidad de Matricula.

-Se realizara seguimiento de la conducta del estudiante para evaluar continuidad o levantamiento de la
medida disciplinaria de Condicionalidad por el Consejo de Profesores, al pasar de un semestre a otro y de
un afo a otro.

-Inspectoria citara a apoderados para notificar resolucién del Consejo de Profesores.

-En caso que el apoderado se negase a firmar notificacion de Condicionalidad y/o Cancelacién de
matricula, se notificara via carta certificada.




Descripcion

C. Hurtar o adulterar documentacion oficial lamese: libro de clases, pruebas, certificados, agenda e
informes escolares.

Procedimiento

Medida formativa:

-Conversacion con el estudiante para reflexionar sobre la conducta inadecuada y posible cambio.
-Derivar el caso a encargado de convivencia escolar u orientador parainiciar investigacion de un periodo
maximo de 10 dias habiles, mediacién o arbitraje escolar con los involucrados.

-Registrar procedimiento en bitacora de conflictos de convivencia de cada local.

-Registro objetivo de la observacién en el libro de clases por parte de inspectoria.

-Someterse a Arbitraje y/o investigacion interna por encargado de convivencia.

- Inspectoria tomara contacto telefénico con apoderados parainformar de situacion.

Medida Reparatoria.

-Estudiante se disculpara de forma publica, escrita o mediante entrevista con direccion.

Medida Disciplinaria:

-Inspectoria citard apoderados involucrados para toma de conocimiento, cierre, conclusiones y
determinacidn de sanciones.

-Inspectoria notificara a los apoderados sobre Condicionalidad de Matricula.

-Se realizara seguimiento de la conducta del estudiante para evaluar continuidad o levantamiento de la
medida disciplinaria de Condicionalidad por el Consejo de Profesores, al pasar de un semestre a otro y de
un afio a otro.

-Inspectoria citard a apoderados para notificar resolucién del Consejo de Profesores.

-En caso que el apoderado se negase a firmar notificacidn de Condicionalidad de matricula, se notificara
via carta certificada.

Descripcion




D. Realizar conductas tipificadas como “Bullying”, de agresién verbal, fisica, psicolégica y/o virtual en
forma reiterativa y sistematica a cualquier estudiante del colegio, dentro o fuera del establecimiento y
en actividades como viajes de estudio y salidas a terreno.

Procedimiento

Medida formativa:

-Conversacion con el estudiante para reflexionar sobre la conducta inadecuada y posible cambio.
-Registro objetivo de la observaciéon en el libro de clases por parte de inspectoria.

-Derivar el caso a encargado de convivencia escolar u orientador para iniciar investigacion de un periodo
maximo de 10 dias habiles, mediacidn o arbitraje escolar con los involucrados.

-Registrar procedimiento en bitacora de conflictos de convivencia de cada local.

-Registrar procedimiento en bitacora de conflictos de convivencia de cada local.

-Inspectoria tomard contacto telefénico con apoderados para informar de situacion.

Medida Reparatoria.

-Derivacién a CESFAM cuando existan lesiones visibles o el afectado(a) lo solicite expresamente. Se
procederd como protocolo de accidente escolar.

-Estudiante se disculpara de forma publica, escrita o mediante entrevista con direccion.
-Acompafiamiento psicoldgico tanto a la victima como al hostigador durante 3 meses.

-Derivacién al hostigador a red psicosocial de la comuna.

-Equipo de convivencia realizara seguimiento del conflicto escolar por un periodo de tres meses.
Medida Disciplinaria:

- Se citara a los apoderados de estudiantes Involucrados para toma de conocimiento, cierre,
conclusiones y establecimiento de sanciones.

-Acompafiamiento psicoldgico tanto a la victima como al hostigador durante 3 meses.

-Derivacién al hostigador a red psicosocial de la comuna.

-Equipo de convivencia realizara seguimiento del conflicto escolar por un periodo de tres meses.

-En caso que la victima presente informe psicolégico que acredite dafio emocional considerable. El
Director procedera a notificar al apoderado del hostigador la Expulsidn del estudiante.

-El apoderado tendrd un plazo de 10 dias habiles para apelar sobre la medida disciplinaria. Haciendo
llegar una carta por escrito al Consejo de Profesores exponiendo sus descargos.

-Dicha carta de apelacién se leerd en Consejo de Profesores (al 100% de los docentes que le realizan
clases), para evaluar medida. El Consejo tendra un plazo de 5 dias hdbiles para dar respuesta por escrito.
-Director determina resolucién final del alumno(a).

-Director citara a apoderados para notificar resolucion final.

-Director debera informar de la resolucién a la Superintendencia de Educacién en un plazo de 5 dias
habiles.

-En caso que el apoderado se negase a firmar notificacion de Cancelacidon de matricula'y /o Expulsidn, se
notificara via carta certificada.

Descripcion

E. Realizar conductas de agresidn fisica a docente y/o asistentes de la educacion.

Procedimiento

Medida formativa:

-Conversacion con el estudiante para reflexionar sobre la conducta inadecuada y posible cambio.
-Registro objetivo de la observacién en el libro de clases por parte de inspectoria.

-Derivar el caso a encargado de convivencia escolar u orientador para iniciar investigacion de un periodo




maximo de 10 dias habiles, mediacién o arbitraje escolar con los involucrados.

-Registrar procedimiento en bitacora de conflictos de convivencia de cada local.

-Registrar procedimiento en bitacora de conflictos de convivencia de cada local.

-Inspectoria tomara contacto telefénico con apoderados para informar de situacién y citar a entrevista
personal.

Medida Reparatoria.

-Derivacién a CESFAM cuando existan lesiones visibles o el afectado(a) lo solicite expresamente. Se
procedera como protocolo de accidente escolar.

-En caso que el docente y/o asistente de la educacidn presente lesiones, serd derivado al CESFAM o
Mutual del trabajador para constatar lesiones.

-El docente afectado deberd poner constancia en la tenencia de Carabineros de Olmué.

-Estudiante se disculpara de forma publica, escrita o mediante entrevista con direccion.

Medida Disciplinaria:

Inspectoria citara apoderados involucrados para toma de conocimiento, cierre, conclusiones y
determinacidn de sanciones.

-Inspectoria notificara a los apoderados sobre Condicionalidad de Matricula.

-Se realizara seguimiento de la conducta del estudiante para evaluar continuidad o levantamiento de la
medida disciplinaria de Condicionalidad por el Consejo de Profesores, al pasar de un semestre a otroy de
un afio a otro.

-Inspectoria citard a apoderados para notificar resolucién del Consejo de Profesores.

-En caso que el apoderado se negase a firmar notificacion de Condicionalidad de matricula, se notificara
via carta certificada.

Descripcion

F. Realizar conductas de agresion verbal y/o virtual a docente y/o asistentes de la educacién.

Procedimiento

Medida formativa:

-Conversacion con el estudiante para reflexionar sobre la conducta inadecuada y posible cambio.
-Registro objetivo de la observacidn en el libro de clases por parte de inspectoria.

-Derivar el caso a encargado de convivencia escolar u orientador parainiciar investigacién de un periodo
maximo de 10 dias habiles, mediacién o arbitraje escolar con los involucrados.

-Registrar procedimiento en bitacora de conflictos de convivencia del local correspondiente.
-Inspectoria tomard contacto telefénico con apoderados para informar de situacién y citar a entrevista
personal.

Medida Reparatoria:

-Estudiante se disculpara de forma publica, escrita o mediante entrevista con direccién.

Medida Disciplinaria:

- Inspectoria sancionara con Permanencia en el hogar con conocimiento de los padres en forma gradual
de 1 al tope maximo de 5 dias. (Suspension).

Descripcion

G. Causar premeditadamente dafo considerable al mobiliario o a las instalaciones del establecimiento
u otras dependencias en actividades propias del colegio.

Procedimiento




Medida formativa:

-Conversacion con el estudiante para reflexionar sobre la conducta inadecuada y posible cambio.
-Registro objetivo de la observaciéon en el libro de clases por parte de inspectoria.

-Derivar el caso a encargado de convivencia escolar u orientador para iniciar investigacion de un periodo
maximo de 15 dias habiles, mediacidn o arbitraje escolar con los involucrados.

-Registrar procedimiento en bitacora de conflictos de convivencia de cada local.

-Registrar procedimiento en bitacora de conflictos de convivencia de cada local.

- Inspectoria tomard contacto telefénico con apoderados para informar de situacién y citar a entrevista
personal.

Medida Reparatoria:

-Reponer o reparar mobiliario y/o instalaciones dafiadas en el establecimiento.

-Carta de disculpas a la Comunidad Educativa.

Estudiante se disculpara de forma publica, escrita o mediante entrevista con direccion.

Medida Disciplinaria:

-Inspectoria sancionara con Permanencia en el hogar con conocimiento de los padres al tope maximo de
5 dias. (Suspension).

Descripcion

H. Portar, introducir, comercializar y/o consumir dentro del  establecimiento: alcohol, drogas,
tabaco, estupefacientes, plantas de marihuana u otras de efectos alucindgenos. (Desde 5° basico a 4°
medio).

Procedimiento

Medida formativa:

-Conversacion con el estudiante para reflexionar sobre la conducta inadecuada y posible cambio.
-Registro objetivo de la observacién en el libro de clases por parte de inspectoria.

-Derivar el caso a encargado de convivencia escolar u orientador para iniciar investigacién de un periodo
maximo de 10 dias habiles, mediacién o arbitraje escolar con los involucrados.

-Registrar procedimiento en bitacora de conflictos de convivencia de cada local.

-Inspectoria tomard contacto telefénico con apoderados para informar de situacion.

Medida Reparatoria.

-Derivacién a CESFAM cuando existan lesiones visibles o el afectado(a) lo solicite expresamente. Se
procederd como protocolo de accidente escolar.

- Estudiante se disculpara de forma publica, escrita o mediante entrevista con direccién.
-Derivacion a red psicosocial de la comuna a los estudiantes involucrados a SENDA.

-Acompafiamiento psicosocial a estudiantes involucrados durante 3 meses.

-Equipo de convivencia realizara seguimiento del conflicto escolar por un periodo de tres meses.
Medida Disciplinaria:

- Inspectoria citara apoderados involucrados para toma de conocimiento, cierre, conclusiones

y determinacién de sanciones.

-Inspectoria notificara a los apoderados sobre Condicionalidad de Matricula.

-Se realizara seguimiento de la conducta del estudiante para evaluar continuidad o levantamiento de la
medida disciplinaria de Condicionalidad por el Consejo de Profesores, al pasar de un semestre a otro y de
un afo a otro.

-Inspectoria citard a apoderados para notificar resolucién del Consejo de Profesores.

-En caso que el apoderado se negase a firmar notificacion de Condicionalidad de matricula, se notificara
via carta certificada.




Descripcion

I. Presentarse al colegio en estado de intemperancia por el alcohol, drogas o estupefacientes. (Desde
5° basico a 4° medio).

Procedimiento

Medida formativa:

-Conversacién con el estudiante para reflexionar sobre la conducta inadecuada y posible cambio.
-Registro objetivo de la observacion en el libro de clases por parte de inspectoria.

-Derivar el caso a encargado de convivencia escolar u orientador para iniciar investigacion de un periodo
maximo de 10 dias habiles, mediacidn o arbitraje escolar con los involucrados.

-Registrar procedimiento en bitacora de conflictos de convivencia de cada local.

-Citacién al apoderado por Inspectoria, Encargada de convivencia u Orientador para recabar informacién,
tomar acuerdos y establecer sanciones.

Medida Reparatoria.

-Inspectoria debera derivar al CESFAM al estudiante.

-Inspectoria tomara contacto telefénico con apoderado para informar de la situacién.

-Estudiante se disculpara de forma publica, escrita o mediante entrevista con direccién.

Medida Disciplinaria:

- Inspectoria sancionara con Permanencia en el hogar con conocimiento de los padres al tope maximo de
5 dias. (Suspension).

Descripcion

J. El uso indebido de cualquier aparato tecnoldgico (Celulares, Camaras, computadores, etc.) o de
redes sociales (Facebook, Twitter, email, chat, etc.) que daiie la integridad fisica y psicoldgica de
cualquier miembro de la comunidad educativa

Procedimiento

Medida formativa:
- Conversacién con el estudiante para reflexionar sobre la conducta inadecuada y posible cambio.
- Registro objetivo de la observacidn en el libro de clases por parte de inspectoria.

- Derivar el caso a encargado de convivencia escolar u orientador para iniciar investigacion de
un periodo maximo de 10 dias habiles, mediacidon o arbitraje escolar con los involucrados.

- Registrar procedimiento en bitacora de conflictos de convivencia de cada local.
- Registrar procedimiento en bitacora de conflictos de convivencia de cada local.

- Inspectoria tomard contacto telefénico con apoderados parainformar de
situacién. Medida Reparatoria.
- Estudiante se disculpara de forma publica, escrita o mediante entrevista con direccién.

- Acompafiamiento psicoldgico tanto a la victima como al hostigador durante 3 meses.
- Derivacién al hostigador a red psicosocial de la comuna.

- Equipo de convivencia realizard seguimiento del conflicto escolar por un periodo de tres meses.
Medida Disciplinaria:

- Inspectoria citara apoderados involucrados para toma de conocimiento, cierre, conclusionesy
determinacion de sanciones.

- Inspectoria notificara a los apoderados sobre Condicionalidad de Matricula.

- Serealizard seguimiento de la conducta del estudiante para evaluar continuidad o levantamiento




de la medida disciplinaria de Condicionalidad por el Consejo de Profesores, al pasar de un
semestre a otro y de un ano a otro.
- Inspectoriacitard a apoderados para notificar resolucidn del Consejo de Profesores.

- Encaso que el apoderado se negase a firmar notificacién de Condicionalidad de matricula, se
notificara via carta certificada.

Descripcion

K. Realizar acciones reiiidas con la moral y las buenas costumbres, Como por ejemplo: exhibicionismo,
voyeurismo, insinuaciones de connotacion sexual a cualquier miembro de la comunidad educativa. (5°
basico a 4° medio).

Procedimiento

Medida formativa:

-Conversacion con el estudiante para reflexionar sobre la conducta inadecuada y posible cambio.
-Registro objetivo de la observaciéon en el libro de clases por parte de inspectoria.

-Derivar el caso a encargado de convivencia escolar u orientador para iniciar investigacién de un periodo
maximo de 10 dias habiles, mediacidn o arbitraje escolar con los involucrados.

-Registrar procedimiento en bitacora de conflictos de convivencia del local correspondiente.

- Inspectoria tomard contacto telefénico con apoderados para informar de

situacién. Medida Reparatoria.

- Estudiante se disculpara de forma publica, escrita o mediante entrevista con direccién.
-Acompainamiento psicoldgico tanto a la victima como al hostigador durante 3 meses.

-Derivacién de los involucrados a red psicosocial de la comuna.

-Equipo de convivencia realizara seguimiento del conflicto escolar por un periodo de tres meses.
Medida Disciplinaria:

-Inspectoria citard a los apoderados involucrados para toma de conocimiento, cierre, conclusionesy
determinacidén de sanciones.

-Inspectoria notificara a los apoderados sobre Condicionalidad de Matricula.

-Se realizara seguimiento de la conducta del estudiante para evaluar continuidad o levantamiento de la
medida disciplinaria de Condicionalidad por el Consejo de Profesores, al pasar de un semestre a otro y de
un afio a otro.

-Inspectoria citard a apoderados para notificar resolucién del Consejo de Profesores.

-En caso que el apoderado se negase a firmar notificacidn de

Condicionalidad de matricula, se notificara via carta certificada.

Descripcion

L. Realizar acciones tipificadas como abuso sexual y/o violacién a algun estudiante del colegio por parte
de cualquier miembro de la comunidad educativa.

Procedimiento

Medidas Reparatorias:
-Derivar caso a equipo de convivencia escolar para tomar denuncia y/o realizar investigacion interna de un
periodo maximo de 10 dias habiles.

-Registrar procedimiento en bitdcora de conflictos de convivencia de cada local.
-En caso que la agresidn sexual sea reciente, se debe derivar al nifio/a o adolescente agredido/a, en el mas




breve plazo al CESFAM de Olmué, a fin de constatar posibles lesiones o bien obtener muestras o
evidencias fisicas en la victima que podrian constituirse en importantes pruebas de un eventual juicio.
-Informar de inmediato al superior jerarquico del colegio, es decir, Director, posteriormente Sub Director y
finalmente Inspector General.

-Informar a los padres y/o apoderados del estudiante afectado de la situacion. En el caso que Tribunales
de Familia o Fiscalia lo indique, esperar que Carabineros de Chile o PDI informe a los padres y/o
apoderados del o la estudiante.

-Informar dentro de 24hrs. a Fiscalia y a Tribunales de Familia de Limache, sobre la situacién acontecida
solicitando que se aplique una medida de proteccion con la finalidad de que se tomen las providencias
necesarias respecto de la nueva situacion producida en el nifio/a para cautelar su integridad.

-El establecimiento entregara atencién psicoldgica al nifio o nifia y su familia, hasta que el estudiante sea
derivado y atendido por un centro especializado.

-Aplicar las normativas legales segun correspondan.

-Mayores especificaciones en apartado “Procedimiento en situacién de abuso sexual” del Reglamento
interno.

Medida disciplinaria:

-Se citara a los apoderados de estudiantes Involucrados para toma de conocimiento, cierre, conclusiones y
establecimiento de sanciones.

-En caso que la victima presente informe psicolégico que acredite dafio emocional considerable. El
Director procedera a notificar al apoderado del hostigador la Expulsidn del estudiante.

-El apoderado tendrd un plazo de 10 dias habiles para pedir reconsideracién de la medida, lo que debera
hacer por escrito, y sera resuelta por el Director, previa consulta al Consejo de Profesores.

-Dicha carta de apelacion se leerd en Consejo de Profesores (al 100% de los docentes que le realizan
clases), para evaluar medida. El Consejo tendra un plazo de 5 dias habiles para dar respuesta por escrito.
-Director determina resolucién final del alumno(a).

-Director citard a apoderados para notificar resolucidn final.

-Director debera informar de la resolucién a la Superintendencia de Educacidn en un plazo de 5 dias
habiles.

-En caso que el apoderado se negase a firmar notificacion de Cancelacion de matricula'y /o Expulsidn, se
notificara via carta certificada.

Descripcion

M. Provocar dano en forma intencionada a todo material educativo (TV, proyectores, notebook,

pizarras, etc.) de cualquier integrante de la comunidad escolar.

Procedimiento




Medida formativa:

-Conversacién con el estudiante para reflexionar sobre la conducta inadecuada y posible cambio.
-Registro objetivo de la observacién en el libro de clases por parte de inspectoria.

-Derivar el caso a encargado de convivencia escolar u orientador para iniciar investigacién de un
periodo maximo de 10 dias habiles, mediacion o arbitraje escolar con los involucrados.
-Registrar procedimiento en bitacora de conflictos de convivencia de cada local.

-Registrar procedimiento en bitacora de conflictos de convivencia de cada local.

-Inspectoria tomara contacto telefénico con apoderados para informar de situacion y citar a
entrevista personal.

Medida Reparatoria:

-Reponer o reparar mobiliario y/o instalaciones del E.E. dafiado.

-Carta de disculpas a la Comunidad Educativa.

Estudiante se disculpara de forma publica, escrita o mediante entrevista con direccion.

Medida Disciplinaria:

-Se citard a los apoderados de estudiantes involucrados para toma de conocimiento, cierre,
conclusiones y establecimiento de sanciones.

-En caso que la victima o testigos presenten dafio emocional considerable. El Director procedera a
notificar al apoderado de la Condicionalidad de matricula.

- Elapoderado tendra un plazo de 10 dias habiles para apelar sobre la medida disciplinaria.

Haciendo llegar una carta por escrito al Consejo de Profesores exponiendo sus descargos.

- Dicha carta de apelacion se leera en Consejo de Profesores (al 100% de los docentes que le
realizan clases), para evaluar medidas. El Consejo tendrd un plazo de 5 dias habiles para dar respuesta
por escrito.

- Director determina resolucién final del alumno(a).

- Director citard a apoderados para notificar resolucidn final.

- Director debera informar de la resolucién a la Superintendencia de Educacién en un plazo de 5 dias
habiles.

- Encaso que el apoderado se negase a firmar notificacién de Condicionalidad de matricula, se
notificara via carta certificada.

- Serealizard seguimiento de la conducta del estudiante para evaluar continuidad o levantamiento
de la medida disciplinaria de

- Condicionalidad por el Consejo de Profesores, al pasar de un mes.

Descripcion

N. Portar, amenazar o agredir con armas blancas, de fuego, cortopunzante, sustancias quimicas,
aluciné- genas, agua hirviendo; a cualquier miembro de la comunidad educativa tanto dentro como
fuera del establecimiento.

Procedimiento




Medida formativa:

-Conversacion con el estudiante para reflexionar sobre la conducta inadecuada y posible cambio.
-Registro objetivo de la observacién en el libro de clases por parte de inspectoria.

-Derivar el caso a encargado de convivencia escolar u orientador para iniciar mediacién o arbitraje
escolar con los involucrados.

-Registrar procedimiento en bitacora de conflictos de convivencia de cada local.

-Inspectoria tomara contacto telefénico con apoderados para informar de situacidn y citar a
entrevista personal.

Medida Reparatoria:}
-En caso de que algun miembro de la comunidad educativa resulte agredido, activar los protocolos de
accidente escolar y/o accidente del trabajo
-Derivar el caso a encargado de convivencia escolar u orientador para iniciar investigacién de un
periodo maximo de 10 dias habiles, mediacién o arbitraje escolar con los involucrados.
-Registrar procedimiento en bitacora de conflictos de convivencia de cada local.
-Inspectoria citara a apoderados involucrados para toma de conocimiento, cierre, conclusiones y
sanciones.
-Direccién pondrd los antecedentes en Fiscalia para proseguir acciones legales.
-Los afectados deberan poner constancia en la tenencia de carabineros de Olmué.
-Carta de disculpas a la Comunidad Educativa.
-Estudiante se disculpara de forma publica, escrita o mediante entrevista con direccién.

Medida disciplinaria:

- Se citara a los apoderados de estudiantes involucrados para toma de conocimiento, cierre,
conclusiones y establecimiento de sanciones.

-En caso que la victima presente informe psicolégico que acredite dafio emocional considerable. El
Director procedera a notificar al apoderado del hostigador la Expulsidn del estudiante.

-El apoderado tendra un plazo de 10 dias habiles para pedir reconsideracién de la medida, lo que
debera hacer por escrito, y serd resuelta por el Director, previa consulta al Consejo de Profesores.
-Dicha carta de apelacion se leera en Consejo de Profesores (al 100% de los docentes que le realizan
clases), para evaluar medida. El Consejo tendra un plazo de 5 dias habiles para dar respuesta por
escrito.

-Director determina resolucidn final del alumno(a).

-Director citara a apoderados para notificar resolucion final.

-Director debera informar de la resolucién a la Superintendencia de Educacion en un plazo de 5 dias
habiles.

-En caso que el apoderado se negase a firmar notificacion de Cancelacién de matriculay /o
Expulsidn, se notificard via carta certificada.

Descripcion

0.- Presentar conductas de hostigamiento, agresividad fisica y/o verbal en forma sistematica a
miembros de la comunidad educativa que afecte la sana convivencia escolar.




Procedimiento

Medida formativa:

-Conversacion con el estudiante para reflexionar sobre la conducta inadecuada y posible cambio.
-Registro objetivo de la observacién en el libro de clases por parte de inspectoria.

-Derivar el caso a encargado de convivencia escolar u orientador para iniciar investigacién de un
periodo maximo de 10 dias hdbiles, mediacidn o arbitraje escolar con los involucrados.
-Registrar procedimiento en bitacora de conflictos de convivencia de cada local.

- Inspectoria tomara contacto telefénico con apoderados para informar de situacién y citar a
entrevista personal.

Medida Reparatoria:

Reponer o reparar mobiliario y/o instalaciones del E.E. dafiado.
-Carta de disculpas a la Comunidad Educativa.
-Estudiante se disculpara de forma publica, escrita o mediante entrevista con direccién.

Medida Disciplinaria:

- Se citara a los involucrados y/o apoderados de estudiantes involucrados para toma de conocimiento,
cierre, conclusiones y establecimiento de sanciones.

-En caso que la victima presente informe psicoldgico que acredite dafio emocional considerable. El
Director procederd a notificar al apoderado del hostigador la Expulsion del estudiante.

-En caso de ser trabajador del establecimiento, este serd alejado de sus funciones.

-El apoderado tendra un plazo de 10 dias habiles para pedir reconsideracién de la medida, lo que
debera hacer por escrito, y sera resuelta por el Director, previa consulta al Consejo de Profesores.
-Dicha carta de apelacion se leera en Consejo de Profesores (al 100% de los docentes que le realizan
clases), para evaluar medida. El Consejo tendra un plazo de 5 dias habiles para dar respuesta por
escrito.

-Director determina resolucidn final del alumno(a).

-Director citara a apoderados para notificar resolucion final.

-Director debera informar de la resoluciéon a la Superintendencia de Educacién en un plazo de 5 dias
habiles.

-En caso que el apoderado se negase a firmar notificacion de Cancelacion de matricula y /o Expulsion,
se notificara via carta certificada.

Observacion:

- Los alumnos y alumnas que se encuentren en pre practica profesional se rigen por el presente
reglamento.

- Losalumnosy alum nas que se encuentren en practica profesional se regiran por el reglamento
de practica y titulacion.

- Encaso que la falta no se encuentre registrada en este Reglamento de Convivencia Escolar, serd el
Equipo de Convivencia Escolar quien analizard el caso y establecera las sanciones.




8.- AMBITO DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

8.1- PLAN DE GESTION DE CONVIVENCIA ESCOLAR

I. INTRODUCCION / FUNDAMENTACION

La actual Politica Nacional de convivencia escolar 2024- 2030 (PNCE) tiene como objetivo;
“Promover una convivencia educativa en los establecimientos educacionales que contemple procesos de
reflexion de las comunidades sobre sus prdcticas pedagdgicas y procesos de gestion, basados en los
principios de cuidado colectivo e inclusion, que permitan el desarrollo de un conjunto de conocimientos,
habilidades y actitudes fundamentales para la transformacion continua de las relaciones que aporten a la
vida en una sociedad democrdtica”.

La PNCE 2024 - 2030, tiene como foco cinco elementos:
e Enfoque de derechos.
¢ Enfoque de género.
e Enfoque formativo.
¢ Enfoque participativo.
e Enfoque territorial.

A su vez la politica se basa en dimensiones que la componen en su conjunto, permitiendo
operacionalizar la puesta en practica y facilitar la labor profesional, siendo la dimensidn ética transversal a todas las
demas;

o Dimension formativa: Desarrollo Personal y Social con énfasis en el desarrollo de habilidades
socioemocionales.

e Dimension Modos de convivir
o Dimension Contextos de aprendizaje
e Dimensidn Gestion de la convivencia

Para que lo sefialado anteriormente se plasme en una estrategia integrada que contribuya a la convivencia
escolar, se requiere de un trabajo colaborativo para disefiar, implementar y evaluar procedimientos,
protocolos y practicas que sean coherentes con el tipo de convivencia que se quiere promover en la
institucion.
El Articulo 15 de la Ley sobre Violencia escolar?!, sefiala que todos los establecimientos educacionales
deben contar con un Encargado de Convivencia Escolar. Para tal efecto, la Srta. Natalia Morel Carcey ejerce
el cargo como Encargada de Convivencia escolar de nuestro establecimiento educativo y que, de acuerdo
a la LSVE, se establece que sus principales funciones son;

- Coordinar al Consejo Escolar para la determinacidn de las medidas del Plan de Gestidn

de la convivencia escolar.

- Elaborar el Plan de Gestion.

- Implementar las medidas y acciones del Plan de Gestidn de convivencia escolar.

! (LEY 20536 SOBRE VIOLENCIA ESCOLAR)
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Para llevar a cabo todas estas funciones, la Encargada de Convivencia Escolar serd acompafada y asesorada
por el equipo de gestion del establecimiento y equipo de convivencia escolar. Este Ultimo estara compuesto
por:

Local Central:

- Jorge Lagos Olivares, Inspector General.

- Pamela Chamorro Gutiérrez, Asistente de Inspectoria EGB.
- Simén Alvarez Pefia, Asistente de inspectoria EGB.

- Francisca Figueroa Libbert, Psicéloga.

Local Adicional:

- Jorge Lagos Olivares, Inspector General.

- Nataly Reyes Veliz, Psicdloga.

- Daniel Henriquez Oliveras, Psicélogo.

- Leonor Aguilera Hernandez, Asistente administrativa de Inspectoria Ed. Media.

- Maria Cristina Podea Figueroa, Asistente administrativa de Inspectoria Ed. Media.

El Plan de Gestion de Convivencia Escolar que se presenta a través del presente documento, tiene como
principal directriz fortalecer el sello institucional de la Identidad Nacional, del cual resaltamos los valores,
principios y participacidn inclusiva, democratica y colaborativa, propias de nuestra comunidad educativa y
nacién. Lo anterior por su puesto pensando en el fortalecimiento, a través de estos elementos de una sanay
buena convivencia escolar.

II1. OBJETIVOS DEL PGCE

® OBJETIVOS GENERALES DEL PLAN

-Potenciar las acciones del plan de gestion de la convivencia escolar, a través de un trabajo colaborativo,
constante seguimiento y evaluacidn del impacto que tenga en la comunidad escolar, donde su foco es
modelary fortalecer aprendizajes vinculados a las habilidades socioemocionales, resolucién de conflictos,
promocién de habitos de vida saludable y prevencion de conductas de riesgo.

- Mejorar en forma sistematica las estrategias de participacidn activas para el desarrollo personal y social de
las y los estudiantes, asi como también de los demas actores de la comunidad educativa, fomentando la
participacién constructiva y democrdtica para el logro de un clima positivo, en concordancia con los
objetivos de aprendizaje expresados en el PEl y el sello educativo institucional.

e OBIJETIVOS ESPECIFICOS

e Identificar situaciones o acciones de riesgo que podrian alterar la sana convivencia escolar, y
evitarlas aplicando acciones preventivas, comprometiendo a todos los estamentos de la comunidad
educativa.
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® Generar un ambiente de respeto, organizado y seguro, que resulte propicio para la adquisicion de

aprendizajes y el desarrollo integral de las y los estudiantes.

e Establecer las medidas de resguardo sanitario en post del bienestar biopsicosocial de la comunidad
educativa.

Revisary actualizar el Reglamento Interno y Protocolos de actuacién.

e Propiciar el desarrollo de habilidades socioemocionales en estudiantes y demas actores de la
comunidad, que los preparen para enfrentar y resolver asertivamente los conflictos y/o
problemadticas que puedan afectarles.

e Implementar estrategias psicoeducativas que permitan potenciar el afrontamiento positivo de las
crisis, focalizando en habitos de vida saludable, educacién socioemocional, contencidn, asi como
también en tematicas emergentes que puedan surgir, lo anterior involucrando a los distintos
estamentos de la comunidad educativa.

e Identificar condiciones de vulnerabilidad psicosocial de la comunidad escolar, para su oportuna
atencidn, intervencién y monitoreo.

® Promover entre la comunidad educativa instancias de comunicacidn, aprendizajes, reflexién,
participacién, coordinando con redes externas e internas del establecimiento.

e Difundir este plan de accién a la comunidad escolar y promover instancias de enriquecimiento del
mismo, con sugerencias de apoderados, estudiantes, docentes y asistentes de la educacion.

III. ETAPAS PLAN DE GESTION DE CONVIVENCIA ESCOLAR

El trabajo a desarrollar durante este afo del plan de gestion de convivencia escolar, estd encuadrado en la
promocién y difusién del plan, la prevencion de malos tratos, conductas de riesgo y en la accién y abordaje
de situaciones que alteren el clima escolar positivo. Cada area tiene directa relacion al cumplimiento de los
objetivos especificos del plan.

® Etapade promociény difusidn:
Corresponde a las acciones dirigidas difundir el plan de gestidn, a informar y empoderar a los diversos
actores de la comunidad escolar en tematicas de sana convivencia, resolucién de conflictos, educacion
socioemocional, compaferismo, buenos tratos, inclusién, trabajo colaborativo, habitos de vida saludable y
entre otras tematicas; haciendo énfasis en la reflexién y toma de conciencia de la propia responsabilidad en
la generacién de un clima escolar sano y propicio para el aprendizaje.

® Etapa de prevencion:
Se refiere a todas las acciones que se anticipan a las causas que estan a la base de algunas problematicas de
convivencia escolar (ciberbllying, ciberacoso, conflictos, faltas al reglamento interno, vulneracion de
derechos entre otras). Estas acciones preventivas se pueden llevar a cabo mediante entrevistas, talleres,
charlas y/o actividades en la asignatura de Orientacién y/o contencién socioemocional, tanto por docentes
como por el equipo de convivencia escolar. De esta manera se busca potenciar y/o desarrollar herramientas
para hacer frente a los conflictos, problematicas y resolverlos de manera adecuada.

® FEtapade acciény abordaje:

Esta drea concierne la utilizacion de los recursos técnicos necesarios para resolucion de conflictos, asi como
también para la atencién, seguimiento y monitoreo de problematicas que estén afectando a la sana
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convivencia escolar. Se realiza por medio de la participacion directa de los involucrados en instancias

organizadas y elaborada para abordar y resolver una tematica especifica, ya sea mediante entrevistas,
talleres en habilidades sociales, resolucién de conflicto, sesiones de mediacidon escolar, investigaciones
derivadas de la activacion de los protocolos, seguimientos de casos, coordinaciones con redes externas,
entre otros.

® Etapa de seguimientoy evaluacion:

Se refiere a recoger, analizar y utilizar informacién para hacer seguimiento al progreso de las actividades
programadas en pos del logro de sus objetivos.

IV. PLANIFICACION ANUAL 2025

ACCION 01 SALUD MENTAL, AUTOCUIDADO Y ESPACIOS DE ENCUENTRO

El equipo de gestion y convivencia escolar disefian e implementan estrategias
DESCRIPCION dirigidas a potenciar una positiva salud mental, espacios de autocuidado y
encuentro, con el fin de favorecer que las personas que componen nuestra
comunidad educativa enfrenten de mejor manera momentos de estrés de la
vida, desplieguen de la mejor manera todas sus habilidades, puedan aprendery
trabajar adecuadamente, contribuyendo a la mejora de la comunidad escolar.

OBJETIVO(S) ® Implementar estrategias psicoeducativas que permitan potenciar el

ASOCIADOS afrontamiento positivo de las crisis, situaciones complejas o

e I|dentificar condiciones de vulnerabilidad psicosocial de la
comunidad escolar, para su oportuna atencion.

FECHA DE APLICACION INICIO Marzo

TERMINO Diciembre

Encargada de Convivencia Escolar Natalia Morel
RESPONSABLE CARGO Educadoras/Docentes
Equipo de convivencia escolar

Gastos en remuneraciones, contratacion de servicios de conectividad, equipos
RECURSOS informaticos, material de oficina, insumos tecnoldgicos y computacionales,
equipos informaticos y licencias, materiales y recursos didacticos,
alimentacidn, reconocimientos, incentivos, articulos escolares, gastos en
eventos educativos y culturales, capacitaciones, asesorias, publicidad, otros
gatos para el bienestar de estudiantes y la comunidad escolar.
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FINANCIAMIENTO

SEP

e Registro a de actas de reuniones.

MEDIOS DE VERIFICACION e Registros de asistencias.

e Solicitudes de recursos realizadas.

LUGAR Listado de estudiantes derivados a redes psicosociales.
Informe de las actividades desarrolladas.
ACCION 02 TRABAJO Y VINCULACION CON REDES EXTERNAS PSICOSOCIALES FAVORECEDORAS

DE LA CONVIVENCIA.

DESCRIPCION

El equipo de convivencia y gestion se coordinan lo largo del aiio escolar con diversas
redes vinculadas a salud, proteccién de derechos, distencion, aprendizaje
socioemocional, entre otras. Con el fin de potenciar y apoyar el trabajo que se
desarrolla en el establecimiento educativo y de esta forma se entreguen desde
distintos espacios la atencion requerida frente a situaciones especificas.

e Contar con el apoyo de instituciones y profesionales especializados en

OBIJETIVO(S) diversos temas como salud fisica, emocional, proteccional,
ASOCIADOS
e Fortalecer el trabajo de la unidad educativa con redes externas.
Abril
FECHA DE INICIO
APLICACION
Diciembre
TERMINO
Encargada de Convivencia Natalia Morel Carcey Equipo de
RESPONSABLE CARGO Convivencia escolar
Gastos en remuneraciones, contratacion de servicios externos de conectividad,
RECURSOS equipos informaticos, material de oficina, insumos tecnolégicos y computacionales,

equipos informaticos y licencias, materiales y recursos didacticos, alimentacion,
reconocimientos, incentivos, articulos escolares, capacitaciones, asesorias,
publicidad, otros gatos para el bienestar de estudiantes y la comunidad escolar.

FINANCIAMIENTO

SEP
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MEDIOS DE
VERIFICACION

e Registros de entrevistas con redes externas.
e Actividades desarrolladas en coordinacion con redes externas.

LUGAR

En ambos locales del establecimiento

ACCION 03

PROMOCION DE UNA SANA CONVIVENCIA ESCOLAR Y HABITOS DE VIDA
SALUDABLE.

DESCRIPCION

El equipo de gestion y convivencia escolar desarrollaran al menos 2 campaiias de
promocion sobre estilos de vida propicios para la salud, tales como y el desarrollo
de una buena calidad de vida fisica y mental, lo que ademas posibilitara la
adquisicion de las habilidades sociales necesarias para la convivencia diaria y la vida
en sociedad, asi como también, buscara desarrollar temas relevantes de acuerdo a
la Politica Nacional de convivencia escolar, como por ejemplo: Buen trato, Bullying,
ciberacoso, valores, habilidades sociales y estrategias de resoluciéon pacifica de
conflictos.

® |Implementar estrategias psicoeducativas, dinamicas y reflexivas en torno a las

OBJETIVO(S) tematicas de habitos de vida saludable, educacién socioemocional, contencién
ASOCIADOS y convivencia escolar.
Mayo
INICIO
FECHA DE
APLICACION Diciembre
TERMINO
Encargada de Convivencia Escolar Natalia Morel
RESPONSABLE CARGO Equipo de convivencia escolar
Gastos en remuneraciones, contratacion de servicios de conectividad, equipos
RECURSOS informaticos, material de oficina, insumos tecnoldgicos y computacionales, equipos

informaticos y licencias, materiales y recursos didacticos, alimentacion,
reconocimientos, incentivos, articulos escolares, gastos en eventos educativos y
culturales, capacitaciones, asesorias, publicidad, otros gatos para el bienestar de
estudiantes y la comunidad escolar.

FINANCIAMIENTO

SEP

MEDIOS DE
VERIFICACION

e Material difundido con la comunidad educativa.
o Registroy asistencia de las reuniones.
e Solicitudes de recursos.




COLEGIO IGNACIO CARRERA PINTO

Pasaje Javiera Carrera 4946 — Av. Fastman 3391 Olmué

LUGAR

En ambos locales del establecimiento

ACCION 04

FAVORECER Y POTENCIAR TRAYECTORIAS EDUCATIVAS

DESCRIPCION

El equipo de convivencia escolar junto a los distintos departamentos y programas
del establecimiento, promueven la continuidad de las trayectorias educativas de los
estudiantes, favoreciendo que permanezcan en el sistema educacional formal, que
aprendan los conocimientos, habilidades y actitudes que se espera que desarrollen
durante la etapa escolar. Esta accion se desarrolla

® Implementar estrategias y acciones psicoeducativas y sociales que permitan

OBJETIVO(S) potenciar la continuidad de estudios y distintas trayectorias educativas de las y
ASOCIADOS los estudiantes matriculados en el establecimiento.
Marzo
FECHA DE INICIO
APLICACION
Diciembre
TERMINO
CARGO Encargada de Convivencia Escolar Natalia Morel Equipo de
RESPONSABLE convivencia escolar
Gastos de operacidn, en remuneraciones, recursos de aprendizaje, gastos de
RECURSOS adquisicion y mantenciéon de equipamiento de apoyo pedagdgico, recursos

didacticos, utiles escolares, uniformes y vestuario, material de oficina, insumos
tecnoldgicos, publicidad, alimentacion, transporte escolar, pasajes, contratacion de
personal externo, contratacion de recinto para eventos, servicios audiovisuales,
otros gastos para el bienestar de estudiantes, eventos educativos y culturales.

FINANCIAMIENTO

SEP

MEDIOS DE
VERIFICACION

o Registro de actividades.
® Registros de asistencia a las actividades.
e Solicitudes de recursos dirigidas a esta accion.

LUGAR

En ambos locales del establecimiento

ACCION 05

ENTORNO ESCOLAR SEGURO, RESPETUOSO E INCLUSIVO




COLEGIO IGNACIO CARRERA PINTO

DESCRIPCION

El equipo de gestion aplica procedimientos de accidn que resguarden la integridad
fisica y mental de la comunidad educativa, generando acciones que permitan
trabajar en un ambiente organizado, seguro e inclusivo. Lo anterior de acuerdo ala
aplicacion y revision de la normativa escolar actual, asegurando de este modo la
continuidad del proceso de ensefianza — aprendizaje.

OBIJETIVOS ® Establecer las medidas de resguardo en post del bienestar biopsicosocial de la
ASOCIADOS comunidad educativa.
® Promover y difundir la normativa escolar de acuerdo a orientaciones
ministeriales.
® Aplicar, revisar y actualizar del Reglamento Interno y Protocolos de
actuacion.
INICIO Marzo
FECHA DE
APLICACION
TERMINO| Diciembre
Jorge Lagos -Inspector General
RESPONSABLE CARGO
Contratacion de servicios externos, gastos remuneraciones, contratacion de
RECURSOS servicios de conectividad, material de oficina, insumos tecnolégicos, capacitaciones,

publicidad, contratacion de personal externo, materiales y utiles de aseo,
adquisicion de articulos de limpieza y desinfectantes, articulos de proteccion
personal, insumos de primeros auxilios, entre otros.

FINANCIAMIENTO

SEP

MEDIOS DE
VERIFICACION

e Cronograma anual de acciones desarrolladas.

LUGAR

En ambos locales del establecimiento




COLEGIO IGNACIO CARRERA PINTO

Pasaje Javiera Carrera 4946 — Av. Eastman 3391 Olmué

ACCION 06

PARTICIPACION CONSTRUCTIVA Y DEMOCRATICA DE ESTAMENTOS

DESCRIPCION

El equipo de gestion junto con el equipo de convivencia, promueve la participacion
activa de los distintos estamentos de la comunidad educativa para apoyar el
desarrollo del Proyecto Educativo Institucional, gestionando y organizando espacios
que contribuyan a la entrega de informacion, reflexion, analisis, sugerencias para la
mejora, toma de acuerdos.

OBJETIVOS - Favorecer la participacion a través del regular funcionamiento de Consejo
ASOCIADOS Escolar.

- Potenciar la asistencia y participacion de los distintos actores de la
comunidad a reuniones, charlas, consejos reflexivos, entre otros, que sean
convocados por el equipo de gestidn y directivo.

INICIO Marzo
FECHA DE
APLICACION

TERMINO Diciembre

Natalia Morel — Encargada de Convivencia escolar

RESPONSABLE CARGO Equipo de gestion del establecimiento

Gastos de operacidn, en remuneraciones, recursos de aprendizaje, gastos de
RECURSOS adquisicion y mantenciéon de equipamiento de apoyo pedagdgico, recursos

didacticos, utiles escolares, uniformes y vestuario, material de oficina, insumos
tecnoldgicos, publicidad, alimentacion, transporte escolar, pasajes, contratacion de
personal externo, contratacion de recinto para eventos, servicios audiovisuales,
otros gastos para el bienestar de estudiantes, eventos educativos y culturales.

FINANCIAMIENTO

SEP

MEDIOS DE
VERIFICACION

-Actas y/o bitacoras de reuniones.
-Registros de Asistencia a las reuniones.

LUGAR

En ambos locales del establecimiento




V. CALENDARIZACION DE LAS ACCIONES

N | ACCIONES MA | ABR | MAY |JU |JUL | AGO | SE | OCT | NOV | DIC
° R IL N P
1 | SALUD MENTAL, AUTOCUIDADOY

ESPACIOS DE ENCUENTRO. X X X X X X X X X X
2 | TRABAJO Y VINCULACION CON REDES

EXTERNAS PSICOSOCIALES X X X X X X X X X

FAVORECEDORAS DE LA

CONVIVENCIA.
3 | PROMOCION DE UNA SANA

CONVIVENCIA ESCOLAR Y HABITOS X X X X X

DE VIDA SALUDABLE.
4 | FAVORECER Y POTENCIAR

TRAYECTORIAS EDUCATIVAS X X X X X X X X X X
5 | UN ENTORNO ESCOLAR SEGURO,

RESPETUOSO E INCLUSIVO X X X X X X X X X X
6 | PARTICIPACION CONSTRUCTIVAY

DEMOCRATICA DE ESTAMENTOS X X X X X X X X X X

VI. TAREAS Y FUNCIONES ASIGNADAS A LOS PROFESIONALES DEL AREA PSICOSOCIAL

El equipo de convivencia escolar que integra a la dupla psicosocial del establecimiento propone un modelo de

intervencién Psicosocial en situaciones de crisis. La intervencidn psicosocial en crisis es la estrategia en el ambito

de la salud mental destinada a promover un estado mental que facilite y favorezca la resolucién de los eventos o

situaciones que afectan la salud e integridad de las personas, grupos o comunidades afectadas. Esta Intervencién

se sustenta en 5 pilares estratégicos:

1. Abordaje ecoldgico de la comunidad educativa, en cuanto comprende e interviene en la comunidad

escolar considerando a todos sus integrantes, las relaciones que se establecen entre ellos y aquellas

gue establecen con su entorno.

2. Basada en competencias y factores protectores, enfatizando los recursos que poseen los individuos y la

comunidad y que aumentan su capacidad de Resiliencia y resistencia.

3. Sus acciones contribuyen a la preparacién de la comunidad educativa ante eventuales nuevas

situaciones criticas, por tanto, con un importante Enfoque Preventivo.




4. La toma de decisiones, en cuanto a priorizacion y eleccidn de las actividades, es basada en evidencia
levantada a partir de informantes clave de la comunidad.

5. Por ultimo, considera indispensable el trabajo en Red, para la coordinacién de acciones y apoyos
especificos para las necesidades levantadas.

VII. SISTEMA DE COMUNICACION A LA COMUNIDAD EDUCATIVA

El equipo directivo y de gestién promueve diversos canales de comunicacién con la comunidad escolar, con el fin
de mantener vinculos, comunicar informacidén relevante, como por ejemplo sobre el calendario escolar, actividades,
reuniones, funcionamiento de cada uno de los locales, entre otros temas. Lo anterior generar seguridad y permite
afianzar la confianza volcada en la unidad educativa, asi como también facilita el cumplimiento de las normas que
las autoridades ministeriales establecen y nuestro establecimiento cumple.

El canal oficial para informar sera la pagina web institucional www.cicpolmue.cl. Sin perjuicio de lo anterior,
también se reforzara la difusidn por otros canales complementarios como:

- Libreta de Comunicaciones.

- Reuniones del Consejo Escolar.

- Facebook institucional.

- Instagram Institucional.

- Instagram del Centro de Estudiantes.

- Entrevistas presenciales y/o remotas.

- Llamados telefénicos.

- Reuniones con Padres y Apoderados.

- WhatsApp del Centro General de Padres y Apoderados.

- WhatsApp de cursos.

- Informativos impresos disponibles en cada local.

- Informativos digitalizados disponibles en redes sociales del establecimiento.
- Inducciones, charlas y/o talleres a docentes y asistentes de la educacion.

8.1.-DEL CONSEJO ESCOLAR

DEL REGLAMENTO DEL CONSEJO ESCOLAR

INTRODUCCION

De acuerdo a lo sefialado en el articulo N210 del Decreto que reglamenta el funcionamiento de los Consejos
Escolares y a las facultades que este mismo entrega a los miembros del Consejo Escolar del Colegio Ignacio
Carrera Pinto de Olmué se ha revisado y consensuado el siguiente reglamento interno de funcionamiento:

DEL CONSEJO

a) OBJETIVO GENERAL: Acercar e integrar a los distintos actores que componen la comunidad educativa a
través de la participacion activa, efectiva, de manera que puedan informarse, participar, opinary proponer sobre
materias relevantes del quehacer educativo, con el propdsito de colaborar con la gestién escolar del
establecimiento. Ademas de lograr que los diversos actores colaboren con la gestién del equipo de gestioén,
centrando su quehacer en cémo mejorar la Calidad de la Educacidn, a partir de su vision e iniciativas.


http://www.cicpolmue.cl/

b) CARACTER DEL CONSEJO ESCOLAR: El Consejo Escolar del Colegio Ignacio Carrera Pinto tendrd caracter
informativo, consultivo y propositivo.

DE LAS SESIONES

a) ORDINARIAS

El Consejo Escolar funcionard en cuatro sesiones anuales.

b) EXTRAORDINARIAS

Las sesiones extraordinarias del Consejo, se realizardn por convocatoria de iniciativa propia del Director o de la
mayoria simple de sus miembros. Tanto las sesiones ordinarias, como extraordinarias, serdn citadas por el
Director a cada uno de sus miembros, por escrito con 7 dias de anticipacién a la sesién. Sera facultad del Director
determinar la fecha y hora de cada sesion.

DE LOS MIEMBROS DEL CONSEJO
a) FORMAN PARTES:
El Consejo Escolar estard integrado por:

v/ El director del establecimiento, quién lo presidira

V El representante de la corporacién sostenedora designado por ella.

v/ Un docente elegido por el Cuerpo de profesores. Esta eleccidn sera de caracter anual, se realizara en

Marzo en el primer Consejo de Profesores del afio en curso.

v/ Presidente de Centro de Padres y Apoderados en ejercicio.

v/ Presidente del Centro de Alumnos en ejercicio.

v/ Un representante de los Asistentes de la Educacién elegido por sus pares.

v/ Encargado de Convivencia Escolar del establecimiento
La incorporacion de un nuevo miembro se resolvera por la unanimidad de los representantes en ejercicio del
Consejo, de acuerdo a una solicitud sefialada por cualquiera de los integrantes del mismo y sometida a
consideracion, por el Director del establecimiento.

b) CONDICIONES PARA PERTENECER O DEJAR DE PERTENECER AL CONSEJO

v/ Pertenecer a la comunidad escolar, tener un afio de antigiiedad como minimo en ésta.

v/ Los miembros del Consejo escolar permanecen en éste en el mismo periodo por el cual fueron elegidos v/

Un miembro del Consejo Escolar deja de pertenecer a este cuando cumple su periodo de representaciéon
o cuando por cualquier circunstancia dela de pertenecer al colegio en su condicién de Director, Profesor,
Alumno, Apoderado o Asistente de la Educacion.

v/ Cualquier miembro dejara de pertenecer el Consejo escolar por voluntad propia o bien si cometiese
alguna falta al Reglamento de Convivencia Escolar.

DEL SECRETARIO GENERAL
En la primera sesion anual del Consejo, éste designard a cualquiera de sus miembros, como Secretario del mismo,
exceptuando al Director.
DE LAS ACTAS
Serd funcidn del Secretario/a, redactar el acta de funcionamiento de cada sesién, asi como de remitir los informes
orales o por escrito, que el consejo solicite. Durante el desarrollo de cada sesidn, el consejo redactara un acta con
los acuerdos y temas tratados.
DE LA COMUNICACION

Serd funcidén de la Directora informar a la comunidad escolar acerca de los aspectos mas relevantes del
acta de cada sesién, a través de la publicacién del acta, en lugar vistoso y de facil acceso para toda la comunidad
de apoderados y alumnos o a través de un informativo entregado en reunion de apoderados, Los docentes seran
informados en el Consejo de Profesores, mas cercano a la fecha posterior a la sesidn del Consejo escolar.
DE LA INFORMACION

Se informara al Consejo Escolar:



v/ Logros de aprendizajes de los alumnos en la primera sesidn inmediata, al término de cada semestre, la
Directora informara de los siguientes aspectos: rendimiento académico de los alumnos por nivel y
subsector de aprendizaje y alumnos con riesgo o repitencia, segin corresponda a cada semestre. De la
misma forma, se informara de los resultados obtenidos en el Simce, PSU y las mediciones institucionales
que realiza el establecimiento.

v/ Los informes de las visitas de fiscalizacién del Ministerio de Educacién, respecto del cumplimiento de la
Ley 18962 y del D.F.L. N22 de 1998. Esta informacidn, sera comunicada por la Directora en la primera
sesion del Consejo, luego de realizada la visita.

v/ Proyectos de todas las modalidades de ensefianza del establecimiento

v/ Proyecto de Mejoramiento Educativo

DE LAS CONSULTAS

V/ El Proyecto Educativo Institucional: en la primera sesién anual, el Consejo debera manifestar por escrito,
sus indicaciones y sugerencia, en virtud del funcionamiento del Proyecto Educativo Institucional, en
relacidn al afio inmediatamente anterior.

v/ Programacién Anual y actividades extracurriculares: en la primera sesion anual, se presentard el
cronograma anual del establecimiento y el proyecto de actividades extra programaticas del colegio. El
Consejo, manifestara sus sugerencias y consultas en dicha sesién,

v/ Las metas del establecimiento y los proyectos de mejoramiento: Se informara al Consejo, durante la
primera sesion las metas y proyectos anuales del establecimiento; consultard al Consejo, acerca de las
sugerencias y proposiciones a dichos antecedentes.

v/ El informe escrito de la gestidon educativa: Durante la segunda sesién anual del consejo se presentara un
informe de la gestidn educativa del establecimiento, durante el afio anterior. El Consejo manifestara sus
consultas y sugerencias al mismo. Luego de esta situacion, se presentara el citado informe, a toda la
comunidad.

Al Reglamento de Convivencia Escolar del establecimiento .Durante la dltima sesién anual del Consejo, éste

manifestard sus consultas e indicaciones, a las modificaciones propuesta por las instancias pertinentes a dicho
reglamento.

DE LOS ACUERDOS

Los acuerdos seran votados teniendo para ello la totalidad de los miembros del Consejo Escolary éstos seran

aprobados teniendo la mitad mds uno de los votos.

DERECHOS Y DEBERES DE LOS MIEMBROS

a) DERECHOS:

Ser citados con anticipacion a cada sesion

Ser escuchado en lo que respecta a su representacion

Ser respetado en su condicién de persona y miembro del Consejo escolar

Llamar a sesién extraordinaria cuando el caso lo amerite

b) DEBERES:

Asistir a cada una de las sesiones programadas

Justificar por escrito su ausencia a sesiones programadas

Apoyar las iniciativas propuestas por la generalidad de los miembros, aunque sea contraria a su opinion
Representar fielmente inquietudes, sugerencias y necesidades del estamento al cual representa.

DE LAS MODIFICACIONES AL REGLAMENTO INTERNO DEL CONSEJO ESCOLAR

En el ultimo trimestre del afio escolar se realizard una revision del Reglamento Interno y se haran los cambios
necesarios si asi se estableciera, considerando para ello la mitad mas uno de los votos.
TITULO XII



DISPOSICIONES TRANSITORIAS:

El Consejo Escolar del afio 2025 estara formado por El director , Representante de la Corporacién Educacional ,
Inspector General , Encargada de Convivencia Escolar, Representante de los Docentes EGB , Representante de los
Docentes E.M. , Representante de los Asistentes de la Educacién EM, Representante de los Asistentes de la
Educacién EGB, Presidenta Centro General de Padres, Presidente (a) Centro de Alumno.

8.2.- DELENCARGADO DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

El encargado de convivencia escolar serd el encargado de implementar de las medidas que determine el consejo
escolar, debiendo contar para lo anterior con un plan de gestién de convivencia escolar aprobado por dicho
organismo.- La corporacidn educacional Colegio Ignacio carrera Pinto ha nombrado a NATALIA CONSTANZA
MOREL CARCEY RUN 18.518.824-8, TRABAJADORA SOCIAL, como encargada de convivencia escolar para todos los
niveles y modalidades de ensefianza ; se ha asignado un contrato indefinido de 44 hrs. cronoldgicas para cumplir
con el objetivo anterior.

8.4.- DESCRIPCION DE HECHOS QUE CONSTITUYEN FALTAS A LA BUENA CONVIVENCIA
ESCOLAR, MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PROCEDIMIENTOS

Este apartado se encuentra en el punto nimero 7 del presente Reglamento.

8.5.- PROCEDIMIENTOS A LA GESTION COLABORATIVA DE CONFLICTOS

De acuerdo a las caracteristicas de las situaciones atendidas, estds seran abordadas con las siguientes estrategias
de resolucion pacifica de conflictos:

- Mediacidn Escolar: Cada miembro del equipo de convivencia en ambos locales, tendrd la facultad de
actuar como mediador y registrara en bitacora de “Registro de conflictos en la comunidad educativa” los
antecedentes de cada caso, identificando a los involucrados, nombre completo, curso, situacidn, testimonios y
toma de acuerdos.

Para realizar la Mediacidn escolar ambas partes en conflicto deben tener la disposicion y la voluntad de participar
en ella. Deben comprometerse a mantener una conducta de respeto y colaboracion en el proceso de mediacidn.

Pasos:
Descripcion

1° Pre-mediacién: donde se conversa con las partes en conflicto en forma separada para invitar a la
Mediacion.

2° Presentacién y reglas del juego




3° Cada parte en conflicto expone su punto de vista y el otro escucha activamente.

4° Mediador hace preguntas para aclarar el problema

5° El medidor invita a las partes a proponer soluciones

6° Llegar a acuerdo. Estos quedan registrados y bajo firma en carpeta de bitdcora de convivencia
escolar.

- Arbitraje Pedagogico: Inspector Jorge Lagos (local central) o Inspector Eduardo Messenet (local adicional),
actuara como arbitro ante conflictos que no sean posible la mediacidn, estableciendo las sanciones que el
Manual de convivencia estipule.

Pasos:
Descripcion:
1 El inspector conversard con cada parte en conflicto para reconstruir la situacidn conflictiva
y tener una vision mas completa del hecho.
2 El inspector buscard una solucién justa al conflicto, ayuddndose con el Manual de
° convivencia.
3 El inspector notificara al apoderado de la sancién aplicada.

Las medidas pueden ser:

1. Pedagadgicas:

- A los estudiantes de EGB y Ensefianza Media, que su conducta perjudique el normal desarrollo de la clase
o cumplimiento con sus deberes escolares, se sancionara con la estrategia “tiempo fuera”, enviando al estudiante
a continuar con sus tareas escolares en otro espacio del colegio (por ej. Inspectoria, Sala CRA, UTP) con la
supervisidon de un docente o asistente de la educacién. Una vez terminada la tarea, el estudiante podra regresar al
aula respetando normas de convivencia.

- Otra opciodn, para los niveles de educacion media, es que al término de la jornada escolar, el estudiante se
quede en Sala CRA u otro espacio del colegio realizando tareas escolares o estudiando las materias que necesite
reforzar, con la supervision de un docente o asistente de la educacidn y con notificacién al apoderado en la
agenda escolar de la medida adoptada. El apoderado debera firmar dicha notificacion para toma de
conocimiento.

- Calendarizacion de actividades escolares por un tiempo acotado, sélo debera asistir a rendir
evaluaciones. Cada cierto tiempo se reuniran el apoderado, estudiante, UTP, inspector general y/o encargada de




convivencia para evaluar suspensidn o continuidad de la medida.

- En acuerdo con el apoderado si el caso lo amerita, se podra realizar reduccién de jornada escolar, que
sera por un tiempo acotado, con un plan de trabajo conocido por todos los involucrados y con seguimiento
para  evaluarsu impacto y toma de acuerdos.



2. Disciplinarias: Son todas las contempladas en el Reglamento de convivencia, por ejemplo:

- Conversacidn con profesor Jefe y/o de asignatura

- Registro en la Hoja de vida del estudiante de la falta en el Libro de Clases como observacion negativa
- Requisar aparatos tecnoldgicos, el apoderado debera recuperarlo en Inspectoria bajo firma

- Derivacién del estudiante a Inspectoria para acoger el caso y determinar estrategias de resolucion de
problemas y/o aplicacién de sanciones

- Derivacién a Orientador o Psicéloga, si corresponde.

- Citacion al apoderado de los estudiantes involucrados.

- Carta aviso de Condicionalidad de matricula.

- Permanencia en el hogar, suspensidon por un maximo de 5 dias, segun gravedad de la falta.

- Derivacién del caso al Consejo de Profesores para analizar situacion del estudiante, permanencia en el
establecimiento y sanciones.

- No renovacién de matricula afio siguiente por causales de mala conducta que perjudiquen la sana
convivencia y el proceso de aprendizaje.

- Expulsidn del estudiante por falta gravisima que perjudique la convivencia en el EE.

3. Reparatorias:

- Ofrecer disculpas, siempre y cuando se reconozca la falta y se observe arrepentimiento, reforzando
gestos conciliatorios, por ejemplo darse la mano, enviar una carta.

- Reparar o sustituir objeto dafiado.

- Cooperar por un tiempo acotado (previo acuerdo con los apoderados) en el aseo y ornato de espacios del
colegio

- Corregir presentacion personal (peinarse, sacar maquillaje, arreglar uso del uniforme)

- Apelacién: todos los estudiantes y apoderados tienen derecho a apelar, si no estdn de acuerdo con la
sancion adoptada por el Director. Para tal efecto, se debera apelar por escrito en un plazo maximo de 15 dias habiles
al Director, quién resolverd previa consulta al Consejo de Profesores. El Consejo de Profesores debera pronunciarse
por escrito, debiendo tener a la vista informes técnicos psicosociales pertinentes y que se encuentren disponibles.

De acuerdo al presente Reglamento, el Comité de Convivencia Escolar estara formado por:

- Director

- Inspector General

- UTP

- Encargado de convivencia

- Unrepresentante de los Docentes (del local donde se produjo el conflicto)
- Unrepresentante Centro de Padres (del local donde se produjo el conflicto)
- Unrepresentante de los Alumnos (del local donde se produjo el conflicto)



El Comité de Convivencia escolar se reunird a lo menos dos veces en el afio para analizar y evaluar las acciones del
Plan de Gestion de Convivencia escolar y en forma extraordinaria cada vez que exista un caso de Gravedad que
afecte a la comunidad educativa.

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO , ACOSO ESCOLAR O VIOLENCIA
ENTRE LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

Estrategias de Prevencidn de la violencia escolar.

El colegio Ignacio Carrera Pinto, reconoce la importancia de resguardar la buena convivencia, a través de la
prevencion de situaciones de conflicto que alteren las relaciones entre los miembros de la comunidad. Asi mismo,
releva la necesidad de abordar el conflicto de una manera constructiva, desarrollando entre sus alumnos las
competencias personales y grupales que permitan convivir, segun los valores de respeto y solidaridad propios de
nuestro PEI.

Con la finalidad de lograr estos objetivos se han establecido las estrategias de prevencidn de la violencia escolar y
los protocolos de actuacién que se mencionan en este documento.

ESTRATEGIAS Y MEDIDAS DE PREVENCION DE LA VIOLENCIA ESCOLAR.

Los principios que rigen y orientan la gestién de las estrategias preventivas de la violencia escolar son “Capacitar e
Informar”, el Colegio ha considerado el desarrollo de las siguientes actividades para la prevencién de la violencia
escolar:

° Espacios de capacitacion a los profesores y funcionarios del colegio en el manejo de estrategias para la
deteccion temprana de situaciones de riesgo de violencia escolar.

° Sesidn de capacitacién inductiva a los asistentes de la educacion del colegio.

° Promocidn de valores sociales que favorezcan el buen trato a través de las actividades en la clase de
Orientacion y Consejo de Curso.

° Charlas y talleres sobre buen uso de la tecnologia y redes sociales (alumnos, profesores, apoderados y
asistentes de la educacion).

° Difusién y socializacion del Reglamento Interno Escolar de Convivencia Escolar (RICE) actualizado y sus
protocolos asociados.

° Supervisién permanente en los distintos espacios educativos, especialmente en patios, recreos y cambios
de hora, espacio deportivo, pasillos, salas de clases, cambio de hora e inicio y término de la jornada, entre otros.

PROTOCOLO DE VIOLENCIA ESCOLAR.

l.- DEFINICIONES (DETERMINADAS POR LA LEY)




1.- Convivencia Escolar: La convivencia escolar es el conjunto de las interacciones y relaciones que se producen
entre todos los actores de la comunidad (estudiantes, docentes, asistentes de la educacidn, directivos/as, padres,



madres y apoderados/as y sostenedor/a), abarcando no solo aquellas entre individuos, sino también las que se
producen entre los grupos, equipos, cursos y organizaciones internas que forman parte de la institucion. Incluye
también la relacion de la comunidad escolar con las organizaciones del entorno en el que se encuentra inserta.

2.- Violencia Escolar: La violencia escolar es un fendmeno relacional, cultural y multicausal. Se trata de aquellos
modos de relacion que se caracterizan por el uso ilegitimo de la fuerza y el poder, y que tienen como
consecuencia el dafio a la otra persona, a nivel fisico o psicolégico. Al ser un hecho cultural, se entiende que la
violencia es transmitida y aprendida, lo que abre también la posibilidad de ensefiar otras formas de relacién que
sean pacificas y de prevenir su aparicidon o uso en la convivencia. Es un fendmeno que puede tener diferentes
causas y sobre el cual influyen multiples factores.

En el ambito escolar, los conflictos resueltos inadecuadamente, o que no son abordados a tiempo, o la
agresividad descontrolada son motivos que pueden llevar al uso de la violencia como un modo de relacidon
aprendido. Cuando se trata de nifios y de jovenes, un acto de violencia no necesariamente conlleva la
intencionalidad premeditada de causar un dafo a otro. Puede responder también a necesidades de
autoafirmacién, a la busqueda de pertenencia al grupo de pares o a la verificacién de los limites y reacciones que
otras personas tienen en el contexto de la convivencia escolar cotidiana. La reproduccién de modos de convivir
basados en la violencia que se encuentran presentes en el entorno cultural o social del establecimiento o de los
actores de la comunidad es otro factor que explica su presencia en el contexto escolar.

3.- Maltrato Escolar: Es un tipo de maltrato que se enmarca dentro de un contexto educativo. Para efectos de
este modelo, se define como todo tipo de violencia fisica o psicoldgica, que no necesariamente se realiza de
manera reiterada, cometida a través de cualquier medio, incluso tecnoldgicos, ejercida por cualquier miembro de
la comunidad educativa, en contra de un/a estudiante o parvulo u otro/a integrante de la comunidad educativa.

4.- Acoso Escolar: Se entenderd por acoso escolar toda accidon u omisidn constitutiva de agresién u hostigamiento
reiterado, realizada fuera o dentro del establecimiento educacional por estudiantes que, en forma individual o
colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacién de superioridad o de
indefension del estudiante afectado, que provoque en este Ultimo, maltrato, humillacidn o fundado temor de
verse expuesto a un mal de caracter grave, ya sea por medios tecnoldgicos o cualquier otro medio, tomando en
cuenta su edad y condicién.

5.- Ciberacoso: Toda accién u omision constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado, realizada fuera o
dentro del establecimiento educacional por estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra
de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacidn de superioridad o de indefensién del estudiante
afectado, que provoque en este ultimo, maltrato, humillacién o fundado temor de verse expuesto a un mal de
caracter grave, (...) por medios tecnoldgicos (...), tomando en cuenta su edad y condicion".

El ciberacoso es un tipo especial de violencia que requiere la presencia de los elementos basicos del acoso
escolar:

e Ambito escolar;

e Entre estudiantes;

e Asimetria de poder entre victimas y agresores
® Agresidn u hostigamiento intencionado;

e Reiteracidény permanencia en el tiempoYy,

e Otros elementos propios del ciberacoso son la utilizacién de medios tecnoldgicos, publicidad virtual y la
potencialidad de divulgacion permanente por la web. Si bien el ciberacoso se produce frecuentemente
dentro del ambito del propio colegio y entre sus miembros, esto no es exclusivo por la constante
conexioén en que se encuentran hoy los jovenes y la posibilidad de intercambio de informacidn entre éstos
y alumnos de otros establecimientos.



5.1 Algunas manifestaciones de ciberacoso:

1. Publicaciones en redes sociales, uso de informacidn personal sin su consentimiento.
2. Publicacion de comentarios, fotos, videos intimidatorios, ofensivos o denigrantes.
3. Trucaje de fotos, adulteracién de mensajes, suplantacion de identidad a través de medios tecnoldgicos.

Il.- CRITERIOS GENERALES A CONSIDERAR

Tanto la activacién del presente Protocolo como las etapas en que se desarrolla, ademas de los aspectos
mencionados (Etapas, acciones, responsables, plazos) 48, (literales i al iii del Anexo 6 Circular 482) se consideraran
los siguientes aspectos:

1.1 Medidas y Forma de comunicacion con los apoderados:
Las medidas que se adopten que involucren a los apoderados son, entre otras:
e Entrevista de informacion.
e Entrevista para acordar planes de trabajo y acompafiamiento al alumno.

e Entrevista para informar medidas de resguardo al alumno y medidas formativas, disciplinarias y/o
reparatorias.

e Entrevistas con equipo de apoyo para abordar medidas de apoyo acompafamiento pedagdgicoy
psicosocial si corresponde;

e Entrevistas de seguimiento (de estado de avance) y cierre.

e Los apoderados estaran permanentemente informados de las etapas y acciones de este protocolo. Asi
mismo, aquellos funcionarios del colegio que deban realizar una o mas de las acciones que se describen
en el cuadro precedente.

® Lacomunicacién con los apoderados se realizara a través de los conductos regulares de contacto con las
familias, priorizando segun necesidad, sentido de urgencia y discrecionalidad de la informacion:

v Teléfono del apoderado informado al colegio en ficha de matricula, respaldando la
informacidn a través de la agenda escolar o correo electrénico, si fuese necesario;

v Agenda escolar.

v Correo electrénico.

® Las acciones que deban ser realizadas por los funcionarios del colegio, se informaran por los conductos
regulares de funcionamiento del colegio; con preferencia, a través de reuniones de equipo, entrevistas y
por correo.

1.2 Las medidas de resguardo dirigidas a los estudiantes afectados consideran las siguientes acciones:

e Considerar la activacion de medidas de apoyo psicosocial y pedagdgico tales como apoyo del profesor/a
guia, equipo de convivencia escolar, psicoeducacién (psicéloga), evaluar la eximicion del deber de asistir
al colegio por un tiempo prudente (con justificaciéon desde profesionales externos de ser necesario),
recalendarizacion de trabajos y evaluaciones, entre otras.

También se evaluard la conveniencia de la derivacidén del alumno/a a las instituciones y organismos
competentes, tales como OPD, PPF, CESFAM u otro organismo de la red local.




13 Medidas formativas, pedagégicas y/o de apoyo psicosocial
aplicables a los alumnos involucrados en los hechos que originan la activacién del protocolo.

Las medidas a aplicar son las descritas en el punto 8.4 del presente protocolo (8.4.Procedimientos de gestion
colaborativa en conflictos) dentro de las que se pueden aplicar, segun necesidad del alumno (agredido- agresor-
testigos) alguna/s de la/s siguiente/s:

. Plan de Seguimiento a cargo de convivencia escolar, profesor jefe, coordinador de ciclo, u otro
profesional del establecimiento de ser necesario.

. Informacién al Consejo de ciclo, en donde participa el profesor jefe del curso y se informara la situacién y
acordar medidas de seguimiento y monitoreo de los involucrados.

. Entrevistas con el equipo psicosocial en el marco de una derivacién interna.

. Medidas de apoyo al alumno agredido y seguimiento del proceso de reparacion a través de y convivencia
escolar.

. Plan de trabajo con las familias (agredido, agresor y en caso de acoso escolar, testigos)

o Derivacidn externa de los alumnos para reforzar la labor del equipo psicoeducacién del colegio.

14 Medidas formativas para los agresores:

o Didlogos Formativos conducentes a la reflexién personal y la generacién de compromisos de cambio
a cargo del profesor guia, convivencia escolar o equipo psicosocial del establecimiento.
o Realizar trabajos de reparacidn, que digan relacién con la falta cometida, que no afecten la integridad del
alumno.
o Derivacién externa de los alumnos para reforzar la labor del equipo psicosocial del colegio.
15 Medidas Reparadoras para los agresores:
o Presentacién formal de disculpas publicas o en privado, en forma personal o por escrito.
o Restitucion o cancelacion de objeto danado, perdido, etc.
1.6 Medidas disciplinarias para los agresores:
. De acuerdo a lo prescrito por el Reglamento Interno, este tipo de conductas, puede ser considerado como
una falta menos grave o grave, segun sea el caso.
. De acuerdo a ello se podran aplicar las medidas asociadas a ese tipo de falta, tomando siempre en

consideracion el debido proceso y las circunstancias atenuantes y agravantes que apliquen para cada alumno en
particular, debiendo notificar de dichas medidas adoptadas conforme al presente reglamento.

1.7 Medidas formativas para terceros (testigos):

o Se podran realizar entrevistas personales o actividades grupales para generar un didlogo reflexivo; para
tomar conciencia de dafio relacionada con la agresion y el acoso escolar, previniendo situaciones futuras.

. Se fomentaran las actividades en hora de Orientacién y Charlas tematicas para informar sobre el tema de

la violencia escolar y el impacto en el desarrollo integral de los alumnos.

5.- Procedimiento para cumplir con la obligacién de poner en conocimiento de manera formal a los Tribunales o
Tribunales de Familia de cualquier hecho que constituya vulneracién derechos contra un alumno.

Esta informacion se entregara a través de correo electrénico o por oficio o carta enviada al Tribunal pertinente.
6.- Procedimiento para cumplir con la obligacién de denunciar.

Cuando existan antecedentes que hagan presumir la existencia de un delito o se tenga conocimiento de hechos
constitutivos de delito que afecten a alumnos del colegio o que hubieren tenido lugar en el colegio, dentro de las
24 horas siguientes al momento en que se toma conocimiento del hecho, Vicerrectoria o en su ausencia, el jefe de
Convivencia Escolar informara al abogado del colegio para que proceda a realizar la denuncia dentro de plazo
legal51.



PROCEDIMIENTO

Objetivo

Definir el procedimiento que se aplicara en caso de situaciones de violencia fisica o psicoldgica que se produzcan
en el contexto escolar, de acuerdo con el siguiente esquema de intervencién:

SITUACIONES DE VIOLENCIA ESCOLAR | SUBCLASIFICACION DE SITUACIONES DE VIOLENCIA ESCOLAR

Violencia entre estudiantes e Violencia escolar entre estudiantes (agresiones fisicas, psicoldgicas)
Acoso escolar presencial
Acoso escolar virtual o ciberacoso.

Violencia (maltrato) e Funcionario o apoderado del colegio hacia estudiante.
relacién asimétrica e Estudiante hacia funcionario o apoderado del colegio.
Violencia entre adultos e Entrefuncionarios del colegio.
de la comunidad escolar e Violencia de apoderado a funcionario.

e Violencia de funcionario a un apoderado.

e Violencia entre apoderados en el colegio o en actividad oficial.

PROCEDIMIENTOS DE VIOLENCIA ESCOLAR.

1) Violencia Escolar entre pares (Maltrato entre estudiantes)

De las acciones y etapas que componen el procedimiento mediante el cual se recibiran y resolveran las denuncias
o situaciones relacionadas con hechos de maltrato entre estudiantes.

1.- VIOLENCIA ENTRE ESTUDIANTES

1.1.- VIOLENCIA ESCOLAR ENTRE ESTUDIANTES

De las acciones y etapas que componen el procedimiento mediante el cual se recibirdn y resolveran las denuncias o
situaciones relacionadas con hechos de maltrato entre estudiantes.

Frente a situaciones constitutivas de delito tales como: agresiones fisicas con lesiones graves, rifias dentro del
establecimiento, porte de arma blanca y/o de fuego, porte y tréfico de drogas, abuso sexual, robos y/o hurtos, entre
otras acciones de caracter delictual en estudiantes sobre los 14 afios de edad. Personal de establecimiento tiene la
obligacion de denunciar ante Carabineros de Chile, PDI, fiscalia del Ministerio Publico o tribunales competentes dentro
del plazo de 24 horas desde que se toma conocimiento del hecho, sin perjuicio de lo dispuesto en el Art. 175 del Cddigo
Penal de Chile.

ETAPA 1
En caso de tratarse de un acto que eventualmente sea constitutivo de delito, funcionarios del establecimiento
ACCION deberan denunciar ante Carabineros, PDI, fiscalias del Ministerio Publico o tribunales competentes dentro de

las 24 horas posteriores al hecho.

Recibida la denuncia de maltrato entre pares por la encargada de Convivencia Escolar o algin miembro del
equipo, ésta se registrara en bitdcora correspondiente y abrird una carpeta de indagacién, en la cual se dejara




registro escrito de todos los antecedentes recopilados.

RESPONSABLE

Inspectoria, equipo de convivencia escolar y/o cualquier funcionario del establecimiento testigo del hecho
constitutivo de delito.

PLAZOS Inmediatamente
ETAPA 2
Informar a los apoderados inmediatamente por correo electrdnico, teléfono o entrevista presencial. Se informa
la activacién del protocolo, duracion del proceso de indagacidn activo y pasos a seguir.
ACCION
Registro de activacion en el libro de clases del alumno.
RESPONSABLE|(Equipo de convivencia, Inspectoria y/o profesor guia.
PLAZOS 1dia
ETAPA 3
Se adoptaran medidas de caracter preventivo para proteger a la victima o las presuntas victimas de la
ACCION situacién de maltrato, entre ellas la separacién inmediata de espacios para resguardar la integridad fisica
de los involucrados. Los menores se encontraran acompafiados por personal del establecimiento en todo
momento.
Cuando el hecho de violencia es de caracter grave y amenaza la integridad de los menores involucrados,
se sugerira como medida preventiva la permanencia del estudiante en el hogar entre 1 a 5 dias habiles
como tope maximo posterior al hecho.
RESPONSABLE Inspector general, encargada de convivencia escolar de la unidad en coordinacién con equipo de apoyo
y/o profesor guia.
PLAZOS 1 diay durante el proceso de investigacion.
ETAPA 4
En los casos en que exista evidencia fisica de que el estudiante fue victima de maltrato entre pares, se
debe acompafiiar al afectado a la sala de primeros auxilios. Se realizard un chequeo del estudiante y se
ACCION emitird un informe detallado con lesiones y/o agresiones observadas. En caso de necesidad se activara
procedimiento de accidente grave para la derivacion del estudiante al centro asistencial mas cercano.
RESPONSABLE Enfermeria, en colaboracion de inspectoria y/o equipo de convivencia escolar.
PLAZOS Inmediata
ETAPAS
Proceso de indagacion de los hechos denunciados: durante este periodo se realizardn, entre otras, las
siguientes acciones:
ACCION - Entrevista con estudiante agredido, entrevista con estudiante agresor y estudiantes testigos.
- Recepcion de pruebas que quieran entregar quienes hayan conocido el hecho. (Profesores,
estudiantes, funcionarios, entre otros).
- Solicitud de cualquier informacién o antecedentes que sean pertinentes para resolver el hecho
denunciado.
- Entrevista con apoderados de los alumnos involucrados.
- Finaliza la etapa de indagacién con la resolucion.
RESPONSABLE Area convivencia escolar/ Dupla Psicosocial.
PLAZOS 15 dias habiles para indagacion y resolucidn. (plazo maximo)
ETAPA 6
Comunicacion de resolucion a las partes involucradas y a sus apoderados (en entrevista presencial o carta
ACCION certificada, en caso de negativa o imposibilidad de asistir). En dicha entrevista con los padres de los
estudiantes involucrados se procurara llegar a acuerdos y construir un plan de trabajo colaborativo




familia colegio.

El plan considerard medidas formativas, pedagdgicas y/o psicosociales
situacidn particular de cada alumno.

Se informa al apoderado y al alumno que pueden pedir la reconsideracidn/apelacién de las medidas,
plazo en que debe presentarse y plazo de resolucién de la solicitud.

a aplicar considerando la

RESPONSABLE Equipo de convivencia escolar, Inspector general y/o profesor guia
PLAZOS Dia siguiente habil a cierre de la etapa de indagacién. (se podra dar un margen de 3 dias).

- Activacion del plan de acompafiamiento pedagdgico, psicosocial u otro, segin necesidad del
alumno: 2-4 dias desde que se toma conocimiento del hecho, salvo necesidad de ampliar
segun el estado del alumno.

El plan durard hasta el cierre del protocolo segin necesidad del alumno.
ETAPA 7
ACCION En los casos que se estime necesario se sugiere derivacion a profesional externo.
RESPONSABLE | Equipo de convivencia escolar y psicosocial.
PLAZOS Durante proceso de investigacion.
ETAPA 8
ACCION Solicitud de reconsideracién apelacién de los apoderados ante las medidas adoptadas por el colegio.
RESPONSABLE | Apoderados/alumnos
PLAZOS Dentro de los 5 dias siguientes a la notificacién de la resolucién.
ETAPA9
Andlisis de la reconsideracion apelacion de los apoderados y entrega de resolucién final, segun la
ACCION evaluacidn de las instancias que revisan las medidas disciplinarias segun RICE. (Via carta certificada o
correo electrdnico)
RESPONSABLE Equipo directivo.
PLAZOS 5 dias habiles desde la recepcién de la carta de reconsideracion.
ETAPA 10
Monitoreo de la situacion y efectividad de la aplicacidn de las medidas acordadas y comunicacién a los
ACCION padres y apoderados de estudiantes afectados.
RESPONSABLE Profesor jefe y equipo de convivencia escolar.
PLAZOS Mientras se encuentre vigente el protocolo.
ETAPA 11
Cierre del protocolo. Entrevista con los padres de estudiantes involucrados para evaluar efectividad de
ACCION las medias implementadas, informe final.
La encargada de Convivencia Escolar emitird el informe de cierre del protocolo y con el visto bueno del
equipo directivo, procedera a cerrar la carpeta del alumno y registrar el cierre en el libro de clases del
estudiante.
RESPONSABLE Equipo de convivencia escolar, profesor jefe y coordinador de modalidad.
PLAZOS 10 dias post cierre de la investigacidn. Sin perjuicio que el seguimiento pueda continuar.
Fase monitoreo post protocolo.
MONITOREO POST PROTOCOLO
ACCION La encargada de convivencia escolar, monitoreara el progreso del alumno.
RESPONSABLE Convivencia Escolar
PLAZOS 30-60 dias. Sin perjuicio que el seguimiento pueda seguir seglin necesidad.




1.2.- ACOSO ESCOLAR. 1.2.1. ACOSO PRESENCIAL

ETAPA N° 01

ACCION Recibida la denuncia de maltrato entre pares por la encargada de Convivencia Escolar de la
unidad, abrira una carpeta de investigacidn, en la cual se dejara registro escrito de todo
antecedente.

RESPONSABLE Encargada de convivencia escolar de la modalidad

PLAZOS Inmediato




ETAPA N° 02

ACCION Informar al apoderado inmediatamente via telefénica o correo electrénico
complementariamente, si la urgencia lo amerita, llamar al apoderado por teléfono y citar a
entrevista presencial.

Solicitar la presencia de los apoderados en caso de necesidad. Informar activacién del protocolo
Y pPasos a seguir.

Registro de la activacion en el libro de clases del alumno.

RESPONSABLE Encargada de convivencia escolar de la modalidad

PLAZOS Un dia

ETAPA N° 03

ACCION Se adoptardn medidas inmediatas para proteger a la victima o las presuntas victimas de acoso

escolar, tales como: separarlo de su presunto agresor(es), activacién de apoyo emocional
psicosocial, con previa autorizacion del apoderado o
adulto responsable.

RESPONSABLE Equipo de convivencia escolar de la modalidad y profesor guia.

PLAZOS Un dia y durante el proceso
ETAPA N° 04
ACCION En caso de tratarse de un acto que eventualmente sea constitutivo de delito (lesiones graves,

maltrato relevante o infraccidon a la ley de responsabilidad penal adolescente para estudiantes
entre 14 — 18 afios) la Direccién o quien lo supla establece contacto con abogado asesor del
colegio para presentar denuncia, segun art. 175 del Cédigo de Procedimiento Penal.

RESPONSABLE Direccion

PLAZOS 24 hrs. para efectuar la denuncia
ETAPA N° 05
ACCION Proceso de indagacién de los hechos denunciados: durante este periodo se realizaran, entre

otras, las siguientes acciones:

1. Entrevista con estudiante agredido, entrevista con estudiante agresory estudiantes
espectadores.

2. Recepcioén de pruebas que quieran entregar quienes hayan conocido el hecho.
(Profesores, estudiantes, funcionarios, entre otros).

3. Solicitud de cualquier informacion y antecedentes que sean pertinentes para resolver el
hecho denunciado.

4. Entrevista con apoderados si se requiere para mayor informacion de la situacidn de
acoso.

5. Finalizala etapa de indagacién con el informe de cierre y resolucién.

RESPONSABLE Equipo de convivencia escolar de la modalidad




PLAZOS 15 dias habiles desde la fecha de apertura del protocolo

ETAPA N° 06

ACCION Comunicacion de resolucidn a las partes involucradas, los estudiantes y a sus apoderados (en
entrevista presencial o carta certificada, en caso de negativa o imposibilidad de asistir) con
medidas definidas segun RICE.

En dicha entrevista con los padres de los estudiantes involucrados se procurara llegar a
acuerdos y construir un plan de trabajo colaborativo entre la familia y el colegio.

El plan considerard medidas formativas, pedagdgicas y/o psicosociales a aplicar considerando la
situacién particular de cada alumno. Se informa a las partes que pueden solicitar la
reconsideracion/apelacion de las medidas, sefialando la forma y plazo de presentacién y plazo
de resolucion por parte del colegio.

RESPONSABLE Equipo de convivencia escolar, profesor jefe y coordinador de modalidad.

PLAZOS Dia siguiente habil a cierre de la etapa de indagacidén. (se podrd dar un margen de 3 dias).
Activacién del plan de acompafiamiento pedagdgico, psicosocial u otro , segun necesidad del
alumno: desde que se toma conocimiento del hecho, salvo necesidad de ampliar segin estado
del alumno. El plan durard hasta el cierre del protocolo segln necesidad del alumno.

ETAPA N° 07

ACCION En los casos que se estime necesario se sugiere derivacion a profesional externo.

RESPONSABLE Equipo de convivencia escolar y psicosocial.

PLAZOS Durante proceso del protocolo.

ETAPA N° 08

ACCION Solicitud de reconsideracién/apelacion de las partes ante las medidas adoptadas por el colegio.:
Entrega carta de apelacidn reconsideracion del apoderado/alumno a las medidas adoptadas.

RESPONSABLE Apoderado o alguna de las partes involucradas

PLAZOS 5 dias habiles

ETAPA N° 09

ACCION Analisis de la reconsideracion apelacidn de los apoderados y entrega de resolucién final, seguin
la evaluacidn de las instancias que revisan las medidas disciplinarias segin RICE.

(Via carta certificada o correo electrénico)

RESPONSABLE Direccién /Jefe de Unidad

PLAZOS Dentro de los 5 dias habiles desde la recepcidn de la carta de reconsideracion.

ETAPA N° 10




ACCION Monitoreo de la situacidn y efectividad de la aplicacién de las medidas acordadas y
comunicacion a los padres y apoderados de estudiantes afectados.

RESPONSABLE Equipo de convivencia escolar, profesor jefe y coordinador de modalidad.

PLAZOS Permanente, mientras esté vigente el protocolo.

ETAPA N° 11

ACCION Cierre del protocolo. Entrevista con los padres de estudiantes involucrados para
evaluar efectividad de las medias implementadas, informe final.
La Encargada de convivencia Escolar emitird el informe de cierre del protocolo y con el visto
bueno del Jefe de Unidad y Direccidn , procederd a cerrar la carpeta del alumno y registrar el
cierre en el libro de clases del alumno.

RESPONSABLE Equipo de convivencia escolar, profesor jefe y coordinador de modalidad.

PLAZOS 10 dias. Sin perjuicio que el seguimiento pueda continuar. (Fase monitoreo post protocolo)

ETAPA MONITOREO POST PROTOCOLO

ACCION El equipo de Convivencia Escolar, monitoreara el progreso del alumno

RESPONSABLE Equipo de convivencia escolar

PLAZOS De 30 a 60 dias. Sin perjuicio que el seguimiento pueda seguir segun necesidad.

1.2.- ACOSO ESCOLAR.

1.2.2.- ACOSO VIRTUAL O CIBERACOSO

ETAPA N° 01

ACCION Recibida la denuncia de maltrato entre pares por la encargada de Convivencia Escolar de la
unidad, abrird una carpeta de investigacion, en la cual se dejara registro escrito de todo
antecedente.

RESPONSABLE Encargada de convivencia escolar de la modalidad

PLAZOS Inmediato

ETAPA N° 02

ACCION Informar al apoderado inmediatamente via telefonica o correo electrénico

complementariamente, si la urgencia lo amerita, llamar al apoderado por teléfono y citar a
entrevista presencial.




RESPONSABLE Encargada de convivencia escolar de la modalidad
PLAZOS Un dia
ETAPA N° 03
ACCION Se adoptardn medidas inmediatas para proteger a la victima o las presuntas victimas de acoso
escolar, tales como: separarlo de su presunto agresor(es), activacién de apoyo emocional
psicosocial, con previa autorizacion del apoderado o adulto responsable, solicitud de baja de
mensajes, fotos o cualquier otro material que se haya subido a la web
RESPONSABLE Equipo de convivencia escolar de la modalidad y profesor guia.
PLAZOS Un dia y durante el proceso
ETAPA N° 04
ACCION En caso de tratarse de un acto que eventualmente sea constitutivo de delito, El director o quien
lo supla establece contacto con abogado asesor del colegio para presentar denuncia, segun art.
175 del Codigo de Procedimiento Penal.
En caso de que los mensajes o informacién cibernética sean anénimos o provengan de personas
ajenas al colegio, se hara la denuncia a Policia de Investigaciones (PDI) en un plazo no mayor de
24 horas.
RESPONSABLE Direccidn
PLAZOS 24 hrs. para efectuar la denuncia
ETAPA N° 05
ACCION Proceso de indagacidn de los hechos denunciados: durante este periodo se realizaran, entre
otras, las siguientes acciones:
1. Entrevista con estudiante agredido, entrevista con estudiante agresor y estudiantes
testigos.
2. Recepcién de pruebas que quieran entregar quienes hayan conocido el hecho.
(Profesores, estudiantes, funcionarios, entre otros).
3. Solicitud de cualquier informacion y antecedentes que sean pertinentes para resolver el
hecho denunciado.
4. Entrevista con apoderados si se requiere para mayor informacién de la situacion de
acoso.
5. Finaliza la etapa de indagacién con el informe de cierre y la resolucion.
RESPONSABLE Equipo de convivencia escolar de la modalidad
PLAZOS 15 dias habiles desde la fecha de apertura del protocolo
ETAPA N° 06




ACCION Comunicacion de resolucidn a las partes involucradas, los estudiantes y a sus apoderados (en
entrevista presencial o carta certificada, en caso de negativa o imposibilidad de asistir) con
medidas definidas segln RICE. En dicha entrevista con los padres de los estudiantes
involucrados se procurara llegar a acuerdos y construir un plan de trabajo colaborativo entre la
familia y el colegio.

El plan considerard medidas formativas, pedagdgicas y/o psicosociales a aplicar considerando la
situacién particular de cada alumno.

Se informa a las partes que pueden solicitar la reconsideracion/apelacion de las medidas,
sefalando laforma, plazode presentacién vy plazo de resolucion por parte del colegio.

RESPONSABLE Equipo de convivencia escolar, profesor jefe y coordinador de modalidad.

PLAZOS Dia 11 habil o siguiente. (desde inicio del proceso de investigacion). Activacion del plan de
acompainamiento pedagdgico, psicosocial u otro, segun necesidad del alumno: 2-4 dias desde
gue se toma conocimiento del hecho, salvo necesidad de ampliar segln estado del alumno. El
plan durara hasta el cierre del protocolo segln
Necesidad del alumno.

ETAPA N° 07

ACCION En los casos que se estime necesario se sugiere derivacion a profesional externo.

RESPONSABLE Psicdlogo/a, orientadores y /o Educadores diferenciales.

PLAZOS Durante proceso del protocolo.

ETAPA N° 08

ACCION Solicitud de reconsideracién / apelacién de las medidas:

Elapoderado/alumno entrega carta de reconsideracién/apelacion a las medidas adoptadas.

RESPONSABLE Direccion

PLAZOS Dentro de 5 dias habiles desde la fecha de notificacion de la resolucion.

ETAPA N° 09

ACCION Andlisis de la reconsideracidn /apelacion y entrega de resolucién final, segun la evaluacién de
las instancias que revisan las medidas disciplinarias segun RICE.

(Via carta certificada o correo electronico).

RESPONSABLE Direccién . Equipo Directivo.

PLAZOS Dentro de los 5 dias habiles desde la recepcién de la carta de reconsideracion.

ETAPA N° 10




ACCION Monitoreo de la situacion y efectividad de la aplicacion de las medidas acordadas y
comunicacion a los padres y apoderados de estudiantes afectados

RESPONSABLE Equipo de Convivencia Escolar y/o profesor guia.

PLAZOS Permanente, mientras esté vigente el protocolo.

ETAPA N° 11

ACCION Cierre del protocolo. Entrevista con los padres de estudiantes involucrados para
evaluar efectividad de las medias implementadas, informe final.
El encargado de Convivencia Escolar emitira el informe de cierre del protocolo y con el visto
bueno del equipo directivo y Director, procederd a cerrar la carpeta del alumno y registrar el
cierre en el libro de clases del alumno.

RESPONSABLE Equipo de convivencia escolar, profesor jefe y coordinador de modalidad

PLAZOS 10 dias. Sin perjuicio que el seguimiento pueda continuar. (Fase monitoreo post protocolo)

ETAPA MONITOREO POST PROTOCOLO

ACCION El equipo de Convivencia Escolar, monitoreara el progreso del estudiante

RESPONSABLE Equipo de convivencia escolar

PLAZOS De 30 a 60 dias. Sin perjuicio que el seguimiento pueda seguir segin necesidad.

2.- VIOLENCIA (MALTRATO) RELACION ASIMETRICA

2.1.- FUNCIONARIO O APODERADO DEL COLEGIO HACIA ESTUDIANTE

ETAPA N° 01
Recibida la denuncia por violencia y/o acoso escolar la encargada de Convivencia Escolar de la
unidad, abrird una carpeta de indagacién, en la cual se dejara registro escrito de toda diligencia.

ACCION Si el/la denunciado/a es la encargada de Convivencia Escolar, el encargado de abrir la carpeta
serd el director del establecimiento.

RESPONSABLE Encargada de convivencia escolar o quien la supla en su eventualidad.

PLAZOS 1 dia

ETAPA N° 02




1.- Conversacion inicial con el estudiante o los estudiantes afectados para contener
emocionalmente.

ACCION 2.-Se informara al apoderado por correo electrénico o por teléfono segin gravedad de la
situacién. Se registrara activacion del protocolo en el libro de clases del alumno.

RESPONSABLE Equipo de convivencia escolar/ psicosocial. Profesor jefe.

PLAZOS 1dia

ETAPA N° 03
Se adoptardn medidas inmediatas para proteger a la o las presuntas victimas de violencia, para
separarlo de su presunto agresor cuando se trate de un apoderado, funcionario del colegio o

ACCION cualquier adulto de la comunidad escolar o que preste servicios externos a éste.

RESPONSABLE Direccién- Encargada de convivencia escolar

PLAZOS Durante todo el proceso

ETAPA N° 04
En los casos en que exista evidencia fisica de que el estudiante fue victima de maltrato o
violencia se debe acompafiar al afectado a la sala de primeros auxilios . Se realizard un chequeo

ACCION del estudiante y se emitira un informe detallado con lesiones y/o agresiones observadas. Si
procede, se activara el protocolo de accidentes graves.

RESPONSABLE Unidad de inspectoria

PLAZOS Inmediata

ETAPA N° 05
En caso de tratarse de un acto que eventualmente sea constitutivo de delito la Direccidon del
establecimiento establecera contacto con abogado asesor del colegio para presentar denuncia,

ACCION segln art. 175 del Cédigo de Procedimiento Penal, sin perjuicio de evaluar la presentacién de
una Medida de Proteccion ante Tribunales de Familia o derivacién a OPD.

RESPONSABLE Direccidn

PLAZOS 1 dia—24 hrs. Para presentar la denuncia

ETAPA N° 06




Proceso de indagacion de los hechos denunciados
Durante este periodo se realizaran, entre otras, las siguientes acciones

ACCION 1.- Entrevista con estudiante agredido, entrevista con funcionario o apoderado agresory
testigos si los hay.
2.-Recepcidn de pruebas que quieran entregar quienes hayan conocido el hecho. (Profesores,
estudiantes, funcionarios, entre otros).
3.-Solicitud de cualquier informacién o antecedentes que sea pertinente para resolver el hecho
denunciado.
4.- Entrevista con los apoderados.
5.- Finaliza la etapa de indagacién con el informe y la resolucién.
RESPONSABLE Equipo de Convivencia Escolar/ Dupla psicosocial
PLAZOS 15 dias habiles desde la fecha de apertura del protocolo, como plazo maximo
ETAPA N° 07
ACCION Enlos casos que se estime necesario se realizard derivaciéon a profesionales externos.
RESPONSABLE Equipo de Convivencia Escolar/ Dupla psicosocial
PLAZOS Durante todo el proceso
ETAPA N° 08
Comunicacion de resolucion de protocolo a las partes involucradas, con medidas definidas
segun RICE, en entrevista presencial o por carta certificada en caso de negativo o imposibilidad
ACCION de asistir. En dicha entrevista se informara a las partes el plan de acompafamiento al alumno, si
procede, las medidas formativas pedagdgicas y/o psicosociales a aplicar considerando la
situacién del alumno.
Se informa a las partes que pueden ejercer sus derechos a solicitar la consideracion/apelacién
de la resolucidn, plazo en que debe presentarse y plazo de resolucién de la solicitud.
RESPONSABLE Direccién, equipo de convivencia escolar y coordinador de modalidad.
1 dia siguiente habil posterior a la fecha de cierre de indagacién.
PLAZOS (se podra dar un margen de 3 dias para esta diligencia)
Activacion del plan de acompafiamiento pedagdgico, psicosocial u otro, segun necesidad del
alumno: 2-4 dias desde que se toma conocimiento del hecho, salvo necesidad de ampliar segin
estado del alumno.
El plan durara hasta el cierre del protocolo seglin necesidad del alumno.
ETAPA N° 09
Anadlisis de la reconsideracién apelacion de los apoderados/alumnos/funcionario ante las
ACCION medidas adoptadas por el colegio.
RESPONSABLE Involucrado
PLAZOS Dentro de 5 dias habiles siguientes a la recepcién de la carta de reconsideracion.




ETAPA N° 10
ACCION Resolucién de la reconsideracion
RESPONSABLE Direccidn
PLAZOS Dentro de 5 dias habiles siguientes a la recepcién de la carta de reconsideracion.
ETAPA N° 11
Monitoreo de la situacién y efectividad de la aplicacion de las medidas acordadas y
ACCION comunicacion a los padres y apoderados de estudiantes afectados.
RESPONSABLE Equipo de convivencia escolar / Dupla Psicosocial
PLAZOS Mientras se encuentre vigente el protocolo.
ETAPA N° 12
Cierre del protocolo.
ACCION Entrevista con los padres de estudiantes involucrados para evaluar efectividad de las medias
implementadas, informe final.
La encargada de Convivencia Escolar emitira el informe de cierre del protocolo y con el visto
bueno de Direccién, procedera a cerrar la carpeta del alumno y registrar el cierre en el libro de
clases del alumno.
Direccién informa a RRHH la situacidn del funcionario, si procede.
RESPONSABLE Direccién, equipo de convivencia escolar y coordinador de modalidad, jefe de personal
PLAZOS 10 dias. Sin perjuicio que el seguimiento pueda continuar. (Fase monitoreo post protocolo)
ETAPA MONITOREO POST PROTOCOLO
ACCION El equipo de Convivencia Escolar, monitoreara el progreso del alumno
RESPONSABLE Equipo de convivencia escolar
PLAZOS 30-60 dias. Sin perjuicio que el seguimiento pueda seguir segin necesidad.

2.2.- ESTUDIANTE HACIA FUNCIONARIO O APODERADO DEL COLEGIO

De las acciones y etapas que componen el procedimiento mediante el cual se recibiran y resolveran las denuncias
o situaciones relacionadas con hechos de maltrato de estudiantes a adulto, funcionario o apoderado durante su
permanencia en el colegio o durante el desarrollo de actividades oficiales del colegio.




ETAPA N° 01
Recibida la denuncia por violencia y/o acoso escolar la encargada de Convivencia Escolar de la
unidad, éste abrira una carpeta de investigacion, en la cual se dejara registro escrito de toda

ACCION diligencia. Registro de activacion en el libro de clases del alumno.

RESPONSABLE Encargada de convivencia escolar o quien la supla en su eventualidad.

PLAZOS 1 dia

ETAPA N° 02

ACCION Conversacidn inicial con los afectados  para contener emocionalmente.

RESPONSABLE Equipo de convivencia escolar/ psicosocial.

PLAZOS 1dia

ETAPA N° 03
En caso de tratarse de un acto que eventualmente sea constitutivo de delito, el director o quien
lo supla establece contacto con abogado asesor del colegio para presentar denuncia, segun art.

ACCION 175 del Cédigo de Procedimiento Penal, sin perjuicio de evaluar la presentacidon de una Medida
de Proteccion ante Tribunales de Familia o derivacién a una OPD.

RESPONSABLE Direccidn

PLAZOS 1dia y/o 24 horas para presentar la denuncia

ETAPA N° 04

ACCION Comunicacién con los padres y/o apoderados de los estudiantes involucrados.

RESPONSABLE Encargada de convivencia escolar / o docente guia.

PLAZOS Un dia

ETAPA N° 05




ACCION Proceso de indagacién de los hechos denunciados: durante este periodo se realizaran, entre
otras, las siguientes acciones:

1. Entrevista con estudiante agresor, profesor o funcionario agredido y testigos si los hay.

2. Recepcidén de pruebas que quieran entregar quienes hayan conocido el hecho.
(Profesores, estudiantes, funcionarios, entre otros).

3. Solicitud de cualquier informacidn o antecedentes que sea pertinente para resolver el
hecho denunciado.

4. Entrevista con el apoderado.

5. Finaliza la etapa de indagacién con el informe de cierre y la resolucion.

RESPONSABLE Equipo de Convivencia Escolar/ Dupla psicosocial.

PLAZOS 15 dias habiles desde la fecha de apertura de protocolo. (Plazo maximo)

ETAPA N° 06

1. Comunicacion de resolucion a las partes involucradas, en entrevista presencial o carta
certificada en caso de negativa o imposibilidad de asistir con medidas definidas segun

ACCION RICE. En dicha entrevista con los padres, se procurara llegara acuerdos y construir un

plan de trabajo colaborativo casa- colegio.

2. Elplan considerara medidas formativas, pedagdgicas y/o psicosociales a aplicar
considerando la situacidn particular del alumno.

3. Seinforma al apoderado/alumno/funcionario que pueden pedir la
reconsideracion/apelacion de las medidas, plazo en que debe presentarsey plazo dela
resolucién de la solicitud.

RESPONSABLE Equipo de Convivencia Escolar — coordinador de modalidad y profesor guia .

PLAZOS Dia siguiente habil a la fecha de cierre de indagacion. ( se podra dar un margen de 3 dias)
Activacién del plan de acompafiamiento pedagdgico, psicosocial u otro, segun necesidad del
alumno, de dos a cuatro dias desde que se toma conocimiento del hecho, salvo necesidad de
ampliar segun estado del alumno. El plan durara hasta el cierre del Protocolo.

ETAPA N° 07

ACCION En los casos que se estime necesario se sugiere derivacion a profesional externo/ apoyo
laboral.

RESPONSABLE Equipo de convivencia, encargado de Personal, dupla psicosocial.

PLAZOS Durante la vigencia del protocolo

ETAPA N° 08

ACCION Solicitud de reconsideracion/apelacion: Entrega carta de reconsideracion apelacién a las
medidas adoptadas.

RESPONSABLE Apoderado / Alumno / funcionario

PLAZOS Dentro de 5 dias habiles desde la fecha de entrega de resolucién.




ETAPA N° 09

ACCION Andlisis de la solicitud de reconsideracién apelacidn, entrega de la resolucidn final segun la
evaluacion de las instancias y medidas sefaladas en el RIE; se enviara a través de carta
certificada o correo electrénico)

RESPONSABLE Direcciodn

PLAZOS Dentro del plazo de 5 dias habiles siguientes a la recepcion de la carta de reconsideracion.

ETAPA N° 10

ACCION Monitoreo de la efectividad de las medidas acordadas y comunicacion a los padres y
apoderados de estudiantes y funcionario.

RESPONSABLE Equipo de Convivencia Escolar, Profesor/a Jefe, Equipo de Apoyo

PLAZOS Revisién en los consejos de Evaluacion.

ETAPA N° 11

ACCION Entrevista con los padres y funcionario por separado para informar cierre del protocolo e
informe final y registro de cierre en el libro de clases del alumno.

RESPONSABLE Encargado de Convivencia Escolar, coordinador de modalidad y profesor guia .

PLAZOS 10 dias; sin perjuicio que se pueda ampliar. (Fase monitoreo post protocolo)

ETAPA MONITOREO POST PROTOCOLO

ACCION La encargada de Convivencia Escolar, monitoreara el progreso del alumno

RESPONSABLE Equipo de convivencia escolar

PLAZOS 30-60 dias. Sin perjuicio que el seguimiento pueda seguir segin necesidad.




SITUACION ESPECIAL APLICABLE ESTUDIANTES DE EDUCACION PARVULARIA

Agresién de un parvulo a un funcionario o apoderado.

1.- Las conductas de agresidn de pdrvulos a sus educadoras, o asistentes de la educacién o a cualquier otro
funcionario del Colegio o apoderado, no podran ser sancionadas con medidas disciplinarias, por el contrario, se
implementaran medidas formativas que fomenten la conciencia sobre la conducta y la autorregulacion.

2.- Ademas de las medidas formativas se informard a los apoderados con la finalidad de adoptar compromisos
para el cambio de la conducta, y se activaradn estrategias individuales y grupales para apoyar a los parvulos en el
desarrollo de habilidades sociales y emocionales.

3.- VIOLENCIA ENTRE ADULTOS DE LA COMUNIDAD ESCOLAR

3.1.- ENTRE FUNCIONARIOS DEL COLEGIO

Las situaciones de maltrato entre funcionarios del colegio se deberdn regular de acuerdo con lo establecido en el
Reglamento Interno de higiene y seguridad.

3.1.- VIOLENCIA DE APODERADO A FUNCIONARIO

ETAPA N° 01

ACCION Recibida la denuncia de maltrato por la encargada de Convivencia Escolar de la unidad, éste
abrird una carpeta de indagacion, en la cual se dejara registro escrito de toda diligencia. Se
entregan los antecedentes a: Direccidn y encargado de personal.

RESPONSABLE Encargada de convivencia escolar, Direccién y encargado de personal.

PLAZOS Un dia

ETAPA N° 02

ACCION Conversacion inicial con el afectado para contener emocionalmente y tomar registro de lo
sucedido

RESPONSABLE Direccién y equipo de convivencia escolar.

PLAZOS Un dia




ETAPA N° 03
ACCION Si el hecho reviste caracteristicas de delito, direccidn contactara al abogado asesor para realizar
la denuncia.
RESPONSABLE Direccidn
PLAZOS Dentro de las 24 horas desde que se toma conocimiento del hecho.
ETAPA N° 04
ACCION Proceso de indagacién de los hechos denunciados: durante este periodo se realizaran, entre
otras, las siguientes acciones:
1. Entrevista con los involucrados. En esta entrevista se procurara realizar una mediaciény
levantar compromisos mutuos.
Si hay mediacidn, se levanta acta con acuerdos.
Recepcidn de pruebas que quieran entregar quienes hayan conocido el hecho.
(Profesores, estudiantes, funcionarios, entre otros).
4. Solicitud de cualquier informaciéon o antecedentes que sean pertinente para resolver el
hecho denunciado.
5. Finaliza la etapa de indagacion con el informe y la resoluciéon
RESPONSABLE Encargada de convivencia escolar, Direccién y encargado de personal.
PLAZOS 15 dias habiles desde la fecha de apertura de protocolo. (Plazo maximo)
ETAPA N° 05
ACCION Comunicacion de resolucién de protocolo a las partes involucradas, con medidas definidas
segun RICE.
RESPONSABLE Encargada de convivencia escolar, Direccién y encargado de personal.
PLAZOS Dia siguiente habil a la fecha de cierre de indagacion.
ETAPA N° 06
ACCION Solicitud de reconsideracion/apelacion: Entrega carta de reconsideracion apelacién a las

medidas adoptadas.

RESPONSABLE

Direccion




PLAZOS Dentro del plazo de 5 dias habiles desde la fecha de entrega de resolucidn.
ETAPA N° 07
ACCION Resolucién de la reconsideracidn/apelacion
RESPONSABLE Direccion
PLAZOS Dentro del plazo de 5 dias habiles Siguientes a la recepcion de la carta de reconsideracion
ETAPA N° 08
ACCION Monitoreo de la situacién y efectividad de la aplicacion de las medidas acordadas y
comunicacion a los involucrados.
RESPONSABLE Encargado de RRHH Convivencia Escolar.
PLAZOS Mientras se encuentre vigente el protocolo.
ETAPA N° 09
ACCION Cierre del protocolo.
Entrevista con los apoderados involucrados para evaluar efectividad de las medidas
implementadas,
Informe final.
El encargado de Convivencia Escolar emitira el informe de cierre del protocolo y con el visto
bueno de Direccién y procedera a cerrar la carpeta del alumno y registrar el cierre
en el libro de clases del alumno.
RESPONSABLE Encargada de Convivencia Escolar
PLAZOS 10 dias. Sin perjuicio que el seguimiento pueda continuar. (Fase monitoreo post protocolo)
ETAPA MONITOREO POST PROTOCOLO
ACCION La encargada de Convivencia Escolar, monitoreara el progreso del alumno.
RESPONSABLE Encargada de Convivencia Escolar
PLAZOS 30-60 dias. Sin perjuicio que el seguimiento pueda seguir segin necesidad.

Nota: dentro de las medidas que puede aplicar el colegio de acuerdo a lo establecido en el RICE, se considera la
suspension de la calidad de apoderado, situacidn en la que el apoderado debera nombrar un suplente.

Asimismo, se podra adoptar la medida de prohibicidn de ingreso del apoderado al colegio.

El funcionario podra denunciar personalmente las situaciones de violencia que revisan caracteristicas de delito
ante la autoridad correspondiente.




3.1.- VIOLENCIA DE FUNCIONARIO A UN APODERADO

ETAPA N° 01
ACCION Recibida por Direccién o Encargada de Convivencia la denuncia de maltrato por parte del
equipo de convivencia escolar, ése abrira una carpeta de indagacion, en la cual se dejara
registro escrito de toda diligencia. Se realizaran las diligencias en conjunto con direcciény la
jefatura de personal en caso que se trate de un funcionario , asistente de la educacién o
administrativo
RESPONSABLE Direccidn, jefe de personal y equipo de convivencia escolar.
PLAZOS Un dia
ETAPA N° 02
ACCION Conversacién inicial el o los apoderados afectados para contener emocionalmente y tomar
registro de lo sucedido.
RESPONSABLE Direccion, jefe de personal y/o equipo de convivencia escolar.
PLAZOS Un dia
ETAPA N° 03
ACCION Si el hecho reviste caracteristicas de delito, el Director o quien lo supla tomard contacto con el
abogado del colegio para que realice la denuncia correspondiente
RESPONSABLE Dentro de las 24 horas desde que se toma conocimiento del hecho
PLAZOS Un dia
ETAPA N° 04
ACCION Proceso de indagacion de los hechos denunciados: durante este periodo se realizaran, entre
otras, las siguientes acciones
1. Entrevista con los involucrados. En esta entrevista se procurara realizar una mediacion y
levantar compromisos mutuos.
2. Sihay mediacidn, se levanta acta con acuerdos.
3. Recepcidén de pruebas que quieran entregar quienes hayan conocido el hecho.
(Profesores, estudiantes, funcionarios, entre otros).
4. Solicitud de cualquier informacidn o antecedentes que sean pertinente para resolver el
hecho denunciado.
5. Finaliza la etapa de indagacién con el informe de cierre y la resolucion
RESPONSABLE Direccion, jefe de personal y/o equipo de convivencia escolar.




PLAZOS 10 dias habiles desde la fecha de apertura de protocolo. (Plazo maximo)

ETAPA N° 05

ACCION Comunicacidn de resolucion del protocolo a las partes involucradas, con medidas definidas
segun RICE.

RESPONSABLE Direccion y/o jefe de personal

PLAZOS Dia siguiente habil a la fecha de cierre de indagacion.

ETAPA N° 06

ACCION Reconsideracién: Entrega carta de reconsideracion apelacién a las medidas adoptadas.

RESPONSABLE Direccion y/o jefe de personal

PLAZOS Dentro del plazo de 5 dias habiles desde la fecha de entrega de resolucién.

ETAPA N° 07

ACCION Resolucion de la reconsideracion

RESPONSABLE Direccion y/o jefe de personal

PLAZOS Dentro del plazo de 5 dias habiles
Siguientes a la recepcidn de la carta de reconsideracidn

ETAPA N° 08

ACCION Monitoreo de la situacion y efectividad de la aplicacion de las medidas acordadas y
comunicacién a los involucrados.

RESPONSABLE Direccion y/o jefe de personal y encargada de convivencia escolar

PLAZOS Mientras esté vigente el protocolo

ETAPA N° 09

ACCION Cierre de protocolo . Informe final

RESPONSABLE Direccidn, jefe de personal y encargada de convivencia escolar.

PLAZOS 10 dias. Sin perjuicio que el seguimiento pueda continuar. (Fase monitoreo post protocolo)

ETAPA

MONITOREO POST PROTOCOLO




ACCION

La encargada de Convivencia Escolar monitoreara el progreso de la situacion.

RESPONSABLE

Direccidn, jefe de personal y encargada de convivencia escolar.

PLAZOS

30-60 dias. Sin perjuicio que el seguimiento pueda seguir segin necesidad

3.1.- VIOLENCIA ENTRE APODERADOS EN EL COLEGIO O EN ACTIVIDAD OFICIAL

ETAPA N° 01

ACCION Recibida en Direccidn la denuncia de maltrato, éste abrird una carpeta de indagacidn, en la cual
se dejara registro escrito de toda diligencia toda la situacién ocurrida.

RESPONSABLE Equipo de convivencia escolar

PLAZOS Undia

ETAPA N° 02

ACCION Conversacién inicial con los afectados para contener emocionalmente.

RESPONSABLE Funcionario o persona responsable a cargo de la actividad y Equipo de convivencia escolar.

PLAZOS Un dia

ETAPA N° 03

ACCION Si el hecho reviste caracteristicas de delito, se contactard al abogado para realizar la denuncia.
En caso de emergencia, se solicitard la presencia de Carabineros en el lugar.
Se informara a los afectados que pueden hacer personalmente la denuncia si procede.

RESPONSABLE Direccién y Equipo de convivencia escolar.

PLAZOS Inmediato/ Dentro de las 24 horas desde que se toma conocimiento del hecho.

ETAPA

N° 04




ACCION Proceso de indagacién de los hechos denunciados: durante este periodo se realizaran, entre
otras, las siguientes acciones.
1. Entrevista con los involucrados. En esta entrevista se procurard realizar una mediacion y
levantar compromisos mutuos.
2. Sihay mediacion, se levanta acta con acuerdos.
3. Recepcidén de pruebas que quieran entregar quienes hayan conocido el hecho.
(Profesores, estudiantes, funcionarios, entre otros).
4. Solicitud de cualquier informacién o antecedentes que sean pertinente para resolver el
hecho denunciado.
5. Finaliza la etapa de indagacion con el informe y la resolucién.

RESPONSABLE Direccién y equipo de convivencia escolar

PLAZOS 15 dias habiles desde la fecha de apertura de protocolo. (Plazo maximo)




ETAPA N° 05

ACCION Comunicacidn de resolucion de protocolo a las partes involucradas, con medidas definidas
segun RICE

RESPONSABLE Direccién y equipo de convivencia escolar

PLAZOS Dia siguiente habil a la fecha de cierre de indagacion.

ETAPA N° 06

ACCION Apelacidén: revision de las medidas. El apoderado que lo considere necesario, entrega carta con
solicitud de reconsideracién a las medidas adoptadas.

RESPONSABLE Involucrados

PLAZOS Dentro del plazo de 5 dias habiles desde la fecha de entrega de resolucidn.

ETAPA N° 07

ACCION Resolucion de la reconsideracion

RESPONSABLE Direccién y Equipo de convivencia escolar.

PLAZOS Dentro del plazo de 5 dias habiles Siguientes a la recepcidn de la carta de reconsideracion.

ETAPA N° 08

ACCION Monitoreo de la situacion y efectividad de la aplicacion de las medidas acordadas y
comunicacién a los padres y apoderados de estudiantes involucrados.

RESPONSABLE Direcciény Equipo de convivencia escolar.

PLAZOS Mientras esté vigente el protocolo

ETAPA N° 09

ACCION Cierre de protocolo, informe final

RESPONSABLE Direcciény Equipo de convivencia escolar.

PLAZOS 30-60 dias. Sin perjuicio que el seguimiento pueda seguir segin necesidad




ETAPA

MONITOREO POST PROTOCOLO




ACCION El equipo de convivencia escolar y direccion monitoreara el progreso de la situacion.

RESPONSABLE Direccién y Equipo de convivencia escolar.

PLAZOS 30-60 dias. Sin perjuicio que el seguimiento pueda seguir segin necesidad.

8.7. REGULACIONES RELATIVAS A LA EXISTENCIA Y FUNCIONAMIENTO DE INSTANCIA DE
PARTICIPACION Y LOS MECANISMOS DE COORDINACION

CENTRO GENERAL DE PADRES

e DELREGLAMENTO DE FUNCIONAMIENTO DEL CENTRO GENERAL DE PADRES Y APODERADOS
El Centro General de padres de esta Unidad Educativa en lo referido a sus fines y funciones, se regira por le
establecido en el decreto N2 565/90.-
TITULO | .- DISPOSICIONES GENERALES
ART. 12: El Centro General de Padres y Apoderados del Colegio Ignacio Carrera Pinto se regird en su
funcionamiento por el presente Reglamento.
ART. 22: El Centro General, organismo que representa a los Padres y Apoderados, tendrd objeto:

v Vincular estrechamente el hogar de los alumnos con el colegio.
v Apoyar la labor de la Unidad Educativa comprometiéndose en su Proyecto Educativo.
v Mantener, mediante reuniones periddicas, un vinculo permanente con la Direccidn del Establecimiento,

para el cumplimiento de los objetivos de éste y del Centro de Padres

v Proponer y/o patrocinar ante las autoridades, iniciativas en beneficio de la educacion de los alumnos.

v Representar ante la Direccidn los problemas que afecten a un curso, grupos de cursos o al
Establecimiento completo, buscando en conjunto las soluciones de los mismos.

v Conocer periédicamente, el presupuesto, el plan anual de inversiones de fondos y el balance del afio en

curso, informando a la Direccidn acerca de las observaciones que le merezcan.
TITULO Il DEL FUNCIONAMIENTO DEL CENTRO GENERAL DE PADRES Y APODERADOS

ART. 3 2 El Centro General funcionara a través de a Directiva elegida en votacidn abierta por todos los miembros
de la asamblea quienes concurrirdn a ejercer este derecho en fechas oportunamente informadas.

ART. 42 El Centro General de Padres tendra reuniones ordinarias una vez al mes, entre los meses de Marzo a
Diciembre. La primera reunién se realizara la primera semana del mes de Abril y en ella se debera informar lo
siguiente:

1.- Memoria anual de las actividades del Centro de Padres.

2.- Balance correspondiente al afo anterior.

3.- Planificacidon del trabajo anual

4.- Constitucion de Comisiones de Trabajo.

A esta reunion deberad asistir la Directiva completa de los Centros de Cursos. La citacidn se hara por escrito y con
tres dias de anticipacion.



ART. 52 Los Centros de Curso estaran constituidos por todos los Padres y Apoderados de cada curso. Tendrd una
Directiva compuesta por un Presidente, un Secretario y un Tesorero y un delegado. Los Centros de Cursos tendran
reuniones ordinarias por lo menos una vez al mes, entre los meses de Marzo y Diciembre, y extraordinarias cuando
sea necesario.

ART. 62 Las citaciones a las Reuniones de los Centros de Curso y del Centro General de Padres se notificaran por
medio de circulares especiales para tal efecto. La citacidn se hara por lo menos con 3 dias de anticipacién y
debera contener la tabla de la reunidn. La Inspectoria General del Establecimiento colaborara con la mdxima
diligencia, a fin de que las citaciones sean despachadas oportunamente. Las resoluciones
de las reuniones del Consejo General se tomaran con el acuerdo de la mayoria simple.

ART. 72 De las deliberaciones y acuerdos adoptados por el Centro debera dejarse constancia en un libro especial
de Actas que serd llevado por el Secretario General.
Las actas seran firmadas por el Presidente, por el Secretario o por quienes hagan sus veces.

ART.82 Las reuniones del Centro seran presididas por el Presidente del Centro. Si faltare el Presidente lo hara el
Vicepresidente. En ausencia de ambos lo hara cualquier miembro de la Directiva.

TITULO I1l.- DE LOS MIEMBROS DEL CENTRO GENERAL Y LOS CENTROS DE CURSO, OBLIGACIONES Y DERECHOS

ART. 92 Seran miembros activos del Centro General de Padres, los apoderados titulares o los suplentes
autorizados.

ART. 102 Seran miembros activos de cada curso, el padre y/o la madre, o en su defecto el suplente Los miembros
activos tendran los siguientes derechos:

a) Elegir y ser elegidos para los cargos de la Directiva del Curso.

b) Disfrutar de los servicios y beneficios que, de acuerdo con los Estatutos y Reglamentos otorgue el Centro
General a sus miembros.

c) Participar con derecho avoz y voto en la asamblea de curso. ART. 92 Seran obligaciones de los miembros
activos:

a) Respetary cumplir los Estatutos y los Reglamentos las resoluciones de la Directiva o de las Asambleas.

b) Desempefiar con celo y oportunidad los cargos o comisiones que se les encomienden.

c) Pagar puntualmente al Centro General la cuota asumida por escrito, sean éstas ordinarias o
extraordinarias.

d) Asistir a la sesiones de las Reuniones de Curso ordinarias o extraordinarias, ejerciendo su derecho en la
forma establecida en los Estatutos y Reglamentos del Centro General.

e) Procurar acrecentar el prestigio del Centro General de Padres.

f) Comprometerse en alguna de las actividades que el colegio ofrece a los padres a través de las comisiones

del curso, del Centro General, ya sean artisticas, religiosas, deportivas, culturales, solidarias o de convivencia.

TITULO IV.- DE LOS CARGOS Y ELECCIONES

A. DE LOS SUBCENTROS DE CURSO

ART. 1192 La Directiva de los subcentros de Curso serd elegida  enlareunion del mes de Marzo del aiio
correspondiente, y su primera tarea sera recibir la cuenta que rendira la Directiva del Centro General.

ART. 122 Los miembros de la Directiva de curso seran elegidos en votacion directa por todos los miembros activos
del Centro de Curso. Se proclamara elegido el miembro activo que en una mismay Unica votacidn resultare con el
mayor numero de votos. En caso de producirse empate se podra efectuar en el mismo momento una segunda
eleccion.

ART.13¢9 Las Directivas de Curso duraran 1 afio en sus funciones. En caso de renuncia o inhabilitacidn de cualquier
miembro de la directiva, éste serd reemplazado en la misma forma de eleccion.

B.- DEL CENTRO GENERAL DE PADRES Y APODERADOS



ART. 14 La Directiva del Centro General de Padres tendra los cargos de Presidente, Vicepresidente, Secretario,
Tesorero y Director. Serdn elegidos por la Asamblea General y tendra una duracion de dos afos, pudiendo sus
miembros ser reelegidos.

Para ser parte de la Directiva, los apoderados deben cumplir los siguientes requisitos:
a) Tener a lo menos dos afios de antigliedad como apoderado
b) Ser apoderado titular o suplente autorizado.

ART. 152 Para la eleccion de los miembros del Centro General, se procedera de la siguiente manera:

El afio que corresponda elecciones, en la misma sesidén en que la Directiva saliente entregue su balance, se
procedera a elegir a los cinco miembros de la Junta Electoral de entre los asistentes. Esta Junta Electoral elegird a
un presidente y debera planificar la eleccion de la nueva directiva del Centro General, en un plazo no superior a lo
gue sefiala la normativa. Para este proceso se deberan seguir los siguientes pasos:

a) Informar por escrito a cada apoderado del Colegio del tema y los plazos, de manera que todos estén
informados del proceso.

b) Recibir la inscripcidn de las listas de candidatos

c) Coordinar con la Direccién del Colegio la fecha de la votacidn.

ART. 16° Los elegidos en cargos del Centro General de Padres no podran desempeiiar cargos paralelos en las
directivas de los Centros de curso.

TITULO V.- DE LA DIRECTIVA DEL CENTRO GENERAL DE PADRES
ART.172 El Presidente de la Directiva del Centro General de Padres tendra las siguientes atribuciones y
obligaciones:

a) Presidir las reuniones de Directiva y de Centro General de Padres.

b) Representar a los apoderados

c) Asistir a las reuniones del Consejo Escolar.

d) Organizar los trabajos de la Directiva y presentar al Centro General el Plan General de actividades de
dicho Centro.

e) Velar por el cumplimiento de los Reglamentos y acuerdos del Centro General de Padres.

f) Nombrar las Comisiones especiales de trabajo que estime conveniente.

g) Firmar la documentacién propia de su cargo y aquellas en que deba presentar al Centro General de
Padres.

ART. 182 Al Vice-Presidente de la Directiva del Centro General de Padres tendra las siguientes atribuciones y
obligaciones:

a) Subrogar al Presidente en caso de ausencia. En caso de renuncia aceptada o fallecimiento, ejercera las
funciones de Presidente hasta el término del periodo.

ART. 192 El Secretario de la Directiva del Centro General de Padres tendra las siguientes atribuciones y

obligaciones:
a) Mantener un libro con las actas y los acuerdos tomados por el Centro
b) Desempefiarse como Ministro de Fe en todas las actuaciones en que le corresponda intervenir y certificar

como tal la autenticidad de las resoluciones o acuerdos del Directorio y de la Asamblea General



c) Redactar y despachar bajo su firma y la del Presidente, toda la correspondencia relacionada con el Centro.

d) Despachar las citaciones a reunion de Directiva y Centro General de Padres.

e) Elaborar la tabla de sesiones, de Directiva de Centro General de Padres de acuerdo con el Presidente.
f) Llevar al dia el archivo de toda la documentacién del Centro.

g) Llevar el Registro de miembros y el control de asistencia.

h) En caso de ausencia, sera reemplazado por el Director

ART. 202 El Tesorero de la Directiva del Centro General de Padres tendra las siguientes atribuciones y
obligaciones:

a) Llevar al dia los libros de contabilidad del Centro.

b) Dar cuenta a las comisiones correspondientes todos libros y documentos de la tesoreria que le sean
solicitados para su revisidon y control.

c) Manejar y supervisar el destino de fondos del C.G.

TITULO VII.- DE LAS COMISIONES DE TRABAJO

ART. 212 El Centro General de Padres tendra la cantidad de Comisiones que estime conveniente para desarrollar
su trabajo permanente.

ART. 222 En la Reunidn del Centro General de Padres del mes de marzo de cada aino deberan quedar constituidas
las comisiones, y en lo posible empezaran su trabajo en forma inmediata. En todo caso, deberan presentar su
plan de trabajo y presupuesto, a mas tardar en la reunidn del Centro General correspondiente al mes de marzo de
cada afio.

TITULO VIII.- DE LAS SANCIONES

ART. 232 Los presidentes de curso que no asistan a 2 reuniones del Centro General, consecutivas o 3 alternadas
sin excusa o justificacién en el afio, sera suspendido definitivamente de su cargo y su curso serd informado de la
sancion, correspondiéndole la eleccion de un nuevo Presidente, el que durara el tiempo quele faltaba al
sancionado.

ART. 242 El Presidente o responsable de alguna Comisidon que no cumpla con sus compromisos inherentes al
cargo, sera separado de él y se informara de la sancién al curso que pertenezca.

ART.252 No obstante, si la situacion planteada se produjera por enfermedad o motivo de fuerza mayor calificada
por la Directiva del Centro General de Padres, sélo se le reemplazard mientras dure la enfermedad o motivo,
reasumiendo luego su cargo, si es que asi lo estima conveniente la misma directiva.

ART. 262 Se informara al Vicepresidente de curso de la ausencia del Presidente del mismo, para que este tome las
providencias necesarias, a fin de que su curso no quede marginado de las actividades del Centro General de
Padres.

El Centro General de padres de esta Unidad Educativa en lo referido a sus fines y funciones, se regira por le
establecido en el decreto N2 565/90.-

CENTRO DE ESTUDIANTES

REGLAMENTO INTERNO. CENTRO DE ESTUDIANTES

El centro de alumnos del Colegio Ignacio Carrera Pinto basard sus actividades y forma de actuar bajo los
siguientes estatutos en virtud del decreto N2 524 Reglamento General de organizacion y funcionamiento de los
Centros de Alumnos de los Establecimientos Educacionales de Educacidn Media, reconocidos oficialmente por el
Ministerio de Educacion y sus modificaciones posteriores.




.- DEFINICION Y FUNCIONES

1.1 Objetivos primordiales del centro de alumno del Colegio Ignacio Carrera Pinto (CICP):

a) Cultivar un espiritu democratico y fomentar los valores que representa el Proyecto Educativo
Institucional del establecimiento.

b) Apoyar las actividades del colegio que se realicen a nivel interno, regional o nacional en la cual sea
necesario la representacién del alumnado.

1.2 Las funciones que le corresponden al Centro de Alumnos son las siguientes:

a) Promover la creacion e incremento de oportunidades para que los alumnos se manifiesten
democraticamente sus intereses, inquietudes y aspiraciones.

b) Promover en el alumnado mayor dedicacién y compromiso hacia su trabajo escolar.

c) Representar los problemas, necesidades y aspiraciones de sus miembros ante las autoridades u

organismos que corresponda.
d) Promover el ejercicio de los derechos humanos universales a través de sus organizaciones, programas de
trabajo y relaciones interpersonales.

Il.- DE LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DEL CENTRO DE ALUMNOS

2.1 El Centro de Alumnos CICP se organizard de la siguiente forma:

a) Formaran parte de éste los estudiantes de Quinto afio de Educacidn General Basica hasta Cuarto afio de
Ensefianza Media.

b) Formardan parte constitutiva del Centro de Alumnos todos aquellos organismos y comisiones de tipo
funcional, permanentes o circunstanciales, que para el mejor funcionamiento puedan crear la Asamblea General,
la Directiva del Centro de Alumnos o el Consejo de Delegados de Curso.

c) El Centro de Alumnos se estructurara de la siguiente manera:

1) La Asamblea General

2) La Directiva

3) El Consejo de Delegados de Curso

4) El Consejo de Curso

5) La Junta Electoral

2.2 El centro de alumnos debera considerar en su plan anual de trabajo las siguientes tareas:
a) Promocién de acciones solidarias

b) Formacion de lideres

c) Fortalecimiento de relaciones humanas entre alumnos y profesores

d) Interaccidn con centros de alumnos de la ciudad.

e) Elaborary ejecutar un plan anual de trabajo

f) Deberd presentar al consejo de delegados de curso, antes de finalizar su mandato, una cuenta anual de

las actividades realizadas.

g) Representar a los estudiantes ante la direccién del establecimiento, el consejo de profesores, el centro de
padres y apoderados y las instituciones de la comunidad.

2.3 Se conformara también un consejo de presidentes de cursos, integrado por todos los presidentes de cada
curso. Este organismo tendra caracter consultivo.

IIl.- DE LA DIRECTIVA DEL CENTRO DE ALUMNOS

3.1. La directiva del Centro de Alumnos sera elegida anualmente en votacién universal, unipersonal, secreta e
informada, no mas alla de 60 dias después de iniciado el afio lectivo del establecimiento escolar correspondiente.



Considerando la realidad de la comunidad educativa, en que la modalidad de EGB y la de E. media funcionan en
locales distintos, los cargos de presidente, vicepresidente, secretario ejecutivo, de finanzas y de actas seran
elegidos por alumnos y alumnas de ensefianza media. Los alumnos de EGB elegirdn dos representantes en la

directiva.

3.2 Para optar a cargos en la directiva del Centro de Alumnos, el postulante debera primero cumplir con los
siguientes requisitos:

a) Ser alumno regular de ensefianza media en el momento de la eleccion.

b) Tener a lo menos un afo de permanencia en el establecimiento al momento de postular.

c) No haber sido destituido de algun cargo del Centro de Alumnos por infraccion a sus reglamentos.

d) Si algln alumno que integre el Centro de Alumnos en vigencia o cualquier cargo en directiva de curso,

podrd postular a la directiva, haciendo previa renuncia a su cargo anterior.
a) Tendra una directiva distribuida en los siguientes cargos:

16 Presidente

17 Vicepresidente

18 Secretario Ejecutivo
19 Secretario de Finanzas
20 Secretario de Actas

21 Delegado ejecutivo de la EGB
22 Delegado de finanzas de la EGB

33 Las elecciones de la directiva del centro de alumnos, se regulara Conforme al siguiente procedimiento:

1) Se abrird el plazo de Inscripcidn a las listas el tercer lunes de Marzo, avisando y promoviendo esta
actividad a la comunidad escolar completa. Este plazo se extendera por 15 dias habiles.

2) Cada lista tendra un periodo de campafia en el colegio, que se extendera desde el dia siguiente a la
inscripcion de la lista hasta el dia habil anterior a la eleccion. Esta campaia no podrd contradecir a ninguno de los
puntos del Reglamento Interno de Convivencia Escolar. De ser asi, la lista recibira la sancién de eliminar y no tener
acceso a hacer publicidad.

3) El primer lunes de Abril las listas presentadas, se enfrentaran en un debate abierto a toda la comunidad
escolar, entregaran sus proyectos y debatiran con la lista contraria.

4) La eleccidn se realizara la primera quincena de Abril, siguiendo el Procedimiento establecido en el
Decreto N° 524.
5) El sistema de votacidn y de candidaturas serd en base a listas cerradas, las cuales deberan proponer un

plan anual de actividades, que debera contener a lo menos las tareas enunciadas en el articulo tres de estos
estatutos y ademads debera ser visado por la direccion del colegio.

6) Sial cabo de los 15 dias habiles establecidos para inscribirse como lista existe solo una, se postergara el
plazo de inscripcion 5 dias habiles mas.

7) Si persiste solo una lista inscrita, se realizara un plebiscito, en donde para salir elegida, la lista debera
obtener el 50% mas un voto.

8) En el caso de que la lista Unica pierda, se procedera a la inscripcion individual de los alumnos, quienes
seran electos de acuerdo a la mayor cantidad de votos obtenidos por los interesados.

9) Los alumnos de EGB deberan escoger a 2 delegados que los representen en la directiva del Centro de
Alumnos.

IV.- DE LOS ASESORES DEL CENTRO DE ALUMNOS

4.1 El Centro de Alumnos tendrd asesores pertenecientes al cuerpo docente del establecimiento para
orientar el desarrollo de sus actividades y para relacionarlo con el mismo. Los asesores de los Consejos de Curso
seran sus respectivos profesores jefes.

4.2 La eleccién del profesor asesor se efectuard bajo el siguiente procedimiento:



a) El consejo de delegados de curso presentara una ndmina con maximo de cinco docentes a la direccion del
establecimiento, para que éste designe dos asesores. En el caso de la Educacion General Basica, los delegados de
curso de quinto a octavo elegirdn un maximo de tres docentes, para que uno realice la funcién de asesor.

a) El profesor asesor debe cumplir con el perfil docente de para armonizary llevar de buena manera las
normas de convivencia escolar, teniendo una comprometida participacién con el colegio y los estudiantes.

b) Llevar tres afios en el ejercicio docente en el colegio.

c) La direccion del colegio asignara tiempo a este educador para que desarrolle de mejor modo su asesoria.

V.- DEL TRABAJO DEL CENTRO DE ALUMNOS

5.1 El presidente deberd convocar a reunidn u otra actividad en forma escrita y con cinco dias de anticipacién
a todos los asistentes.

5.2 El centro de alumnos tendra reuniones mensuales de caracter obligatorio, con todos sus participantes.
5.3 En las reuniones se evaluara el progreso de actividades calendarizadas y otros asuntos propios de cada
equipo.

5.4 En caso de ausencia de un miembro este debera justificarlo a la directiva al dia de su retorno.

5.5 Si un delegado o miembro del directorio, se ausenta durante tres reuniones, deberd hacer abandono de
su cargo.

VI.- DISPOSICIONES GENERALES

6.1. Una comision serd la encargada de estudiar y aprobar en definitiva el proyecto de Reglamento Interno
elaborado por el consejo de delegados de Curso, al que estard constituida por las personas que a continuacién se
indican:

a) El director del establecimiento

b) Un profesor designado por el consejo de profesores

c) El presidente del Centro de Padres y Apoderados del establecimiento

d) Un orientador o a la falta de éste, preferentemente uno de los profesores encargados de este tipo de
tareas pedagogicas

e) El presidente del Centro de Alumnos

f) Dos alumnos elegidos por el Consejo de delegados de curso

El presente documento sera revisado y aprobado cada afo por la directiva del centro de estudiantes y profesor
asesor.

8.8.- APROBACION, MODIFICACIONES, ACTUALIZACIONES Y DIFUSION DEL REGLAMENTO INTERNO

Cualquier modificacidn y /o actualizacién del presente reglamento serd expuesto al Consejo Escolar vigente,
quien hard los alcances respectivos para su posterior aprobacién y difusidn a la comunidad a través de los
mecanismos declarados en el presente documento.-

9.- OTROS PROTOCOLOS NO CONTEMPLADOS EN EL REGLAMENTO

9.1 PROTOCOLO TRANSPORTE ESCOLAR DEL ESTABLECIMIENTO




La Ley de Transito define un vehiculo para transporte escolar como “Vehiculo motorizado construido para
transportar mas de siete pasajeros sentados y destinado al transporte de escolares desde o hacia el colegio o
relacionado con cualquiera otra actividad”.

Mediante esta herramienta, se pone a disposicidn de la comunidad educativa del colegio Ignacio Carrera Pinto.
Consideraciones Generales
1. El servicio de transporte escolar es un contrato que se realiza entre los apoderados y el colegio, quien
cuenta con tres buses de acercamiento y cada uno de ellos con conductores capacitados para ejercer tal funcion.
2. El Colegio tiene toda la responsabilidad en el servicio ofrecido, y debe velar por la supervision del
cumplimiento de la normativa vigente por parte del servicio de transporte escolar.
3. En caso que algun Padre o Apoderado quiera contratar un servicio de transporte NO autorizado por el
Colegio, lo hard bajo su entera responsabilidad.
4. El conductory el vehiculo deberan cumplir cabalmente con toda la reglamentacidn exigida por el
Ministerio de Transportes y las normas de convivencia escolar estipuladas en el Reglamento Interno.
ETAPAS DEL PROTOCOLO
A) CONDUCTOR Y VEHICULO AUTORIZADO:
Seradn Conductores autorizados por el Colegio aquellos que:
e Cuenten con su cédula de identidad al dia y su licencia de conducir clase A vigente, ademas de certificar
mediante documento en donde quede explicito que NO tenga inhabilidades para trabajar con menores de
edad

e Lahojadevida del conductor no debera tener infracciones graves o gravisimas ni asociadas al consumo
de alcohol en el ultimo afio.

e Elvehiculo debera contar con su revisidn técnica y permiso de circulacion al dia.

e Certificado seguro obligatorio de accidentes al dia.

e Que los conductores No tengan situaciones graves de convivencia con miembros de la comunidad y/o
temas de seguridad con el transporte de los nifios/as.

B) DEL SERVICIO:

e Eltransporte es un vehiculo destinado a trasladar escolares el cual debe cumplir con los requisitos
exigidos por el Ministerio de Transporte y Telecomunicaciones.

® Elusodel cinturdn de seguridad es obligatorio, lo que debe ser reforzado por los Padres y Apoderados,
ademas de la asistente de la educacién que acompafia a las y los estudiantes.

® Elconductor debera respetar la capacidad maxima del vehiculo autorizado, velando siempre por la
seguridad de los estudiantes.

e Mientras los nifios se encuentren descendiendo o subiendo al vehiculo, se deberan mantener encendidas
las luces de estacionamiento.

e Losconductoresy las asistentes deben llevar teléfono celular activado durante el servicio de transporte,
siendo obligatorio el uso de manos libres.

e Las asistentes de la educacién, deberan tener el listado de los estudiantes que utilizan dicho servicio de
transporte.

e Encaso que el vehiculo autorizado transporte a mas de cinco nifios de pre bésica (Pre kinder, Kinder y
primer ciclo), debe haber otro adulto (asistente), ademas del conductor, que los cuide y les ayude a subir
y bajar del furgén.

q) DEL MOMENTO DEL TRASLADO HACIA EL HOGAR:

e La asistente de la educacidn de inspectoria realiza el lamado por micréfono del recorrido que se
encuentra listo para salir, esto con el objetivo de que las y los estudiantes se formen en el patio central
frente al portdn principal.

e La asistente encargada del viaje debe formar a las y los estudiantes en el portdn principal del colegio,
luego los subird y pasara la lista correspondiente para comenzar con el recorrido, en caso que no estén



D)

todos, la asistente debera solicitar a las asistentes de inspectoria que le colaboren en la ubicacion de
aquellos alumnos que aln no se presentan para iniciar el acceso al bus y posterior recorrido.

Del colegio sale el transporte escolar con su respectiva asistente a la hora indicada, donde cada
estudiante debe ubicarse en su respectivo asiento y colocarse el cinturdn de seguridad.

Una vez que el transporte escolar haya llegado a destino, los apoderados esperaran en un lugar acordado
previamente y la asistente serd la encargada de entregar a las y los estudiantes a su apoderado.

En caso que un apoderado no se encuentre en el sector acordado, la asistente debera traer de vuelta al
alumno(a) al establecimiento y sera el apoderado quien lo venga a retirar personalmente al
establecimiento.

DEL MOMENTO DEL TRASLADO HACIA EL COLEGIO:

Una vez que el transporte escolar realiza el recorrido de regreso y llega al colegio, se estacionard en la
entrada y la asistente bajara a las y los estudiantes, quien ademads los contara para ingresarlos
posteriormente al establecimiento y entregarlos en las salas correspondientes.

Una vez que hayan descendido todas y todos los estudiantes del transporte escolar, el conductor revisara
el bus, lo limpiara, pondra orden y revisara en caso de que se haya quedado alguna mochila, lonchera
,chaqueta, polera, parte del uniforme o en caso extremo algun estudiante. En caso de ser positivo una vez
que el conductor ingrese al establecimiento debera entregar a la asistente lo encontrado y en caso que
sea un estudiante el que se quedd, el conductor lo entregard a las asistentes de inspectoria Srta. Rebeca
Astudillo o Paula Hernandez para luego llevarlo a la sala correspondiente.

Si en algin momento el servicio de transporte escolar no se lleva a cabo, se enviara una comunicacién a
los apoderados con tiempo de anticipacion explicando el motivo de tal determinacion.

Los estudiantes NO podran ser trasladados a domicilios diferentes al acordado entre el apoderado y
nuestro colegio, salvo autorizacién expresa del padre o apoderado, pero con previo aviso.

SERAN CONSIDERADAS FALTAS GRAVES S| EL CONDUCTOR:

Recibe o deja alumnos(as) en la calle.

Traslada a mas de 5 nifios(as) de pre basica sin apoyo de otro adulto.

Deja en el furgdn alumnos de pre basica o primer ciclo sin supervision de otro adulto.

Agrede verbal o fisicamente a algin miembro de la comunidad.

Chequear y revisar enseres y totalidad del bus, cerrando ventanas, puertas y escotillas

No mantiene en condiciones dptimas el transporte escolar

Traslada a personas sin autorizacion del director del establecimiento

Informar inmediatamente al encargado del transporte escolar, si sucede algin inconveniente con algin
estudiante o apoderado.

SERAN CONSIDERADAS FALTAS GRAVES SI LA ASISTENTE:

No mantiene el listado de estudiantes actualizado

No pasa lista cada vez que las y los estudiantes suban y desciendan del transporte escolar, esto con el
objetivo de comprobar que se encuentren todos al momento de subir y al momento de entregarlos en el
colegio o al apoderado.

No mantiene un trato cordial y de respeto con los apoderados y las y los estudiantes

No revisa que estén todos los y las estudiantes que subieron en el recorrido.

Informar inmediatamente al encargado de coordinar el transporte escolar, si sucede algin inconveniente
con algun estudiante o apoderado.



9.2 PROTOCOLO DE SEGUIMIENTO A PARVULOS Y/O ESTUDIANTES QUE NO SE ENCUENTREN
ASISTIENDO AL COLEGIO DE MANERA REGULAR

I OBJETIVOS:

o Fomentar a través de la regulacion de la asistencia con la comunidad escolar, laformacién integral de los
parvulos y estudiante, promoviendo los aprendizajes, conocimientos, habilidades y actitudes que les permitan
alcanzar los objetivos generales de la educacién de manera sistematica y oportuna.

. Incorporar medidas que permitan prevenir negligencias o algun tipo de vulneracién a los parvulos y
estudiantes.

Il. CONCEPTOS GENERALES

De la asistencia

La asistencia a clases regular proporciona vivencias personales intransferibles, por lo tanto, influye de manera
significativa en el logro de desarrollo de los aprendizajes y el adecuado progreso de los estudiantes y parvulos. La
asistencia es responsabilidad del apoderado y/o de la familia, quienes deben informar vy justificar via
comunicacion en agenda escolar o asistencia personal del apoderado, la inasistencia del alumno o alumna. La
asistencia se tomard diariamente al inicio de la jornada escolar y al inicio de cada clase, debiendo quedar
registrada en el libro de clases del curso respectivo.

lll. ACCIONES A REALIZAR SI SE PRESENTAN INASISTENCIAS REITERADAS

3.1 Deteccion

o Revisién semanal del libro de clases, por parte del docente guia visibilizando los alumnos que presentan
inasistencias reiteradas.

o Informary corroborar con inspectoria del establecimiento que las inasistencias se encuentren justificadas,
e indagar aspectos relevantes que puedan ayudar a conocer el motivo de la inasistencia.

. El/la docente guia que detecte una ausencia prolongada a clases o de asignatura, deberd informar al
equipo psicosocial, para realizar el seguimiento de la situacién del alumno.

3.2 Indagacion

o Docente guia citara al apoderado del/la estudiante que presente inasistencias injustificadas por mas de 1
semana, para indagar sobre los factores u obstaculos que puedan interferir en la asistencia regular del estudiante
o parvulo al establecimiento.

o De no asistir, docente informara al equipo psicosocial, para que establezca contacto con el/la

apoderado/a e indagar sobre los motivos y el porqué de la inasistencia.

. En caso de no asistir a las citaciones, se realizara Visita domiciliaria al estudiante.

3.3 Compromiso

Si se presenta el apoderado a la citacidn, este debera justificar las inasistencia del estudiante o parvulo, por

medio del documentacién medica u otra que acredite los motivos de inasistencia.

En entrevista se propiciara un espacio de entrevista por parte de la dupla psicosocial, sefialando los aspectos que
conlleva la inasistencia reiterada, posteriormente se establece la firma de un compromiso con el apoderado, para
la mejora de la asistencia, donde se mantendra un seguimiento quincenal de la situacidn del estudiante o parvulo.
En caso de que el apoderado no cumpla con el compromiso, se derivara el caso a redes externas.

3.4 Seguimiento

. El seguimiento y monitoreo se desarrollard en conjunto ainspectoria, profesor guia y dupla psicosocial

con la revision semanal del libro de clases.

. De no establecer contacto con apoderado/a o un cercano responsable, se informara a Jefa de UTPy
direccion, con la finalidad de tomar acciones respecto a la situacion del alumno.

. Realizar visita domiciliaria por parte del Trabajadora Social, y establecer entrevista con apoderado/a para
conocer aspectos que estén influyendo en la inasistencia del alumno.



o En el caso de no ubicar al apoderado/a, ni dar con el paradero de este, se derivara el caso a red externa
para evaluacion del caso o bien se levantard medidas de proteccién por el o la estudiante referida/o.

3.5 Derivacién a Redes

De acuerdo a lo sefialado en la ley N220.370 General de Educacion, y de acuerdo a lo establecido en el articulo N°
4 de la citada norma legal establece que la educacidn es un derecho de todas las personas, corresponde
preferentemente a los padres el derecho y el deber de educar a sus hijos; al Estado, el deber de otorgar especial
proteccion al ejercicio de este derecho y, en general, a la comunidad, el deber de contribuir al desarrollo y
perfeccionamiento de la educacién.

. En consideracién de lo anteriormente descrito, se debe considerar que al no presentarse el estudiante o
el/la apoderado/a, a las citaciones fijadas con el establecimiento, se debera proceder analizar la situacidn del
estudiante, puesto que podria estar ocurriendo un hecho de vulneracién a un derecho fundamental que todo
nifio, nifia y adolescente tendria que tener acorde a su ciclo evolutivo, que es la educacién.

. Es por esta razén que al detectarse una situacién como la que se describe anteriormente, se debe
considerar la derivacidn al organismo corresponde a la red de proteccién, el cual seria la Oficina de Proteccién de
Derechos (OPD).

Se realizara derivacién a Tribunal de familia de Limache, en los siguientes casos:

o En caso que el apoderado no se presente a las citaciones realizadas por docentes, guia, o asistentes de la
educacién (Psicéloga o Trabajador Social).

o No presente documentacién que certifique la inasistencia de su pupilo.

. Que se evidencie una situacion de Vulneracion de Derechos en la esfera de la educacion, o de otra indole.
o Que no se mantenga contacto alguno con el apoderado titular o suplente y que el estudiante u parvulo

no este asistiendo de forma regular al establecimiento.

3.6 Acciones frente a situaciones de ausentismo

Se realizardn talleres focalizados a los alumnos que presenten mayores inasistencias, esto surge de la iniciativa de
fomentar la responsabilidad, la motivacidn y conocer ciertas realidades que puedan estar afectando el desarrollo
educacional del estudiante y/o parvulos.

9.3 PROTOCOLO PARA EL RECONOCIMIENTO DE IDENTIDAD DE GENERO DE NINOS, NINAS O
ADOLESCENTES TRANSGENERO EN LA COMUNIDAD ESCOLAR.

INTRODUCCION

LA MISION

El colegio Ignacio Carrera Pinto centra su labor en potenciar los aprendizajes de los estudiantes y sus trayectorias
educativas, estableciendo lineamientos pedagdgicos comunes en todas las modalidades y niveles, promoviendo
un ambiente armanico, inclusivo y de buena convivencia escolar, con un sentido de identidad nacional e
involucramiento de todos los integrantes de la comunidad escolar.

Conceptos generales

El presente protocolo nace como respuesta al ordinario N2 768 de la Superintendencia de Educacién, con fecha
27 de abril del afio 2017, cuya materia es “Derechos de nifias, nifios y estudiantes transgenero en el ambito de la
educacién” que mandata a los sostenedores a “tomar las medidas administrativas, sociales y educativas
apropiadas para proteger y garantizar los derechos de las nifias, nifios y estudiantes contra toda forma de acoso
discriminatorio”

Es por lo anteriormente sefialado que el presente protocolo tiene por objetivo asegurar el derecho a la educacién
de nifos, nifias y estudiantes transgenero mediante una serie de medidas que buscan apoyar su proceso de
reconocimiento de identidad de género en la comunidad escolar, siempre velando por el cuidado de su integridad
moral, fisica y psicoldgica ademas del cumplimiento de todos sus derechos.

Definiciones

Para los efectos de lo establecido en el presente protocolo, se han asumido las definiciones adoptadas
oficialmente por el Ministerio de Educacién de Chile.



Género: Se refiere a los roles, comportamientos, actividades y atributos construidos social y culturalmente en
torno a cada sexo bioldgico, que una comunidad en particular reconoce en base a las diferencias bioldgicas.
Identidad de género: Se refiere a la vivencia interna e individual del género tal como cada persona la siente
profundamente, la cual podria corresponder o no con el sexo asignado al nacer, incluyendo la vivencia personal
del cuerpo.

Expresion de género: Se refiere al cdmo una persona manifiesta su identidad de género y la manera enque es
percibida por otros a través de su nombre, vestimenta, expresion de sus roles sociales y su conducta en general.
Independientemente del sexo asignado al nacer.

Trans: Término general referido a personas cuya identidad y/o expresién de género no se corresponde con las
normas y expectativas sociales tradicionalmente asociadas con el sexo asignado al nacer.

En el presente documento, se entendera como "trans", a toda persona cuya identidad de género difiera del sexo
asignado al nacer.

MARCO LEGAL

La ley 20.370 en su articulo 2, vela por la no discriminacidn de nifios, nifias y estudiantes LGBTI siendo
responsabilidad de toda la comunidad, constituyendo una vulneracion de derechos el incumplimiento de deberes
hacia los miembros de la comunidad educativa.

DERECHOS

Las nifias, nifios y estudiantes transgenero, en general, gozan de los mismos derechos que todas las personas. sin
distincion o exclusidon alguna, consagrados en la Constitucidn Politica de la Republica; el DFL N°2, de 2009, del
Ministerio de Educacidn, los tratados Internacionales sobre Derechos Humanos ratificados por Chile y que se
encuentran vigentes, en especial, la Convencién sobre Derechos del Nifio; como los demas establecidos en la
normativa educacional aplicable a esta materia.

En colegio Ignacio Carrera Pinto las nifias, nifos y estudiantes transgenero, ademas del derecho a expresar la
identidad de género propia y su orientacion sexual, tienen los mismos derechos y deberes que todos los
estudiantes que se educan aqui, de acuerdo a lo establecido en la legislacidn chilena vigente.

PRINCIPIOS ORIENTADORES DEL PRESENTE PROTOCOLO:

Los principios orientadores son: Los valores que promueve el Proyecto Educativo del colegio, Dignidad del ser
humano, Interés superior del nifo, nifia y adolescente.

El desarrollo pleno, libre y seguro de la sexualidad, la afectividad y género.No discriminacidn arbitraria. Sana
convivencia escolar.

PROCEDIMIENTO PARA EL RECONOCIMIENTO DE LA IDENTIDAD DE GENERO DE NINAS, NINOS Y ESTUDIANTES
TRANSGENERO. FORMALIZACION DE LA SOLICITUD

1.- Solicitud de entrevista con direccion: El padre, madre, tutor/a legal y/o apoderado de aquellas nifias, nifios y
estudiantes transgenero, como asi también él o la estudiante mayor de edad, podran solicitar al establecimiento
educacional el reconocimiento de su identidad de género, medidas de apoyo y adecuaciones pertinentes a la
etapa por la cual transita el o la estudiante.

2.- La entrevista sera solicitada con el Director del establecimiento. Esta solicitud debera realizarse por escrito a
través de la agenda escolar o en forma personal.

3.- Una vez recepcionada la solicitud de entrevista el director tendra un plazo de 5 dias habiles para concretar
dicha reunidn, en esta instancia el director podra solicitar la presencia de la encargada de convivencia escolary
profesor/a guia del o la estudiante.

ENTREVISTA

4.- A la entrevista deberan asistir el padre, madre y/o tutor legal del estudiante y el o la estudiante. Junto a la
solicitud de reconocimiento de la identidad de género podrd presentar antecedentes de emitidos por los
profesionales del drea psicosocial o salud que hayan acompafado al nifio, nifia o adolescente transgenero en su
proceso de reconocimiento de identidad de género, esto con el objetivo de permitir al establecimiento conocer
en profundidad la etapa en que se encuentra el estudiante, las caracteristicas de esta y sus requerimientos
especiales.

5.- Si la familia no presenta documentacion complementaria, el colegio podra solicitar derivacidn, del nifio, nifia o
adolescente a un equipo de apoyo profesional especialista externo al establecimiento, a través de su apoderado.
6.- El apoderado o representante legal del estudiante estara obligado a entregar periddicamente cualquier
informacién y/o informes psicosociales correspondientes que deriven del proceso de transicion por el cual se
encuentre el o la estudiante,



7.- mientras que, el colegio debera tomar las medidas adecuadas y/o activar los protocolos correspondientes de
forma oportuna para apoyar al estudiante con la finalidad de resguardar su integridad fisica, psicoldgica o
emocional y evitar una vulneracidn de derechos.

8.- La solicitud de reconocimiento de identidad de género del nifio, nifia o adolescente deberd quedar formalizada
mediante un acta en esta misma instancia.

9.-La entrevista o reunion debera ser registrada y firmada por todas las partes, y debera entregarse una copiaa la
madre, padre, apoderado o tutor legal que solicitd la reunién. Esta incluird, a lo menos:

Los acuerdos alcanzados.

Las medidas a adoptar.

Coordinacion de los plazos para su implementacién y seguimiento (el cual no podra ser superior a 15 dias habiles)
Entrega de protocolo sobre el reconocimiento de identidad de género.

10.- Una vez el director recoja la solicitud del apoderado este y quien el mismo determine, informarany
analizardn a la corporacién educacional del establecimiento o comision de la misma, las medidas y alternativas de
apoyo que se adoptaran para el caso del o la estudiante.

ACUERDOS Y COORDINACION

11.- Una vez que el director haya recibido por parte de la corporacion y/o comision las sugerencias para el
proceso, citara al padre, madre y/o tutor legal, en dicha reunion compartira estas sugerencias y en conjunto se
tomaran los acuerdos y pasos a seguir para la implementacion de las medidas de apoyo y acompafiamiento. A
esta entrevista asistirad también el profesor jefe, coordinador/a de ciclo y/o Encargada de convivencia escolar.
12.- Los acuerdos en torno a las medidas de apoyo deberan constar en un acta firmada por los asistentes a la
reunion.
Las medidas de apoyo antes mencionadas deberan referirse como minimo a:

1. Apoyo a lanifia, nifio o estudiante, y a su familia.
Orientacion a la comunidad educativa.
Uso del nombre social en todos los espacios educativos.
Uso del nombre legal en documentos oficiales
Presentacién personal.

Utilizacién de servicios higiénicos, segun las necesidades del estudiante.
Derechos y deberes del/la estudiante.
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CONSENTIMIENTO DEL NINO, NINA O ADOLESCENTE TRANS

13.- Adoptados los acuerdos en torno a las medidas de apoyo, y antes de su implementacidn, estas deberan ser
informadas al nifo, nifia o estudiante y a sus padres. El o la estudiante debera manifestar su consentimiento a
cada una de las medidas de apoyo. Se deja establecido en forma expresa que no se implementara ninguna
medida, aun cuando sea solicitada por el padre, madre y/o tutor legal en tanto esta no cuente con el
consentimiento del/la estudiante.

MEDIDAS DE APOYO PARA EL PROCESO DE RECONOCIMIENTO DE IDENTIDAD DE GENERO

Toda medida de apoyo debera siempre velar por el resguardo de la integridad fisica, psicoldgica y moral del nifio,
nifia o adolescente trans. Asi también, atendida la etapa de reconocimiento e identificacidon que vive la nifia,
nifio o estudiante trans, las autoridades docentes, los docentes, los asistentes de educacién y todos los adultos
que conforman la comunidad educativa, deberan velar por el respeto del derecho a su privacidad, resguardando
que sea la nifia, nifio o estudiante trans quien decida cuando y a quién comparte su identidad de género.

APOYO A LA NINA, NINO O ESTUDIANTE, Y A SU FAMILIA.



Las autoridades del colegio velaran porque exista un didlogo permanente y fluido entre la o el profesor jefe, la
nifia, nifo o estudiante trans y su familia, especialmente para coordinar y facilitar el acompafiamiento y su
implementacidn en conjunto, y para establecer los ajustes razonables en relacién con la comunidad educativa.

ORIENTACION A LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

El colegio promovera espacios de reflexidn, orientacidon, acompafiamiento y apoyo a los miembros de la
comunidad educativa, con el objeto de garantizar la promocién y resguardo de los derechos de las nifias,nifios y
estudiantes trans.

USO DEL NOMBRE SOCIAL EN TODOS LOS ESPACIOS EDUCATIVOS.

Las nifas, nifios y estudiantes trans mantienen su nombre legal en tanto no se produzca el cambio de la partida
de nacimiento en los términos establecidos en la Ley N°17.344, que regula esta materia. Sin embargo, como una
forma de velar por el respeto de su identidad de género, las autoridades del colegio daran instrucciones a todos
los adultos responsables de impartir clases en el curso al que pertenece la nifia, nifio o estudiante trans, para que
usen el nombre social correspondiente. Esta accion debera ser solicitada por el padre, madre, apoderado, tutor
legal o por el o la estudiante en caso de contar con la mayoria de edad. En los casos que corresponda, esta
instruccién sera impartida a todos los funcionarios y funcionarias del establecimiento, procurando siempre
mantener el derecho de privacidad, dignidad, integridad fisica, moral y psicoldgica del nifio, nifia o estudiante
trans.

Todas las personas que componen la comunidad educativa, asi como aquellos que forman parte del proceso de
orientacién, apoyo, acompafiamiento, y supervision del establecimiento educacional, deberan tratar siemprey sin
excepcion a la nifa, nifio o estudiante, con el nombre social que ha dado a conocer en todos los ambientes que
componen el espacio educativo.

DEL USO DEL NOMBRE LEGAL EN DOCUMENTOS OFICIALES

De acuerdo a laley 21.120, Art. N°4. El nombre legal de la nifia, nifio o estudiante trans seguira figurando en los
documentos oficiales del establecimiento tales como el libro de clases, certificado anual de notas, licencia de
educacién media, entre otros, en tanto no se realice el cambio de identidad en los términos establecidos en la
normativa vigente. Sin perjuicio de lo anterior, el colegio podra agregar en el libro de clases el nombre social de la
nifia, nifo o estudiante para facilitar la integracidn del alumno o alumna y su uso cotidiano, sin que este hecho
constituya infraccion a las disposiciones vigentes que regulan esta materia. Asimismo, se podra utilizar el nombre
social informado por el padre, madre, apoderado o tutor del nifio, nifia o estudiante en cualquier otro tipo de
documentacioén afin, tales como informes de personalidad, comunicaciones al apoderado, informes de
especialistas de la institucion, diplomas, listados publicos, etc.

OTRAS CONSIDERACIONES

PRESENTACION PERSONAL

El nifio, nifia o estudiante trans tendra el derecho de utilizar el uniforme, ropa deportiva y/o accesorios de
acuerdo a lo estipulado en el Reglamento Interno de Convivencia escolar, que considere mas adecuado a su
identidad de género, independiente de la situacidn legal en que se encuentre.

UTILIZACION DE SERVICIOS HIGIENICOS

Se dard las facilidades a las nifias, nifios y estudiantes trans para el uso de bafios y duchas de acuerdo a las
necesidades propias del proceso que estén viviendo, respetando su identidad de género. El colegio en conjunto
con la familia acordaran las adecuaciones razonables procurando respetar el interés superiorde la nifia, nifio o
estudiante trans, su privacidad, e integridad fisica, psicoldgica y moral. Las adecuaciones podran considerar bafios
inclusivos u otras alternativas que se acuerden.

CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES

Directivos, docentes, educadores/as, asistentes profesionales, asistentes de la educacidn y otras personas que
componen la unidad educativa estan obligados a respetar todos los derechos que resguardan a nifias, nifios y
estudiantes trans.



Las autoridades del colegio, abordaran la situacidn de nifias, niflos y estudiantes trans, teniendo en consideracién
la complejidad propia de cada caso, por lo que en cada una de las decisiones que se adopten, se deberan tener
presente todos los principios y cada uno de los derechos que les asisten.

Ficha adjunto, con antecedentes del NNJ y las solicitudes respectivas del apoderado

Agregar en el libro de clases el nombre social de la nifia, nifio o adolescente y utilizar éste en cualquier otra
documentacién afin, como informes de personalidad, comunicaciones al apoderado, informes de especialistas del
colegio, diplomas, listados publicos, etc.

Utilizacién de uniforme, ropa deportiva y/o accesorios que considere mas adecuado a su identidad de género,
acordes al reglamento interno. Utilizacién de servicios higiénicos de acuerdo con las necesidades propias del
proceso que estén viviendo.

9.4.- PROTOCOLO ANTE DESREGULACION EMOCIONAL Y/O CONDUCTUAL EN CONTEXTO ESCOLAR.

El presente protocolo de actuacion tiene como finalidad regular, contener, estabilizar y derivar a
profesionales pertinentes (si fuera necesario) a estudiantes que presenten desregulacién emocional y/o
conductual, alteraciones emocionales y/o se provoquen autolesiones, ocasionando la interrupcidn de las
actividades normales de la jornada escolar dentro del colegio Ignacio Carrera Pinto.

Una desregulaciéon emocional se entendera como la ausencia de control emocional en la respuesta del estudiante
frente a situaciones de interaccion social, causando llanto descontrolado, evitacion al retorno de clases,
enmudecimiento y/o comportamiento catatdnico. Al contrario, la regulacion emocional se expresa como la
capacidad de modificar el propio estado emocional para responder a las demandas del entorno utilizando
emociones apropiadas al contexto.

Una crisis se entendera como cualquier instancia donde el/la estudiante presente descontrol impulsivo con
intensidad alta, desborde emocional, llanto excesivo, panico, angustia, ansiedad, evitacidn, gritos, temblores en el
cuerpo, desmayo, agresiones a si mismo/a, companieros/as y/o funcionarios del establecimiento.

DEFINICIONES CONCEPTUALES

Buen trato: corresponde a toda forma de relacién basada en una profunda conviccion de respeto y valoracion
hacia la dignidad del otro u otra. Se pone al centro la promocién del bienestar fisico, emocional y psicolégico, la
satisfaccion de las necesidades y desarrollo de potencialidades del NNJ. El buen trato se traduce en establecer
relaciones respetuosas, afectivas, empaticas y seguras, que considera un ambiente promotor del desarrollo y
bienestar.

Contencidn: refiere a todas las acciones que tienen por objetivo acoger, sostener y acompafiar a una persona
para hacer frente a una situacion de desajuste conductual y/o emocional y asi mitigar su efecto en la persona
afectada y quienes la rodean.

Regulaciéon emocional: proceso que permite modular, controlar o canalizar una emocién para alcanzar un
objetivo o responder en forma adaptativa a las exigencias del ambiente. Cuando un estudiante no logra regular
sus emociones en forma adecuada, estas interfieren en el logro de metas, en las relaciones con sus paresy en su
adaptacion al contexto (Cardemil, 2015). La desregulacién emocional se puede reflejar de variadas formas,
dependiendo del ciclo vital en que se encuentre el estudiante y como estos estan en proceso de formacién y se
pueden esperar comportamientos acordes al nivel de madurez.

Crisis: Se define como el momento en el cual una persona experimenta una gran desorganizacién emocional (o
desequilibrio), acompafiada de perturbacion y trastorno en las estrategias de enfrentamiento y resolucién de
problemas. Este estado esta limitado en el tiempo y en la mayoria de los casos se manifiesta por un suceso que lo
precipita (Slaikeu, 1984).




Situaciodn critica: circunstancia que afecta el estado emocional de un NNJ, desencadenando un desequilibro en
sus capacidades habituales para hacer frente a situaciones de estrés, pudiendo generar un desajuste emocional
y/o conductual de intensidad variable. Una situacidn se torna critica para una persona en virtud del significado
que ésta le atribuye a lo ocurrido, de manera que los mismos eventos pueden desencadenar un desajuste
conductual y/o emocional en algunas personasy en otra no, acorde con sus experiencias de vida personales y los
elementos contextuales presentes.

Desajuste emocional y/o conductual: es un episodio de duracién variable en que un NNJ pierde, en forma total
o parcial, su capacidad habitual de control sobre si mismo, producto del impacto que genera una situacion
vivenciada como critica. En este estado se puede ver afectado el &mbito emocional, ideacional, conductual y/o
relacional.

Agitacidn psicomotora: es un estado de marcada excitacion mental acompanado de un aumento inadecuado de la
actividad motora, en grado variable, desde una minima inquietud hasta movimientos descoordinados sin un fin
determinado que presenta una persona con o sin trastorno o enfermedad mental.

RESPONSABLES DE ACTIVACION DEL PROTOCOLO:

El docente en aula o inspector (si ocurre en el patio) asume el rol primario, aplica las medidas de contencién
acordadas y establecidas en cada Plan de Acompaifiamiento emocional y conductual de cada estudiante.

Si el o la estudiante se mantiene en un estado de desregulacién, la persona que abordo la situacién en primera
instancia deberd informary derivar al profesional o personas que se encuentre designada segin PAEC respectivo.

ETAPAS DEL PROCESO DE DESREGULACION CONDUCTUAL Y/O EMOCIONAL:

En algunos casos sera posible identificar etapas de evolucién de la desregulacidon emocional y conductual, o sélo
la apariciéon en diversos niveles de intensidad. Para efectos de organizacion de los apoyos, se describen 3 etapas
por grado de intensidad de la desregulacion y complejidad, las que se informan a continuacion:

Importante: El protocolo de desregulaciéon emocional se activa cuando él o la estudiante se encuentren en etapa 2
de un episodio de desregulacién.

1.- Etapa inicial: Se identifica cuando el NNJ presenta un cambio en su comportamiento que llama la atencion del
docente y/o adulto responsable, y reacciona con frustracidn en alguna actividad, sin que se visualice riesgo para si
mismo/a o terceros.

En esta etapa se recomienda:

- Cambiar la actividad, la forma o los materiales en la que se esta llevando a cabo, por ejemplo, se le permite
utilizar otros materiales y/o medios para lograr el mismo objetivo. Por ejemplo cambiando metodologia aplicada.

- Utilizar el conocimiento sobre cudles son sus intereses, cosas favoritas, hobbies, objeto de apego en la
estrategia de apoyo inicial a la autorregulacion. Y si el alumno accede invitarlo a sacar un objeto de la caja S.0.S
que estara disponible en cada sala.

- Si se requiere, permitirle salir un tiempo corto y determinado a un lugar acordado, que le faciliten el manejo de
la ansiedad y autorregularse emocionalmente, ejemplo bafio, patio, sala CRA; en este caso el acuerdo debe
contemplar al encargado de la Biblioteca CRA y su marco de actuacién. Esto dando previo aviso a inspectoria a
través de la asistente o de un alumno que esté dispuesto a cooperar con el docente.

En todos los casos, intentar dar mas de una alternativa, desde la cual la/el estudiante pueda elegir, como
primer paso hacia el autocontrol. Paralelamente, analizar informacidn que exista o pueda obtenerse sobre el
estado del estudiante antes de la desregulacidn, por ejemplo, si durmié mal, si sucedid algun problema en su casa
o traslado, que aporten al manejo por parte de las/os profesionales.



2.- Etapa de aumento de la desregulacion emocional y conductual, con ausencia de autocontroles inhibitorios

cognitivos y riesgo para si mismo/a o terceros. No responde a comandos de voz, ni a mirada o intervenciones de
terceros, al tiempo que aumenta la agitacién motora sin lograr conectar con su entorno de manera adecuada. Se
sugiere “acompafiar” y no interferir en su proceso de manera invasiva, con acciones como ofrecer soluciones, o
pidiéndole que efectle algun ejercicio, pues durante esta etapa de una desregulacién el/la NNJ no esta logrando
conectar con su entorno de manera esperable.

3.- Etapa de descontrol y riesgos para si mismo/a o terceros, implican la necesidad de contener fisicamente al
estudiante con el objetivo de inmovilizar al NNJ para evitar que se produzca dafio a él/ella o a terceros, por lo que
se recomienda realizarla SOLO en casos de extremo riesgo para éste/a o para otras personas de la comunidad
educativa.

En paralelo a que se realiza este tipo de contencidn por parte del encargado designado de acuerdo al orden
mencionado al inicio del presente protocolo, el docente y/o asistente que se encuentre préximo a la situacién de
crisis debera retirar elementos peligrosos que estén al alcance del estudiante: tijeras, cuchillos cartoneros,
piedras, palos, otros. Y evitar que se formen aglomeraciones de personas que observan, sean estos nifios/as o
adultos.

PROCEDIMIENTO A SEGUIR EN CASO DE DESREGULACION CONDUCTUAL Y/O EMOCIONAL:

1.- Unavez que se identifica el evento de desregulacion, informar al profesional responsable, de acuerdo al
orden mencionado en el PAEC de cada estudiante.

2.- El adulto a cargo debe acercarse al estudiante y buscar un lugar contenedor y privado, donde el NNJ se sienta
cémodo, por ejemplo patio del establecimiento, sala u oficina del adulto que contenga al estudiante.

2.1 Si la desregulacion ocurre dentro del aula, se tomaran las acciones para mover a los estudiantes de dicho
espacio, para brindar la contencidn o llevarlo a un lugar donde sienta seguro para poder dialogar o expresar sus
emociones, respetando en todos los casos los protocolos sanitarios, asi como también previniendo que se
desarrollen mas episodios al mismo tiempo por sus pares.

3.- Aplicacién Técnica: Contencidn y Regulacion Emocional.

Mediante este procedimiento, consistente en brindar soporte afectivo y desarrollar estrategias de regulacion (ej.:
respiracion, re significacidon, busqueda de soluciones, etc.), se busca otorgar calma y facilitar la regulacion del
NNA, mediante una comunicacién verbal y no verbal basada en el buen trato, y que module la intensidad del
desajuste emocional y/o conductual. Se debe considerar ademas las estrategias consignadas en el PAEC de cada
estudiante.

PROCEDIMIENTOS DE LA TECNICA:
Observar permanentemente sefiales sobre el estado emocional del NNJ, como el tono de voz, tensién muscular,
agitacion motoray su intensidad.

Acercarse al NNJ de modo calmado y empdtico (respetuoso y atento a sus necesidades), sin emitir juicios de valor
sobre la situacion. Esta actitud se debe mantener durante todo el procedimiento.

Se debe mantener una actitud afectuosa y que permita la expresién de las emociones del estudiante, donde la
empatia es fundamental, sin juzgar las emociones que siente el estudiante, ni tampoco regafiar o aludir a que se

” u

opaque la emocidn con palabras como “no llores”, “cdlmate por favor”, si no, validando la emocidn que siente el
estudiante y empatizando con aquello, frases que podrian ayudar “esta bien que sientas enojo”, “esta bien que la
pena aparezca de un momento a otro”, etc. Ademas de ponerse al nivel del alumno, si este esta el piso por

ejemplo, agacharse hasta donde se encuentra, procurando que nos vea y sienta que estamos con él o ella. Quien

realice la contencidn debe evitar ser percibido como amenazante, evitando discutir y emitir juicios de valor.

Acogery acompafiar al NNJ en la situacién que esta vivenciando. La acogida puede darse respetando el silencio,
sus tiempos y siempre considerando su opinidn sobre como prefiere que se realice.



Promover el didlogo como la via mas adecuada para resolver los problemas, escuchandolo que dice, facilitando
que el NNJ pueda verbalizar y elaborar lo que le sucede y respetar si no desea conversar.

Una vez que el estudiante logra calmarse a través de la contencidn, la escucha y la empatia, se debe procurar
visualizar lo que gatillé la situacion, no indagar o intentar sacarle informacion si el estudiante no quiere hablar,
estar en silencio respetando lo que siente el estudiante, también es contener y acompafiar.

Construir alternativas de accién como hacer el que estudiante cambie su foco de atencidn, a través de alguna
actividad que le hagan sentido para tranquilizarse, por ejemplo llevarlo al bafio a tomar agua, ejercicio de
respiracion, o dar una vuelta por el patio, asi como también paralelamente se propondran una forma de
actuacién o resolucion de la situacién en conjunto con el NNJ.

Comprobar la efectividad de la contencidn emocional. De ser necesario pedir ayuda o relevo -sin alterar al NNJ, a
otro miembro del equipo y del listado de profesionales nombrados anteriormente.

Una vez que se logra la contencidén emocional y el NNJ se calma, ayudarlo a integrar la experiencia, sacar
conclusiones sobre el actuar, aprender alternativas positivas de accion frente a futuros desajustes emocionales.

Una vez que la situaciéon se haya calmado, es importante reflexionar con el nifio, intentando que pueda identificar
sus emociones, si es que hubo consecuencias con otros compafieros, y ver qué medidas se tomaran en cuanto a
aquello.

Una vez que logre la calma, se debe intentar que retome sus actividades, teniendo la precaucién de que regrese a
la sala y se mantenga supervisado de un adulto.

El/la docente paralelamente al proceso de contencidn, debe acompafiar a los NNJ que presenciaron la situacion
de uno/a de sus compafieros y regulacion emocional hacia el grupo para prevenir que se desencadenen nuevas
situaciones de crisis, en el caso de que la desregulacion del/la estudiante haya provocado desajuste en el
bienestar de sus pares.

DE LA PRESENCIAL DE APODERADO
En todos los casos, los padres y/o apoderados del estudiante en situacién de desregulacién, seran informados via
telefénica, desde inspectoria del local respectivo.

El evento debera ser registrado en la ficha correspondiente, anexo de este protocolo. El documento debera ser
completado en un plazo inferior a 48 horas.

Los/as profesionales encargados de completar la bitdcora de acompafiamiento seran Encargada de Convivencia
escolar y/o Coordinadora del Programa de integracion escolar con los antecedentes que les reporten aquellas
personas que intervengan en el episodio de desregulacidn de cada local del establecimiento.

Posterior a ello se reforzara mediante correo electrdnico y/o WhatsApp la situacion ocurrida.

En caso de no ser factible lograr la contencién y regulacion emocional del NNJ cuando se encuentre en una etapa
N° 2 y/o N° 3 de la desregulacion, se procedera a llamar telefénicamente al apoderado para informar sobre la
activacion del protocolo y eventualmente solicitarles su presencia en el establecimiento.

Finalmente, se analizara y evaluara la gravedad de la situacion ocurrida para definir los procedimientos
formativos y disciplinarios que correspondan, de acuerdo a lo contenido en el reglamento de convivencia
escolar.

DERIVACION EXTERNA
Correspondera derivacion externa en aquellas situaciones en las que el alumno/a requiere intervencion clinica o

psicoterapéutica, asi mismo, informar a las redes externas en los casos que se encuentren recibiendo apoyo de
estas.



RECHAZO ATENCION Y/O MONITOREO PSICOLOGICO

En caso de que el estudiante o el apoderado rechacen la atencion psicolégica se informara a quien realiza la
derivaciéon, quedando un registro en bitacora y registro de atencion.

Ademas se procederd a solicitar medida de proteccidn a Tribunal de Familia, ya que el hecho se considera una

vulneracion de derechos.

ACOMPANAMIENTO POSTERIOR A LA DESREGULACION
En caso de que él o la estudiante requiera atencidn de salud, el personal de inspectoria entregara Seguro Escolar

al apoderado para ser presentado en servicio de atencidn.

Posterior al proceso de activacidon de protocolo, completacion de bitacora, el equipo que se encuentra designado de
acuerdo al PAEC de cada estudiante realizara seguimiento y acompafiamiento socioemocional al estudiante y familia, en un

plazo posterior, no mayor a 15 dias.



ATENCION DE FUNCIONARIOS DEL COLEGIO EN CASO DE DESREGULACIONEMOCIONAL- CONDUCTUAL.

En el caso de que los adultos puedan presentar grados de desregulacion y desajuste emocional significativos que
impidan presencialmente el ejercicio de sus funciones, sera necesario considerar los siguientes aspectos en el
procedimiento:

En caso de que algun funcionario de establecimiento, presente un episodio de desajustes conductuales y/o
emocionales significativo, que incidan directamente en su desempefio e impidan el normal proceso del mismo,
debera senalar de manera inmediata la situacion a su jefatura directa o solicitar que un colega lo realice por
él/ella, para proceder a su atencion y reemplazo en caso de ser necesario.

Ante la comunicacién del hecho por parte del funcionario a su Jefatura, esta Ultima debera proceder atendiendo a
la dificultad y otorgando una pausa al adulto, de manera de que este uUltimo pueda realizar un alto en sus labores
y en caso de ser necesario, ser reemplazado por otro funcionario.

El funcionario que presente el desajuste y/o desregulacidn, podra conforme a su estado e intensidad del mismo,
contar con el apoyo de psicélogo/a o con la compafiia de otro adulto responsable (cercano y de confianza), de
manera de regular su estado emocional y retomar un estado de calma que le permita reestructurar su conductay
estado y en caso de ser posible, sus funciones.

El funcionario que presente un desajuste y/o desregulacion menor, podra contar con un espacio y tiempo
personal de auto regulacién y autogestién emocional, mediante el cual volver a la calma y reestructurar su
estado. En caso de que esta accion no permita un ajuste suficiente a su estado inicial, deberd contar con el apoyo
de un adulto responsable (cercano y de confianza) o bien por el psicélogo de ciclo correspondiente, recibiendo de
este Ultimo las orientaciones necesarias.

Si el funcionario ha logrado restablecer su estado y funcionamiento, entonces puede retomar sus actividades
durante la jornada, poniendo en conocimiento de esta situacion a su Jefatura directa.

En caso de que el funcionario no logre regular su estado animico y/o ajustar su funcionamiento y conducta, pese a
los apoyos solicitados, deberd cesar por ese dia sus funciones, retirdndose a su domicilio.

Si el funcionario no puede movilizarse por si mismo a causa de su estado de desregulacion, la jefatura directa del
mismo, deberd comunicarse con algin adulto y/o familiar del afectado para asista al establecimiento en apoyo y
retiro del mismo.

9.5 PROTOCOLO DE ACCION EN CASO DE BULLYING

Se entendera como “Bullying” aquella descrita en el Reglamento Interno, “agresién verbal, fisica, psicoldgicay/o
virtual en forma reiterativa y sistematica a cualquier estudiante del colegio, dentro o fuera del establecimiento y
en actividades como viajes de estudio y salidas a terreno”. Falta Grave, letra D.

Para que una situacion de violencia responda al concepto de bullying, debe presentar las siguientes
caracteristicas:

Que sea intencional: de uno/a o varios/as compafieros/as hacia otro/a para causar dolor y sufrimiento.
Relacién desigual o desequilibrio de poder: la victima se percibe vulnerable, desprotegiday sin los recursos del
agresor o de la agresora.

Repetida y continuamente: no es un episodio aislado.

En relacién de pares o iguales: entre estudiantes.

Formas de Bullying o Acoso escolar:

Ciberbullying: Usar las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) para hacer bullying: mensajes de
texto, redes sociales, por Internet, teléfono movil, por fotos, videos, chats, por ejemplo. Basta con subir una sola
vez una imagen a una red social y la repeticién se produciria cada vez que alguien la vea, la comparta y existan
nuevos comentarios abusivos que acompaiien a la imagen. ayudar a que una agresion se propague por la red



causa dafio y hace responsable a esa persona también, porque puede no haber iniciado ni instado la agresién,
pero la perpetra al continuarla o repetirla, al mantener viva la agresidn que afecta a la persona violentada.
Violencia fisica: Es toda accidon encaminada a lesionar la integridad fisica de una persona. Ejemplo de ella son las
siguientes acciones: golpes, patadas, zancadillas, pellizcos, empujones, tirones de cabello, encerrar u obligar a
entrar en algun sitio, entre otros.

Violencia material: Se entiende por esta forma de violencia, las acciones destinadas a dafiar, destruir o tomar sin
consentimiento las pertenencias de los y las estudiantes, por ejemplo acciones como: dafiar, robar o esconder
articulos, etc. Forzar a entregar algln bien personal (dineros u objetos) a cambio de no recibir dafios y poder
acceder a espacios o servicios en el centro educativo.

Violencia psicolégica: Comprende todas las acciones destinadas a lesionar la integridad emocional de las
personas: molestar, intimidar, humillar, excluir, o alentar la exclusion deliberada (por ejemplo de trabajos en
grupo, juegos, equipos deportivos, etc.), “ley del silencio”, gestos faciales o fisicos negativos, miradas
amenazantes o despectivas, acoso grupal o colectivo, entre otras.

Violencia verbal: Se manifiesta a través del lenguaje. De igual manera que las otras formas de violencia, busca
lesionar a las victimas. Algunas de las manifestaciones son: insultar, calumniar, difamar, esparcir o divulgar un
rumor o comentario mal intencionado, hacer comentarios discriminatorios o despectivos (Por ejemplo por
caracteristicas fisicas, cognitivas, nacionalidad, diversidad sexual o de género, etc.), abusar verbalmente a otra
persona, danar la reputacién social de otra persona.

Violencia sexual: Aquella manifestacién que involucre comentarios, insinuaciones y amenazas con contenido
sexual o exhibicion explicita sexual entre pares y que no esté tipificado dentro de los delitos sexuales vigentes o
dentro de la normativa de acoso y/o hostigamiento sexual.

PROCEDIMIENTO

Informada la situacion se procede de la siguiente manera:

1. Las denuncias por bullying, seran atendidas por la encargada de convivencia escolar o quien lasuplaen la
eventualidad, quien deberd escuchar y tomar registro en bitacora de convivencia escolar, en forma
inmediata, de los hechos denunciados.

2. Laencargada de convivencia o quien la supla en |la eventualidad, debera activar el Protocolo de Bullying o
Acoso escolar, a través de un Memorandum enviado al Director e Inspector General.

3. Asistente de inspectoria de cada local, segun sea el caso, citara a los apoderados de los involucrados, para
entrevistarse con encargada de convivencia o quien la supla, para la toma de conocimiento de la situacion
y procedimientos. Quedando registro en Bitdcora de Conflictos Escolares.

4. Encargada de convivencia escolar o quien la supla en la eventualidad, debera realizar una Investigacion
interna de los hechos. Se dara un plazo de 10 dias habiles para la resolucién y pronunciamiento en
relacidn a los hechos o conflictos planteados.

5. Encargada de convivencia escolar o quien la supla en la eventualidad, debera tener entrevistas con todas
las partes, con quien sufre bullying, con quien o quienes violentan, testigos u observadores y
apoderado(s). Registro en bitacora de convivencia escolar.

6. Encargada de convivencia o quien la supla en la eventualidad, informara a través de Memorandum la
resolucidn y pronunciamiento a: Director, Inspector General, UTP y profesores Jefes de los estudiantes
involucrados.

7. Encargada de convivencia o quien la supla en la eventualidad, citara apoderados de los involucrados para
informar sobre resolucién y pronunciamiento en relacién a los hechos o conflictos planteados.

8. Medidas de resguardo a los estudiantes afectados: Pedagdgicas: Se solicita a encargada de la Unidad
Técnico Pedagégica, a través de memorandum, establecer apoyos que requiera el estudiante, como por
ejemplo: recalendarizacién de evaluaciones, reduccidn de jornada escolar, entre otras, en comun acuerdo
con el apoderado por un tiempo determinado. Psicosocial: el equipo de convivencia brinda atencién para
contencidn y seguimiento de los estudiantes involucrados. Derivacion a instituciones u organismos
competentes: equipo de convivencia derivara a la red de apoyo psicosocial de la comuna, como: OPD,
PPF.

9. EllInspector General aplicara las sanciones estipuladas en el Reglamento de Convivencia Escolar para los
estudiantes hostigadores, registrando las sanciones en el leccionario y bajo firma del apoderado. Falta
Grave,letra D.

10. Seguimiento a la implementacion de las medidas: la encargada de convivencia o quien la supla en la
eventualidad, realizara seguimiento de las medidas y actuaciones definidas y aplicadas en el punto
anteriores . También debera realizar seguimiento periddico con las personas involucradas en el proceso.
Hasta un periodo maximo de 5 meses.



9.6 PROTOCOLO SOBRE USO DE REDES SOCIALES PARA LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD
ESCOLAR.

Através del presente documento se busca promover una sana convivencia entre todos los miembros de
la comunidad educativa. Asimismo, tiene una funcién instructiva y preventiva, puesto que esta orientado a
educar acerca del uso adecuado de los medios digitales y prevenir situaciones que afecten y/o perjudiquen a
miembros de la Comunidad Escolar.

FUNDAMENTACION Y MARCO LEGAL:

El derecho a la privacidad y el derecho a la intimidad de los nifios, nifias y jévenes, respectivamente esta
reglamentados en la constitucién de Chile y la carta fundamental de derechos humanos. La proteccién de la
privacidad esta reconocida, con caracter general, en el articulo 12 de la Declaracién Universal de los Derechos
Humanos, «Nadie serd objeto de injerencias arbitrarias en su vida privada, su familia, su domicilio o su
correspondencia, ni de ataques a su honra o a su reputacion. Toda persona tiene derecho a la proteccién de la ley
contra tales injerencias o ataques». Dos décadas después, se firmé en Nueva York el Pacto de Derechos Civiles y
Politicos, cuyo articulo 17 determina: «Nadie serd objeto de injerencias arbitrarias o ilegales en su vida privada, su
familia, su domicilio o su correspondencia, ni de ataques ilegales a su honra y reputacién. [...] Toda persona tiene
derecho a la proteccién de la ley contra esas injerencias o esos ataques».

Se reconoce el derecho a la proteccién de la vida privada en el articulo 16 de Convencién sobre los Derechos del
Nifio, adoptada por la Asamblea General de las Naciones Unidas el 20 de noviembre de 1989.

En particular, en su articulo sobre Derechos del Nifio determina que: «Todo nifio tiene derecho a las medidas de
proteccion que su condicion de nifio requiere por parte de su familia, de la sociedad y del Estado».

La Constitucidn chilena no contiene una norma expresa en relacion a la proteccidon de datos personales, sin
embargo, sigue en buena parte el modelo del articulo 12 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos, por
loque dicha proteccién constitucional se puede derivar de lo establecido en el articulo 19 nimero 4 que establece
que la Constitucidn asegura el respeto y proteccién a la vida privada y a la honra de la persona y de su familia.

La Corte Suprema chilena se ha servido de dicho precepto para condenar casos donde se suben a internet fotos
de terceras personas unidos a posibles comentarios denigrantes, siendo éste uno de los contenidos esenciales del
derecho a la proteccién de datos (Figueroa Garcia, 2013: 875). Chile fue el primer pais de Latinoamérica que
promulgd una ley de proteccidn a la privacidad, la

Ley 19.6289 sobre Proteccion de la Vida Privada, del 18 de agosto de 1999, que contiene los principios
fundamentales de la proteccidn de datos personales.(Chen Mok, 2010: 128).

En segundo lugar en el Capitulo XVII de la Ley General De derechos de nifia, nifio y adolescente:

-Del Derecho a la Intimidad, articulo 76. Nifas, niflos y adolescentes tienen derecho a la intimidad personal y
familiar, y a la proteccidn de sus datos personales. Nifias, nifios y adolescentes no podrdn ser objeto de
injerencias arbitrarias o ilegales en su vida privada, su familia, su domicilio o su correspondencia; tampoco de
divulgaciones o difusiones ilicitas de informacion o datos personales, incluyendo aquélla que tenga caracter
informativo a la opinidn publica o de noticia que permita identificarlos y que atenten contra su honra, imagen o
reputacién. Quienes ejerzan el cuidado personal, tutela o guarday custodia, deberdn orientar, supervisary, en su
caso, restringir, las conductas y habitos de nifias, nifios y adolescentes, siempre que atiendan al interés superior
de la nifiez, articulo 77.

Se considerara violacién a la intimidad de nifias, nifios o adolescentes cualquier manejo directo de su imagen,
nombre, datos personales o referencias que permitan su identificacion en los medios de comunicacién que
cuenten con concesion para prestar el servicio de radiodifusidn y telecomunicaciones, asi como medios impresos,
o en medios electrénicos de los que tenga control el concesionario o medio impreso del que se trate, que




menoscabe su honra o reputacion, sea contrario a sus derechos o que los ponga en riesgo, conforme al principio
de interés superior de la nifiez.

DESCRIPCION DE RESPONSABILIDADES Y MODOS DE ACTUAR POR INTEGRANTE DE LA COMUNIDADESCOLAR:
DOCENTES Y ASISTENTES DE LA EDUCACION:

Dando respuesta a las nuevas herramientas de comunicacién y redes sociales que son parte del quehacer
diario de nuestra comunidad, el colegio prohibe el uso de imagenes de menores de edad en redes sociales
privadas de los funcionarios, pues no podemos garantizar a sus padres y apoderados el buen uso de estas
imagenes. Como institucidon no podemos controlar el uso de la imagen, o si se mal usa para menoscabar, agredir,
o dafiar la reputacion de un estudiante por un tercero.

Por tanto, reconocemos como via de comunicacion oficial entre apoderados y el colegio la agenda
escolar, cuaderno de comunicaciones, plataforma de Google Classroom G Suite for educations, entrevista y de no
ser posible o dada la emergencia o la urgencia, dicha comunicacidén se realizard via telefénica, o grupo de difusidon
de Whatsapp con apoderados de curso.

Se solicita evitar la comunicaciéon mediante correos o celulares personales. Dado que la via de
comunicacion oficial entre estudiantes y profesores es personalmente durante la clase o bien a través de clases
remotas a través de Google MEET, es el profesor quien debera procurar que sea en esta instancia donde se fijen
las fechas de pruebas, trabajos, materiales, etc. Si eventualmente se requiriera realizar algun cambio este sera
informado a los apoderados via comunicacion, plataforma de Google Classroom G Suite for educations, en forma
presencial con el apoderados y de no ser posible o dada la emergencia o la urgencia, dicha comunicacién se
realizard via telefdnica, o grupo de difusion de Whatsapp con apoderados de curso.

Ningun funcionario podra referirse de manera grosera u ofensiva contra otro integrante de la comunidad
escolar o contra la organizacidn misma a través de las redes sociales.

Se recomienda y se solicita a los profesores no incluir a los estudiantes en sus cuentas personales de
Facebook, Twitter u otras redes sociales. Esto con la finalidad de proteger su privacidad y mantener una relacién
de probidad y vinculo de respeto entre estudiante y profesor.

Se prohibe la publicacién de cualquier articulo u imagen que sea de exclusiva competencia del colegio, ya
sea para entregar informacion o dar aviso acerca de algln estudiante o situacidon en la que estos se involucren, en
ninguna red social.

Se solicita no subir fotos de alumnos a WhatsApp, Facebook u otros medios o redes sociales, que
comprometan el uso del uniforme del establecimiento, sala de clases o dependencias del establecimiento.

Se prohibe grabar a funcionarios o estudiantes sin su consentimiento o autorizacion.

Se prohibe subir imagenes de estudiantes o funcionarios del establecimiento a redes sociales sin su
autorizacién y previo consentimiento.

Solamente se autorizara subir imagenes a pagina web del colegio.

El/los encargado/s de la administracion de la pagina Web y Redes Sociales del colegio, ésta/ran
autorizado por la Direccién del establecimiento a subirimdagenes que comprometan la imagen de la institucion y
sus participantes en actividades tales como actos, celebraciones, aniversario, etc. entendiendo, que las imagenes
que se exhibiran seran de actividades escolares, en contexto de colegio, por lo que no dafiaran ni entregan
comentarios respecto de los estudiantes, ni el animo de dafiar su imagen u honra, manteniendo su
administracién en manos de un adulto responsable representante del colegio, como drgano protector de los
derechos de los nifios.

ESTUDIANTES:

1. Elusodeinternet en el interior del Colegio es de caracter estricto y restringido solo a la realizacién de
trabajos, tareas o actividades pedagdgicas debidamente establecidas por el profesor o asistente de la
educacion a cargo o el encargado de la sala de computacion o sala CRA.

2. Seprohibe grabar a funcionarios o estudiantes sin su consentimiento o autorizacién.

3. Se prohibe subirimagenes de estudiantes o funcionarios del establecimiento a redes sociales sin su
autorizacién y previo consentimiento.

4. Esta estrictamente prohibido visitar sitios con cualquier tipo de contenido de caracter erdtico o
pornografico en el interior del colegio, utilizando para ello cualquier medio tecnoldgico posible.

5. Elalmacenamiento de material pornografico infantil y la visita de sitios con igual contenido, es un delito
debidamente tipificado por la ley, por lo que el Colegio o su personal tienen la obligacién imperativa,
moral y legal de denunciarlo a las autoridades competentes.



6. Se prohibe el uso de internet en el interior del colegio para visitar sitios que inciten a la violencia,
discriminacién o que se dediquen a denigrar a las personas.

7. Lavia de comunicacion oficial entre estudiantes y profesores durante la clase es en la sala de clases, en el
establecimiento de manera formal y personal, a través de correo electrénico institucional, a través de
clases remotas en plataforma Google MEET, plataforma de Google Classroom G Suite for educations, es
decir utilizando los canales oficiales. Es esa la instancia en donde se fijardn fechas de pruebas, trabajos,
materiales, etc. Si eventualmente se requiriera realizar algin cambio este serd informado a los
apoderados via agenda escolar, cuaderno de comunicacién, plataforma de Google Classroom G Suite for
educations, en forma presencial con el apoderados y de no ser posible o dada la emergencia o la urgencia,
dicha comunicacion se realizara via telefénica, o grupo de difusién de Whatsapp con apoderados de
curso.

8. Eventualmentey, por lo general, en cursos superiores se les podra solicitar enviar sus trabajos por correo
electrénico. Este correo serd una cuenta institucional creada para este objetivo y no personal de los
docentes. Cada correo debera tener claramente identificado quién lo emite.

9. Aningun estudiante le esta permitido insultar, denigrar, burlarse o maltratar a cualquier integrante de la
comunidad educativa causando menoscabo o la ofensa a través de las redes sociales.

10. Esta terminantemente prohibido utilizar la imagen de otra persona sin su consentimiento subiendo a
redes sociales fotos, videos o comentarios que sean irrespetuosos, burlescos u ofensivos, o que afecten
psicolégicamente.

11. El Colegio no se hace responsable del uso indebido por parte de los alumnos y/o funcionarios de
Facebook, Twitter,WhatsApp o cualquier otra red social, la responsabilidad de dichos actos recae Unica y
exclusivamente sobre las familias, tutores o cuidadores que estén a cargo de los nifios, nifas y jovenes,
especialmente cuando han mentido respecto de la informacién requerida y entregada para la obtencién
de una cuenta, o directamente en el funcionario como mayor de edad.

12. El hacer caso omiso a lo anteriormente establecido puede acarrear sanciones de acuerdo a lo sefialado en
el manual de convivencia escolar.

APODERADOS

1. Siunapoderado lo requiere, puede solicitar las instalaciones del colegio para utilizar internet en la
biblioteca, respetando el horario de atencidn y contrato de los funcionarios, después del horario de clases
y previa cita via agenda, informando a todos los involucrados. Esta accidn podra ser realizada siempre y
cuando las dependencias no estén ocupadas o estén dispuestas para otra accién de la unidad educativa.

2. Eluso de internet solicitado por los apoderados debe ser para apoyar a su hijo o hija en las tareas o
trabajos, o en alguna situacién de emergencia, entendiéndose que los primeros beneficiarios de este
instrumento de trabajo deben ser los estudiantes y funcionarios del establecimiento.

3. Entoda situacion se debe hacer un uso correcto: esta estrictamente prohibido visitar sitios con cualquier
tipo de contenido de cardacter erético o pornografico en el interior del colegio, se prohibe el uso de
internet en el interior del colegio para visitar sitios que inciten a la violencia, discriminacion o que se
dediquen a denigrar a las personas.

4. Se prohibe grabar a funcionarios o estudiantes sin su consentimiento o autorizacion.

5. Se prohibe subir imagenes de estudiantes o funcionarios del establecimiento a redes sociales sin su
autorizaciéon y previo consentimiento.

6. Lavia de comunicacién oficial entre apoderados y el colegio es la agenda escolar, cuaderno de
comunicaciones delos estudiantes, en el establecimiento de manera formal y personal durante
entrevistas, a través de correo electrdnico institucional, a través de reuniones remotas de apoderados en
plataforma Google MEET, plataforma deGoogle Classroom G Suite for educations, es decir utilizando los
canales oficiales.

7. Llainformacion entregada a través de otras vias de comunicacién y/o redes sociales entre distintos
actores de la comunidad, no es la oficial y no reemplaza la comunicacién por vias formales. Ningun
apoderado podra usar el correo electrdnico, redes sociales u otro dispositivo para denigrar, levantar
falsos testimonios, insultar o perjudicar a otra persona sea en forma directa, por ejemplo, mediante
insultos o apodos, ni de forma indirecta, como imagenes o cualquier otro tipo de forma de burla hacia
algin miembro de la comunidad.

8. Ningun apoderado podra referirse de manera grosera u ofensiva a otro integrante de la comunidad
escolar o contra la organizacidn misma a través de las redes sociales.



9. Para canalizar sus molestias o inquietudes se deberan utilizar las vias dispuestas para tal efecto
(entrevista con el/la docente, inspector, encargada de convivencia escolar, direccion, etc.). De no
cumplirse lo dicho anteriormente el afectado podra tomar las acciones legales que considere pertinentes
y podra solicitarse como ultima medida el cambio de apoderado.

10. En caso de emergencia o en casos justificados el establecimiento podra realizar contacto telefdénico para
resolver situaciones emergentes o accidentes.

El Colegio promueve el uso de TIC en el entendido que son insumos para mejorar la efectividad pedagégica de los
educadores y potencian los aprendizajes significativos en los alumnos, posibilitando en los estudiantes la
adquisicion de conocimientos, habilidades y actitudes que les permitan tomar decisiones tecnoldgicas como
usuarios, consumidores y creadores de tecnologia. Asimismo, las TIC contribuyen en una mejor gestidony
administracién mas eficiente del sistema educativo. El propdsito de este protocolo es el de normar sobre las
practicas éticas que regulan el uso de los recursos tecnoldgicos de la informacién y comunicaciones. Un
ciudadano digital, en este caso quienes integran la comunidad escolar, se espera actle con responsabilidad e
integridad, acorde a los valores de nuestro Colegio.

PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A CONFLICTOS DESARROLLADOS POR REDES SOCIALES, QUE INVOLUCREN
PERSONAS ADULTAS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

Si la situacion informada implique un conflicto por redes sociales y esto involucra a personas adultas que sean
parte de la comunidad escolar, como docentes, asistentes de la educacién y apoderados, se procede de la
siguiente manera:

1. Lasdenuncias del conflicto, seran atendidas por la encargada de convivencia escolar o quien lasuplaenla
eventualidad, quien debera escuchar y tomar registro en bitdcora de convivencia escolar, en forma
inmediata, de los hechos denunciados.

2. Encargada de convivencia o quien la supla en la eventualidad, enviard memorandum al Director para
informar sobre el hecho.

3. Encargada de convivencia o quien la supla del equipo de convivencia, citara y tomard declaracion a los
involucrados. Dejara registro en bitacora de Convivencia Escolar del relato de cada una de las partes.

4. Encargada de convivencia o quien la supla en la eventualidad, realizara un informe con los detalles de la
situacién denunciada, asi como también recabara los antecedentes derivados del caso en un plazo de 10
dias.

5. En caso de que las partes involucradas accedan, se realizara Mediacidn o arbitraje, el equipo de
convivencia gestionara el dia y la hora para llevarla a efecto, de ser necesario se convocara como testigoy
ministro de fe durante la mediacién a un miembro del equipo directivo.

6. Seregistrala mediacidny acuerdos en la bitdcora de convivencia escolar.

7. Encasode no acceder a realizar mediacién también se tomara registro de aquelloy de los acuerdos que
se hayan tomado con las partes involucradas en el conflicto durante entrevistas por separado.

8. Portratarse de adultos y si corresponde, cada uno debe decidir si corresponde denunciar o no el hecho al
Ministerio Publico, Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones o ante cualquier tribunal con
competencia civil o penal.

9.7 PROTOCOLO CLASES DE EDUCACION FiSICA

Con el objetivo de resguardar la integridad de nuestras/os estudiantes que asisten a clases presenciales, se ha
desarrollado el siguiente protocolo de clases de educacidn fisica, que sefalan los distintos procedimientos y
lineamientos que se deben llevar a cabo durante la jornada de trabajo.

12.1. Del inicio de la clase:

1.-El/la docente debe permanecer afuera de la sala de clases, las/os estudiantes se deben formar respetando el
distanciamiento y luego cuando el/la docente lo sefiale, ingresaran en orden y se aplicara alcohol gel en sus
manos para luego dirigirse a su puesto.

2.-El/la docente debe pasar lista. se registran alumnos ausentes y presentes

3.- El/la docente entregara el objetivo de la clase y explicara en qué consistira la jornada




De las instrucciones del docente en la sala de clases: Una vez entregadas las indicaciones propias de la clase de
educacion fisica (objetivo, actividades a desarrollar, etc.) la/el docente entregara las indicaciones de las medidas
sanitarias y de seguridad a las/os estudiantes de tal manera de no pasar a llevar las indicaciones impuestas en el
establecimiento.

De laida al patio: El/la docente solicitara a las/os estudiantes formarse al exterior de la sala respetando el
distanciamiento y se dirigirdn al sector asignado para la clase.

Desarrollo de la clase: La clase se debe desarrollar en un espacio abierto, donde el/la docente reforzara las
indicaciones entregadas en la sala de clases a sus estudiantes, quienes respetando las medidas sanitarias
entregadas previamente comenzaran a efectuar actividad fisica. Para ello las/os estudiantes deben usar el buzo
del colegio u otro buzo que le permita desarrollar comodamente las actividades asignadas por el/la docente y
evitar salirse de su espacio de trabajo

Fin de la clase: Una vez finalizada la clase el/la docente solicitard que las/os estudiantes se formen en el patio
central, se dirijan en orden y manteniendo el distanciamiento correspondiente al servicio higiénico bajo la
supervisidén del docente y con la colaboracion de un/a asistente de la educacion, en donde se lavaran sus manos y
realizardn un aseo personal mas superficial debido a la situacién sanitaria en que nos encontramos.

Situaciones especiales de estudiantes: A continuacion se detallaran acciones que se realizaran para aquellas/os
estudiantes que por diversas razones no pueden participar de la clase de educacién fisica de forma presencial:
Estudiantes con certificado médico: El apoderado informara al docente mediante una comunicacion escrita y/o
algin documento médico que sefiale que el/la alumno/a se encuentra impedido/a de hacer educacidn fisica. En
ese caso el estudiante, debe permanecer en el mismo sector donde se estd efectuando la clase y deberd tomar
apuntes de la actividad que se estd ejecutando y acatar las medidas sanitarias en todo momento.

Estudiante con malestar fisico en la jornada: La/el docente solicitara al estudiante ser atendido/a por la TENS para
evaluar la situacion y que acciones se deben seguir. Si se detecta que no es nada grave el/la estudiante debe
permanecer en el mismo sector donde se estd efectuando la clase y debera tomar apuntes de la actividad que se
estd ejecutando y acatar las medidas sanitarias en todo momento.

Accidente en clase de educacidn fisica: El/la docente al detectar un accidente de cualquier estudiante, debera dar
aviso a una asistente de la educacién para trasladar de inmediato al alumno/a la sala de primeros auxilios y
entregar atencion primaria. En caso que el/la estudiante no tenga nada grave, debera permanecer en sala de
primeros auxilios hasta recuperarse, en caso contrario, la TENS o asistente de la educacién, se contactard con el
apoderado e informara lo sucedido y se hara el procedimiento de llenar ficha de accidente y derivarla/o al
CESFAM para una atencién mas exhaustiva.

9.8.- PROTOCOLO DE EDUCACION REMOTA.

Introduccion:

El establecimiento educacional, debido a la lamentable situacidn sanitaria del Covid-19 y ante el requerimiento
ineludible de garantizar el derecho a la educacién, debid incorporar e iniciar una nueva modalidad de ensefianza,
denominada educacion a distancia o remota la cual integra el uso de las tecnologias a la educacién y que ser3a, en
adelante, utilizada cuando las circunstancias y condiciones lo requieran. Esta nueva forma de comunicacién y
vinculacion entre docentes, estudiantes y apoderados requiere de establecer normas de convivencia 'y
organizacién para llevar a cabo el proceso de aprendizaje bajo los valores del respeto, comunicacidn, compromiso
y colaboracién que se necesitan para su eficacia.

Por sugerencia del MINEDUC, se alerta a los usuarios extremar las medidas de seguridad y seguir los protocolos
de conexidn, que implican cautelar el uso del correo institucional resguardando al usuario y las claves de acceso.
Queda estrictamente prohibido compartir claves e invitaciones a terceros que no sean parte de la clase.

Para todo efecto el Horario de vinculo Pedagédgico virtual de los profesores con estudiantes y apoderados sera de
comun acuerdo entre las partes y Equipo Directivo, dando la facilidad de la autonomia frente a los distintos
contextos familiares y que faciliten la participacion del estudiante.

Parallevar a cabo el desarrollo de las clases a distancia, se ofrecen las siguientes herramientas:

Actividad: los docentes subiran a través de Plataforma Classroom las actividades o instrucciones para ser
realizadas por las y los estudiantes, las que deben ser descargadas y realizadas segln instrucciones, asi como
también reportadas al docentes que corresponda segln asignatura por este mismo medio.

Chat: esta herramienta permite a los participantes tener comunicacién en formato texto en tiempo real.



Videoconferencia: esta instancia permite realizar interaccion en tiempo real entre docentes y estudiantes de un
curso en una asignatura determinada. Este material serd videograbado, en caso de que algun estudiante no tenga
el acceso a la reunién virtual.

Capsulas Educativas: Es un video grabado por el/la docente, ya sea con contenidos pedagdgicos, con
instrucciones, con lineamientos o explicaciones de elementos relevantes, facilitando con ello, la comprensién del
contenido especifico y del desarrollo de las actividades propuestas.

Guias de aprendizaje: Esta herramienta permite al profesor compartir un material de aprendizaje a los y las
estudiantes para ser desarrollada dentro de un rango de tiempo; ellos deberdn enviar a través de plataforma
Classroom, correo electrdnico institucional (nombre.apellido@cicpolmue.cl), través del WhatsApp de curso
enviando foto de la actividad realizada para que el docente realice retroalimentacidn, o bien si el contexto
sanitario lo permite entregar en el establecimiento educativo.

Texto Escolar digital o fisico: El profesor dara instrucciones y orientaciones a sus estudiantes para el uso y estudio
de acuerdo con texto de asignatura que corresponde. Indicara pagina(s) a revisar, ejercicios a resolver y forma de
revisar dicho avance.

Plataformas de aprendizaje digital: Esta herramienta permite a los estudiantes y apoderados tener un apoyo
complementario en el proceso de aprendizaje. El Mineduc ha dispuesto de su portal curriculumnacional.cl la
plataforma Aprendo en linea.

Funcionamiento General:

Toda accién pedagdgica, asi como las tareas, trabajos y otros, como material de apoyo, serdn debidamente
preparados por los docentes y subidos a la plataforma Classroom donde podran ser descargadas por los
estudiantes y apoderados para su desarrollo. El seguimiento y registro estara a cargo de la Unidad Técnico-
pedagodgica.

Para NT1y NT2, la Comunicacién a Distancia o vinculo escolar a distancia, se realizard entre la Educadora y el
estudiante, en presencia de Padres y Apoderados, con el fin de integrar al apoderado al proceso de ensefianza-
aprendizaje de su hijo/a, fortaleciendo el vinculo y la motivacidn para el aprendizaje. Cada Sesidon de trabajo
online no excedera los 30 minutos.

Para 1° a 4° afio basico, la comunicacion a distancia o vinculo escolar a distancia sera entre, Profesor Jefe o
Profesor de Asignatura, con el estudiante, supervisados y/o acompafiados por un adulto, desarrollando conductas
de autonomia y responsabilidad progresiva. Cada Sesién de trabajo online no excedera los 40 minutos de clases.
Para 5° afio a 8° afio basico la Comunicacién a Distancia o vinculo escolar a distancia sera entre Profesor Jefe o de
Asignatura con el Estudiante. Cada Sesion de trabajo online no excedera los 45 minutos de clases.

Para 1° afio a 4° afio de educacidon media y técnico profesional, la comunicacion a distancia o vinculo escolar
remota serd entre, Profesor Jefe o Profesor de Asignatura, con el estudiante. Cada Sesion de trabajo online no
excederd los 45 minutos de clases.

Roles de los integrantes de la comunidad:

1.- Rol de Direccidn

Velar por el cumplimiento de actividades, contenidos y plazos propuestos establecidos en coordinacidn con la
UTP. Gestionar las soluciones técnicas y humanas frente a dificultades que se presentan durante el proceso.
Informar oportunamente de avances, logros y dificultades de esta modalidad al sostenedor, mantener vinculo
permanente con cada integrante de la comunidad educativa y participar activamente de cada proceso.

2.- Rol de los Profesores Jefes y de Asignatura

El rol de los Profesores Jefes y de Asignatura, es considerado clave para guiar a los(as) estudiantes en el logro de
aprendizajes en esta nueva modalidad educativa, por tanto, deberdn establecer un trato cercano, respetuoso y
motivador, guiando a los estudiantes, promoviendo el cumplimiento de las tareas establecidas, activando el uso
de correo electrdnico institucional por curso, para facilitar la comunicacidn y programando la interaccién
Profesor-Estudiante diaria, via on-line. Desarrollando la autonomia y la sana convivencia entre todos los
participantes.

3.- El rol de los Estudiantes

Procurar y organizar los tiempos necesarios, con el propdsito de participar activamente en las clases on-line,
desarrollar las actividades ofrecidas por los Profesores y realizar las consultas para todas las dudas que se puedan
generar. Junto a lo anterior, asumir el proceso actual con la maxima autonomia posible, asumiendo la
responsabilidad de sus tareas y trabajos tanto individuales como grupales.

4.- Rol de los Padres y Apoderados

Mantener una comunicaciéon formal con los Profesores jefes y/o de asignaturas, estimular y motivar el
aprendizaje de sus hijos(as) y el desarrollo de las actividades que la escuela, a través de sus Docentes y Directivos,
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ponga a su disposicion, proporcionando los materiales y espacios necesarios y asegurando una buena utilizacion
de los tiempos y el uso adecuado de las herramientas tecnoldgicas. Asi como también, estar atentos a mostrar
interés por lo que estdn aprendiendo, idealmente valorando que ellos y ellas estén consiguiendo esos logros a
través de videos conferencias, estimulandoles a aprender, adn en este contexto.

5.- Rol del Centro de Alumnos (CCAA)

Colaboracidn en la difusion de informacién oficial a las Directivas de Estudiantes de los cursos, (7° a 4° afio
medio) y la recoleccion de informacidon sobre necesidades o dificultades que se estén presentando entre los
Estudiantes mediante la educacion a distancia. La transmisidn de dicha informacidn sera al Docente asesor,
mediante los medios tecnoldgicos acordados y/o reuniones periddicas mantenidas con este estamento, via
online.

6.- Rol del Centro General de Padres y Apoderados (CGP)

Colaboracién en la difusion a las Directivas de Sub-Centro de Apoderados, de la informacion oficial entregada por
la Direccidn y la de recoger informacidon emanada de Directivas de sub-centros de Apoderados, para transmitirla
a la Direccién del establecimiento, a través de medios tecnolégicos acordados en comunién y reuniones
periddicas mantenidas con dicho estamento, de esta manera mantener el contacto estrecho sobre todo, del
quehacer educativo del establecimiento, sus necesidades de apoyo y de sus propio centro, aportando a mejorar
las condiciones de Padres y Apoderados.

Las siguientes disposiciones, resguardan el cumplimiento de asistencia a clases y el aprendizaje remoto:
Momentos de las clases.

Antes de conectarse a una clase remota:

Elegir un ambiente adecuado, que permita estar cdmodo y participar activamente de la clase remota.

Revisar con antelacién que la cdmara, el audio y el micré6fono estén funcionando.

Registrar en su agenda escolar, un calendario, celular u otro medio, el dia, hora y asignatura de la sesién a la que
debe asistir. Revisar en el calendario de la plataforma Classroom las actividades registradas.

Preparase unos 30 min. antes de la clase (alimentarse e ir al bafio antes) para evitar interrupciones.

Disponer de todos los materiales de trabajo necesarios para la clase (texto, cuaderno, estuche, etc)

Revisar y verificar la conexién a internet.

Buscar un lugar tranquilo y silencioso, con luz de frente (no a tu espalda, usaras tu cdmara)

Presentarse ordenado con presentacién personal acorde a una clase.

Durante la Sesidn:

Entrar puntualmente a la hora de la sesion.

Ingresar con el micréfono en silencio y la cdmara encendida o cdmara apagada segun la preferencia del
estudiante y su apoderado.

Si quieres participar (hablar), debes indicar en el chat y esperar que el o la docente de la palabra.

Luego de participar, debes volver a poner micréfono en silencio.

Mantenerse atento/a durante la sesion, tomando apuntes en cuaderno, u otro, rescatando las ideas principales.
Escribir la tarea o actividad que el profesor(a) designe. (Fecha y condiciones de entrega)

Mantener una actitud de respeto hacia los compafieros(as) y profesor(a), de lo contrario se le hard una
advertencia, que si no cumple no podras seguir en la sesién.

No se debe comer, escuchar musica ni chatear con los compafieros(as)

Recordar que eres responsable por lo que haces con tus cuentas. No compartir las contrasefias con extrafios.

Después de la Sesidn:

Desconectar la sesidon de manera ordenada, lo mismo el PC, para no perder la configuracién.

Verificar la informacién y complementarla con guias y/o libros disponibles.

Poner atencién a la informacidn recibida a través de la plataforma.

Realizar tus actividades encomendadas, trabajos, tareas, cuestionarios,

etc

El contexto clases por video conferencias es muy distinto a las clases presenciales que requieren de nuevas
habilidades sociales y la construccidén de nuevos acuerdos de convivencia. Estas nuevas habilidades constituyen
también un nuevo aprendizaje y asumir responsabilidades tanto para docentes, como para familias y estudiantes.

Reglas de Convivencia para las clases remotas:

e Elingreso alas salas virtuales, debera ser mediante invitacidn del o la docente que imparte la asignatura
mediante correo electrénico o WhatsApp de curso.



El Profesor es quien modera la participacion de los estudiantes en la clase, ya sea hablando por turnos o
dejando las preguntas para el término de la clase o bien escribiendo las dudas que se generen en el
trabajo personal en el chat de la plataforma utilizada, para su posterior retroalimentacidon. En ese sentido,
la primera clase, se explicitara las pautas de comportamiento, las implicancias de no sujetarse a las
normas que enuncia el o la docente y también la forma y metodologia de realizar el formato de clases. En
la misma linea, se estima que en la primera reunién queden cubiertas estas pautas, asumiendo los
estudiantes un compromiso para el aprendizaje socioemocional y buen trato en este espacio virtual.

Es obligacidn del estudiante conectarse con anticipacién al horario de clases indicado (minimo de 5
minutos). Si no puede, deberd realizar sus consultas al docente a través de correo electrdnico institucional
para aclarar sus dudas. Asimismo, se debe justificar su inasistencia siendo el apoderado o apoderada
quien justifica directamente al profesor Jefe o de asignatura via mail o WhatsApp de curso en forma
privada.

En la comunicacidn oral o escrita que pueda establecerse, el trato debe ser respetuoso y amable entre
todos quienes participen, ya sea profesores y/o estudiantes. En los Chat de las aulas virtuales, se debe
cuidar el lenguaje escrito. Todo audio emitido debe ser en tono respetuoso, sin groserias.

Los y las estudiantes deben silenciar el micréfono de su computadora o teléfono celular durante el
desarrollo de la clase virtual y activarlo solo cuando necesite realizar una consulta o el profesor le solicita
su participacion.

Losy las estudiantes deben estudiar en lo posible la bibliografia ampliatoria o el minimo de los contenidos
de la informacion que se encuentra en las guias y/o cdpsulas que se requiera para participar en clases,
segun lo sefiale el profesor/a. Las particularidades y diferencias entre los estudiantes en el Aula son
valiosas para el desarrollo de su individualidad, pero se debe respetar el espacio para debates educativos
y desarrollo de competencias especificas. No se debe emitir cuestionamientos o debates que dafie la
honra, dignidad o creencias de las personas. Estos debates sélo pueden ser respuesta a una motivacién
educativa planificada por la o el profesor a cargo.

La sala virtual es para el trabajo de los profesores con los estudiantes. Se permiten comentarios o
respuestas con relacién a la tematica tratada durante la clase virtual. En el caso de los cursos de
estudiantes menores (3ros y 4tos basicos), las consultas de apoderados deberan realizarse mediante mail
o WhatsApp de curso dirigido al profesor o profesora de la asignatura, quien responderd dentro de su
horario laboral.

Para entrevistas con él o la profesora Jefe, los y las estudiantes o su apoderado/a deben comunicarse
directamente a través del correo institucional. El Profesor Jefe es quien fija el diay hora de la entrevista
via remota. Cuando sean requeridas por los y las estudiantes, ello serd informado ademas al apoderado.
El estudiantado tiene prohibido subir las clases virtuales o cualquier otro material educativo creado por el
profesorado a redes sociales o viralizar las clases, sea total o parcialmente, por cualquier soporte
informatico. Si bien, esta la opcidn de videograbar las clases, esta debe ser plenamente justificadas y con
el compromiso ético de no viralizar la clase, lo cual, en caso de realizarlo, puede llevar sanciones por no
acatar la normativa.

De igual forma esta prohibido compartir el enlace o clave de ingreso a sala virtual a terceros, lo cual sera
considerado una falta grave. El Unico que puede enviar los enlaces de las clases es el profesor de la
asignatura a impartir.

Las faltas disciplinarias en aula virtual, podrdn ser sancionadas de acuerdo al Reglamento Interno Escolar.
Ante cualquier falta de respeto o trasgresion a las normas de sana convivencia escolar al interior de la
clase virtual, intervendra la encargada de Convivencia Escolar.

Los atrasos de ingreso a clases virtuales, ausencias o faltas disciplinarias en ellas, podran ser motivo de
citacidn a entrevista del apoderado/a, ya sea con profesor de asignatura, profesor Jefe o Inspector
General, de modo de velar por el buen desarrollo y regular asistencia a éstas.

La asistencia a la clase virtual o remota debe contemplar que él o la estudiante se presente con vestuario
apropiado.

Durante la clase virtual o remota no se permite ingerir alimentos, tomar desayuno, etc. Ello constituye
una distraccion en el proceso de aprendizaje, a la vez que instala un habito que favorece una mala
alimentacion.

En el caso de estudiantes mas pequeiios, que participan con la compafia de un adulto, su presencia es de
asistencia técnica en cuanto al recurso o medio tecnolégico por el cual se desarrolla la clase remota. En
ningun caso debe reprender o castigar a su hijo o hija, debiendo cuidar el buen trato del nifio o nifia,
recordando que la clase estd siendo vista por todos los compafieros del curso y posiblemente por otros




adultos que estén en linea asistiendo a sus hijos/as. Obviamente puede orientarlo,
darle pequefias indicaciones o recordatorios en forma tranquila y controlada. En caso
contrario la dupla psicosocial tomard contacto directo con el adulto para evaluar
factores de posible vulneracién de derechos y entregar los apoyos necesarios para el
resguardo del nifo o nifia.

® No estd permitido difundir en las redes sociales o cualquier otro medio, imdgenes,
audios y/o videos de cualgquier miembro de la comunidad escolar, durante la clase o
cualquier otra instancia, sin el consentimiento del Colegio o de las personas afectadas.

En resguardo de la privacidad de nuestras alumnas, alumnos y docentes, ningin
miembro de la comunidad escolar podra publicar en las redes sociales u otros medios en
linea, las imagenes de las clases virtuales, en especial, las imagenes de los alumnos y
alumnas.

e Cuidar el espacio privado desde donde se conecta a la clase, eso implica resguardar nuestro
hogar y a las personas con las cuales convivimos en familia; no debemos exponerlos a ellos
ni a nosotros a la burla y el acoso. No compartir aquello que pueda dafiar la imagen de una
persona, por mas gracioso que parezca.

e Recordar, que de acuerdo al Reglamento Interno son faltas graves (letra D), grabar audios
o videos de compafieros e integrantes de la comunidad escolar, sin su consentimiento,
dentro o fuera de clases, fotografiar a compafieros y miembros de la comunidad escolar,
sin su consentimiento, subir y/o difundir dichos audios, videos, imagenes o fotos a las
redes sociales, transgredir la privacidad y otros derechos fundamentales de sus pares u
otras personas, dado en formas de agresion y ofensa tales como, grooming vy el
ciberbullyng.

® La Coordinacion pedagogica y de Ciclos recogerdn informe de desempefio de las clases
realizadas y de ser necesario, Convivencia Escolar tomara contacto con los estudiantes y
sus apoderados para sefialar la conducta que se presenta como inadecuada. Al efecto, se
aplicara el Reglamento Interno de Convivencia Escolar y el procedimiento que
corresponda.

Consideraciones:

Es importante recalcar que los estudiantes que no cuenten con acceso a internet desde sus domicilios
deberdan seguir el plan de trabajo mensual dispuesto de forma fisica a través de plataforma del
establecimiento, guias de aprendizaje, rutas de aprendizaje y sus textos escolares. En caso de que
existan alumnos que aun no tengan sus libros, el apoderado debe acercarse al establecimiento y
solicitar apoyo en proceso.



9.9.- PROTOCOLO E IMPLEMENTACION DE ACCIONES PARA LA PROMOCION DE CONDICIONES
NECESARIAS PARA EL ACCESO, PARTICIPACION, PERMANENCIA, PROGRESO Y PROTECCION DE LOS
DERECHOS DE LOS PARVULOS Y ESTUDIANTES CON TEA - LEY 21.545

l.- Introduccion:

La Ley N° 21.545, en su articulo N° 18 establece el deber del Estado de resguardar que los nifios, nifias,
adolescentes y personas adultas con Trastorno del Espectro Autista accedan sin discriminacion arbitraria a
los establecimientos publicos y privados del sistema educativo.

En virtud del derecho a la atencién a la diversidad educativa, los parvulos y estudiantes autistas deben
disfrutar de un sistema de educacién inclusivo, con acceso a la educacién en las mismas condiciones que los
demas miembros de la comunidad, sin exclusién alguna.

Objetivo del protocolo:

Asegurar el derecho a la igualdad de oportunidades y resguardar la inclusién social de los nifios, nifas,
adolescentes con Trastorno del Espectro Autista; eliminar cualquier forma de discriminacién; promover un
abordaje integral de dichas personas en el dmbito educativo y concientizar a la comunidad escolar en la
materia.

Il.- Consideraciones Generales y Definiciones:

a) Personas con Trastorno del Espectro Autista. Son aquellas que presentan una diferencia o diversidad en
el neurodesarrollo tipico, que se manifiesta en dificultades significativas en la iniciacién, reciprocidad y
mantencién de la interaccion y comunicacién social al interactuar con los diferentes entornos, asi como
también en conductas o intereses restrictivos o repetitivos. El espectro de dificultad significativa en estas
areas es amplio y varia en cada persona.

El trastorno del espectro autista corresponde a una condicién del neurodesarrollo, por lo que debera
contar con un diagnéstico.

Estas caracteristicas constituyen algun grado de discapacidad cuando generan un impacto funcional
significativo en la persona a nivel familiar, social, educativo, ocupacional o de otras areas y que, al interactuar
con diversas barreras presentes en el entorno, impida o restrinja su participacion plena y efectiva en la
sociedad, en igualdad de condiciones con las demads, lo que deberad ser calificado y certificado conforme a lo
dispuesto en la ley N° 20.422, que establece normas sobre igualdad de oportunidades e inclusion social de
personas con discapacidad.

b) Desregulacién Emocional y Conductual (DEC): La reaccién motora y emocional a uno o varios estimulos o
situaciones desencadenantes, en donde el nifio, nifia, adolescente o joven (NNAJ), por la intensidad de la
misma, no comprende su estado emocional ni logra expresar sus emociones o sensaciones de una manera
adaptativa, presentando dificultades mds alla de lo esperado para su edad o etapa de desarrollo evolutivo,
para autorregularse y volver a un estado de calma y/o, que no desaparecen después de uno o mas intentos
de intervencién docente, utilizados con éxito en otros casos, percibiendo externamente por mas de un
observador como una situacién de “descontrol”. (Construccion colectiva Mesa Regional Autismo, region de
Valparaiso, mayo 2019).

c¢) Acompaifiamiento emocional: Se entenderd como “Acompafiamiento Emocional y Conductual” al
conjunto de acciones preventivas y/o responsivas desplegadas hacia un o una parvulo o estudiante autista a
lo largo de su trayectoria educativa, y cuyo propdsito es mitigar su vulnerabilidad ante el entorno, o



responder comprensiva y eficazmente ante conductas desafiantes de manejar para el contexto educativo,
sea por su intensidad, naturaleza o temporalidad. Este acompafiamiento tiene dos ejes:

- Eje preventivo.

- Eje reactivo o de respuesta.

lll.- Plan de Acompafiamiento Emocional y Conductual. (Anexo 9.10.1)
Ejes Preventivos y Reactivo

I1.1 Eje Preventivo.
3.1.1 .- Notificacion del Diagnéstico TEA y Coordinacion con el Establecimiento Educativo:

El apoderado del estudiante diagnosticado con TEA, informara al establecimiento educativo al momento
de matricular al estudiante, lo cual acompafiara con certificado del profesional del drea que diagnostique
la condicion y de sugerencias al respecto.

Aquellos estudiantes diagnosticados tendran la posibilidad de acceder a evaluacion diversificada, en
caso de requerirlo, lo que debera ser coordinado por la Unidad Técnico Pedagdgica del colegio en
conjunto con el equipo de docente y de aula, quienes tomaran en consideracién la opinién entregada
por el profesional evaluador externo y el equipo de gestién del propio colegio.

El colegio podra determinar el uso de diversas estrategias para el apoyo del estudiante, tales como,
adaptar la metodologia del curriculo, regular a las necesidades y capacidades del nifio; de ser necesario,
realizar una evaluacion diferenciada; utilizar la mediacién, utilizar técnicas de manejo conductual
sugeridas por especialistas, entre otras.

Adicionalmente, se establecerd un Plan de Trabajo, mismo que se menciona en el siguiente punto y
contendra medidas formativas (Eje preventivo) y Reactivas (Eje Reactivo).

3.1.2 Plan de Trabajo

Medidas Formativas:

El equipo de gestidn estard a cargo, en conjunto a equipos de aulay con el apoyo especializado de Psicéloga,
Fonoaudidloga y Terapeuta ocupacional, en el desarrollo de un Plan de Acompafiamiento Individual (PAI)
para aquellos estudiantes que presenten diagnostico TEA, en coordinacion con los padres y especialistas,
respecto del manejo y tratamiento del alumno, especialmente en caso de crisis y se estimulara entre sus
compaferos la aceptacidn e integracidon de todos los estudiantes con TEA, evitando que sean victimas de
discriminacion y/o maltrato.

El Plan de Acompaiiamiento Individual (PAI) contendra:

Datos generales del/la estudiante.

Numero de contacto de emergencias.

Eventuales causas, intenciones comunicativas y manifestaciones frecuentes que provocan una situacién
desafiante.

Estimulos sensoriales o elementos del entorno que favorecen o interfieren en el confort y bienestar.
Objetos, pictogramas o actividades de interés que resultan utiles para cambiar el foco de atencién.
Palabras, frases, gestos, pictogramas o actitudes claves para atender la situacion desafiante.
Estrategias individuales ante situaciones desafiantes.

Descripcion de la DEC (fases y estrategias a aplicar).

Plan de Accidn Curricular Individual (PACI):
Aguellos estudiantes diagnosticados tendran la posibilidad de acceder a evaluacion diversificada, en caso de



requerirlo, lo que debera ser coordinado por la Unidad Técnico Pedagdgica, Programa de Integracién Escolar,
en conjunto con equipos de aula, quienes tomaran en consideracion la opinién entregada por el profesional
evaluador externo y el equipo de gestion del propio colegio. El estudiante recibird un Plan de
Acompainamiento Curricular Individual (PACI).

El colegio podra determinar el uso de diversas estrategias para el apoyo del estudiante, tales como, adaptar
la metodologia del curriculo, regular a las necesidades y capacidades del nifio; de ser necesario, realizar una
evaluacién diferenciada; utilizar la mediacién, utilizar técnicas de manejo conductual sugeridas por
especialistas, entre otras.

3.1.3 Capacitacion:

La entidad sostenedora de nuestro colegio dispondra de una capacitacidon anual de formacidn, destinada a
los/as funcionarios del Establecimiento, la cual implica preparacién para actuar frente a descompensaciones
emocionales y conductuales. Asi también, debe entregarles herramientas adecuadas para que puedan
incentivar y entregar los apoyos necesarios a las personas Autistas, permitiéndoles ejercer su derecho a la
participacion.

Se establecera medidas que promuevan el desarrollo de habilidades socioemocionales que fortalezcan la
convivencia escolar y el bienestar de todas las personas, a través de estrategias e instancias formativas y/o
de acompafiamiento que involucren a la comunidad educativa, como son charlas, talleres, actividades
grupales, informativos, etc.

3.1.4 Medidas preventivas para evitar una Desregulacion Emocional y Conductual (DEC):

Este Protocolo tiene como foco principal el eje preventivo para evitar una DEC. En nuestro entorno fisico y
social hay factores desencadenantes relacionados con el sobre los cuales también es posible intervenir
preventivamente:

a) Entorno fisico:

e Entornos con sobrecarga de estimulos (luces intensas, ruidos fuertes, colores fuertes e intensos, exceso
de materiales o decoraciones, etc.). Si no se pueden controlar, permitir usar elementos que minimicen
los estimulos como tapones, auriculares, gafas, entre otros.

e Reducir laincertidumbre anticipando la actividad y lo que se espera que la persona pueda hacer en esa
actividad; si surgen cambios avisarles cudles son y el porqué de ellos.

e Ajustar el nivel de exigencias considerando no solo el nivel de competencias del/la estudiante en la tarea,
sino también el estado de regulacién emocional, tanto negativo como positivo en el que se encuentra
en el momento.

e Equilibrar diariamente tareas mas demandantes con otras menos exigentes. Los estudiantes en el
espectro autista (y con otras condiciones y requerimientos de apoyo), ya tienen una demanda respecto
al entorno inherente a su condicidn, que les resulta estresante.

e Programar previamente momentos de relajacion y de descanso. Hacer pausas activas.

e Dar el tiempo necesario para cambiar el foco de atencidn, aunque se haya anticipado dicho cambio
previamente.

e Favorecer la practica de ejercicio fisico.

b) Entorno social
e Ajustar el lenguaje. Solicitar apoyo a las areas especializadas en caso de desconocer cémo abordar este

punto.
¢ Mantener una actitud tranquila. Aprender a estar en silencio y en calma en momentos en que el NNAJ
presenta altos niveles de ansiedad.



Reconocer momentos en que el NNAJ esta preparado para aprender. No se puede ensefiar en momentos
de desregulacion.

No juzgar ni atribuir ‘automaticamente’ mala intencion en la conducta.

Dar tiempo al NNAJ para que dé a conocer lo que le pasa. En los momentos de mayor estrés lo primero
gue se pierde es la capacidad para expresarse. Es preferible que no haya demandas lingliisticas en ese
momento y se deje para mas tarde.

Aceptar y reconocer sus sentimientos. No hay sentimientos malos, lo que puede estar mal son las
conductas asociadas. No negar lo que sienten.

Respetar los momentos de soledad, porque les ayudan a relajarse. Tratar de asegurar entornos
amigables en todos los contextos sociales en que participa el NNAJ. Informar sobre sus necesidades de
apoyo a las personas con las que se relaciona.

Redirigir momentdneamente al estudiante hacia otro foco de atencidn con alguna actividad que esté a
mano, por ejemplo, pedirle que ayude a distribuir materiales, con el computador u otros apoyos
tecnoldgicos.

Facilitarles la comunicacion, ayudando a que se expresen de una manera diferente a la utilizada en DEC
preguntando directamente, por ejemplo: “éHay algo que te esta molestando? ¢Hay algo que quieras
hacer ahora? Si me lo cuentas, en conjunto podemos buscar la manera en que te sientas mejor”. Las
preguntas y la forma de hacerlas deben ser adaptadas a la edad y condicién del estudiante, sin
presionarlo.

Otorgar tiempos de descanso en que puedan, por ejemplo, ir al bafio o salir de la sala. Estas pausas, tras
las cuales debe volver a finalizar la actividad que corresponda, deben estar previamente establecidas y
acordadas con cada NNAJ y su familia. Es importante que los adultos que participen en cada caso estén
informados de la situacién.

Utilizar refuerzo conductual positivo frente a conductas aprendidas con apoyos iniciales, que son
adaptativas y alternativas como por ejemplo sobre cosas favoritas, hobbies, objeto de apego; para ello
es deseable que los profesionales que planifiquen los apoyos y refuerzos también participen con el/la
estudiante en espacios distintos a los académicos, donde puedan hacer cosas en conjunto, compartir,
entretenerse, conversar, jugar.

En el caso de NNAJ sin lenguaje oral, para identificar reforzadores sera deseable segun el caso, utilizar
pictogramas, gestos, lengua de sefias chilena, preguntar a personas cercanas de su entorno valoradas
positivamente por el/la estudiante, entre otras alternativas. Es necesario reforzar inmediatamente
después de ocurrida la conducta, de lo contrario podria estarse reforzando otra; también, dicha
conducta debe ser reforzada de manera similar por todas las personas adultas, ya que no servira si cada
uno aplica el refuerzo como quiere o un dia si y otro no.

Ensefiar estrategias de autorregulacién (emocional, cognitiva, conductual) tal como ayudarlos a
identificar los primeros signos de ansiedad u otros estados emocionales y cdmo abordarlos mediante
objetos o situaciones que les agraden y relajen (no que les exciten y/o diviertan), mediante ejercicios de
relajacién, respiracion o estrategias de caracter sensoriomotor como pintar, escuchar musica, pasear,
saltar, etc.

Cuando es el pensamiento el que genera ansiedad, se puede ensefiar a modificar el pensamiento
negativo a través de imagenes de momentos en que se ha sentido bien o feliz; o favoreciendo su
autorregulacion conductual, apoyando el control de los impulsos y la demora de la gratificacion, entre
otras posibilidades.

Disefiar con anterioridad reglas de aula, asi cuando cualquier NNAJ durante la clase sienta incomodidad,
frustracién, angustia, adecuando el lenguaje a la edad y utilizando, si se requiere, apoyos visuales u otros
pertinentes adaptados a la diversidad del curso. Estipular previamente cémo hara saber de esto a su
docente y profesionales de apoyo en aula. Ejemplo: usar tarjetas de alerta disponibles o una sefia



previamente consensuada, que pueda mostrar a su docente, para que se inicie el accionar conforme a
este protocolo en lo que respecta a la etapa inicial.

e Para casos especificos, por ejemplo, estudiantes en el espectro autista, seria deseable, ademas,
establecer con anterioridad contratos de contingencia, en los cuales esté escrito como el NNAJ hara
saber esto, a quién y cudl serd el marco de actuacién de los profesionales del establecimiento y, apegarse
en lo posible a dichas indicaciones.

e Ademads, se debe estar atento a necesidades de adaptacién de las reglas generales del aula que
contribuyan a una sana convivencia escolar. En algunos casos, con ayuda de los estudiantes, se pueden
publicar en muros de la sala, con disefios creativos e inclusivos, reglas generales consideradas por todo
el curso como las mas relevantes, que permitan ser usadas como recordatorios de los comportamientos
esperados.

lll. 2 Eje Reactivo

3.2.1 Medidas reactivas cuando se desencadena una Desregulacion Emocional y Conductual (DEC):
PROTOCOLO DE DESREGULACION EMOCIONAL Y CONDUCTUAL

3.2.2 Informacion a la familia y/o apoderado/a.

La persona que cumple el papel de acompafiante externo en contexto de DEC es la encargada de avisar a la

familia y apoderado/a. La decisién de llamar al apoderado a concurrir o no al Establecimiento la tomara el
acompafiante interno, de acuerdo a que se visualice un riesgo significativo a su bienestar fisico, emocional o
social que pudiera verse agravado por la ocurrencia de conductas autolesivas o hetero lesivas vinculadas a
la imposibilidad de regular sus impulsos de manera auténoma, ni con el apoyo del equipo designado.

El propdsito de la asistencia del apoderado/a al Establecimiento Educacional es propender a la contencién
y estabilizacion del/la estudiante, en aras de reinsertarse en la jornada educativa y evitar su retiro anticipado,
al que sdlo se podra excepcionalmente. Con la llegada de este, en el caso que pueda hacerse presente en el
lugar, se efectla la salida del acompafiante interno, quedando encargado y apoderado/a en la tarea de
“acompanar” al estudiante.

Cuando las probabilidades de desregulacion emocional y conductual se encuentran dentro de un cuadro
clinico o de caracteristicas definidas, como por ejemplo, sindrome de abstinencia o del espectro autista,
entre otros, los procedimientos de aviso a apoderados vy si este podra o no hacerse presente, deben estar
establecidas con anterioridad en contratos de contingencia, donde se especifiquen las acciones vy
responsables del proceso, medios por los que se informara al apoderado/a y la autorizacién de este/a para
los mismos; dicha informacién debe estar en conocimiento del personal a cargo del manejo de la crisis de
desregulacién.

En todos los casos, el equipo Psicosocial, en coordinacién con docente guia, en conocimiento del particular
contexto familiar y la condicion laboral y/o emocional del apoderado, orientara sobre la responsabilidad que
debiera asumir en estos apoyos, estableciendo siempre medios para mantenerlo informado en el caso de
DEC y del manejo que en el establecimiento se estd desarrollando, a la vez de considerar siempre la
informacién y opinién del apoderado/a en los aspectos que faciliten la mejor intervencion y el trabajo
colaborativo.

Cada episodio de DEC, asi como el analisis sobre la procedencia, en caso de solicitar o no la concurrencia de
la familia, debera ser informado al apoderado/a del estudiante a mas tardar al término de la jornada de
clases, dejando constancia de aquello en el libro de clases.



Cada vez que el apoderado/a asista el Establecimiento Educacional se le debera entregar un
certificado de asistencia, firmado por un miembro del Equipo Directivo para acreditar a su
empleador las horas en que permanecio en este

111.3 Aplicacidon de medidas disciplinarias:

La Ley General de Educacién seiala que en ningln caso se podrd cancelarla matricula, ni
suspender o expulsar a alumnos que presenten discapacidad o NEE permanentes. La Ley de
subvenciones amplia esta prohibicion a los estudiantes que presenten NEE transitorias.

No se podrd aplicar de manera unilateral, por parte del Establecimiento Educacional hacia él
o la estudiante diagnosticado/a con Trastorno del Espectro Autista la suspension de clases,
reduccidon permanente de jornada, ingreso o salida diferida al resto de los estudiantes de
manera prolongada o permanente durante el afio escolar, asi como también el retiro
obligatorio por parte del apoderado.

El Establecimiento Educacional no podra adoptar medidas disciplinarias que se funden
directa o indirectamente, en el hecho de presentar discapacidad o NEE de caracter
permanente o transitorio. Lo anterior no quiere decir que estos alumnos/as se encuentren
exentos del cumplimiento de las normas internas del Establecimiento Educacional para la
promocién y mantenciéon de la buena convivencia escolar, ni tampoco los abstrae de la
posibilidad de la aplicacion de medidas formativas, pedagdgicas o incluso disciplinarias por
su incumplimiento, siempre y cuando no puedan asociarse en su origen a la condicion del
estudiante.

Considerar medidas para superar un DEC, no implica consentir o justificar una conducta
desadaptativa, atribuyéndola a una caracteristica de la condicién del estudiante (como puede
ser el autismo), sino que, tendrd en cuenta los factores asociados a esta condicién u otra,
tomando las mejores decisiones sobre las acciones formativas que corresponde implementar
en cada caso, de manera flexible y adaptada a la persona y a sus circunstancias particulares.



Protocolo Actividades de la Vida Diaria
ORD: N° 05/002610

l.- Objetivo: Desarrollar los procedimientos y estrategia de asistir en las Actividades de la Vida Diaria (AVD)
a nifios, ninas y adolescentes, que no pueden realizarlas de manera independiente, requiriendo el apoyo de
asistentes técnicos especializados dentro de la unidad educativa.

Las actividades de la vida diaria (AVD) son las tareas rutinarias que las personas realizan para cuidarse a si
mismas, como comer, vestirse, bafiarse, usar el inodoro y moverse. Existe dentro de la sociedad personas
gue, por causa de alguna condicion médica, enfermedad, trastorno u otro motivo no pueden realizar por si
mismas estas actividades y requieren de forma permanente la asistencia de otra persona para cumplirlas y
satisfacer sus necesidades de autocuidado.

Il.- Se entiende que las AVD en contexto educativo son:
a) Adaptacion al contexto y a la jornada escolar.

b) Movilidad, posicionamiento y desplazamiento.

c) Alimentacion.

d) Higiene personal.

e) Uso del tiempo de recreacién.

lll.- Procedimiento del Protocolo:

1.- Oportunidad y forma de solicitar el apoyo a las AVD.

En los casos que el o la estudiante requiera asistencia en sus AVD deberd ser su apoderado quien requiera el
apoyo y a través de entrevista formal requerida al equipo de aula. La entrevista debe ser solicitada a través
de agenda escolar o correo electrénico dirigido al docente guia del o la estudiante.

Se completara Ficha de solicitud de asistencia a las AVD, en donde se individualiza al estudiante, se indica la
existencia de diagndstico médico y se completan las AVD que son requeridas de asistir, asi como también el
periodo y tiempo en que estas se deban realizar, procurando su adecuada coordinacidn con las actividades
educativas del estudiante.

El equipo de aula posteriormente informara al equipo directivo mediante correo electrénico, enviando ficha
y requerimientos, para que evalué la solicitud y de ser aprobada, se de curso a los apoyos que demanda el o
la estudiante en sus AVD.

2.- Antecedentes o documentos requeridos para sustentar la solicitud.
Al momento de solicitar la activacion del protocolo, el apoderado debe presentar los antecedentes médicos
del o la estudiante, donde se indique las AVD que requieren apoyo.

3.- Funcionario responsable de recepcionar la solicitud, plazo para su evaluacion y forma en que se
comunicara la respuesta.

Serd el docente guia del estudiante que requiere asistencia en AVD quien reciba la solicitud por parte del
apoderado/a.

La respuesta sera comunicada mediante agenda escolar, entrevista personal o correo electrénico en un plazo
de mdaximo 7 dias habiles.

La respuesta sera comunicada mediante agenda escolar, entrevista personal o correo electrénico.

4.- Mecanismo de reconsideracion, en caso de respuesta negativa.

En caso de que no exista la posibilidad de asistir en AVD requerida, serd algin miembro del equipo directivo
o gestién del establecimiento quien informe por medio de agenda escolar, entrevista personal o correo
electronico la resolucion.

El apoderado para una reevaluacion, debera solicitar entrevista personal con algin miembro de la entidad



sostenedora del establecimiento.

5.- Registro formal de los apoyos otorgados, especificando en qué consisten, su frecuencia, responsables
y condiciones de ejecucion.

Por cada estudiante donde se aplique, se abrird un expediente que incluya; antecedentes médicos del
estudiante, Ficha que incluya toda asistencia en las AVD del estudiante y asociadas al protocolo,
consentimiento informado al apoderado, antecedentes médicos del estudiante que incluya su diagndstico.

6.- Consentimiento informado del apoderado.

El apoderado, madre, padre o tutor/a legal, que requiera y autorice el apoyo de AVD debera firmar un
consentimiento informado, donde autoriza por medio de firma el procedimiento de la asistencia que
entregard el establecimiento al estudiante.

El documento se anexard al expediente del estudiante.

7.- Condiciones fisicas apropiadas y accesibles en el establecimiento para la realizacion de estos
procedimientos.

El establecimiento una vez que apruebe la solicitud del apoderado, y tenga en conocimiento las AVD que
requieren ser asistidas, buscara gestionar los recursos materiales, humanos y/o de infraestructura que sean
necesarios para el cumplimiento de lo acordado con el apoderado y se encuentre estipulado en la Ficha de
solicitud de asistencia a las AVD.

8.- Recopilacidn y revision de antecedentes médicos relevantes

El profesional o asistente a cargo de ejecutar el apoyo a las AVD, serd quien debe mantener archivados y
verificar la vigencia de toda la documentacion que derive del presente protocolo. La actualizacién de este
documento es responsabilidad del apoderado/a.

En caso de existir contingencia y observaciones derivadas de la asistencia en AVD al estudiante, sera el
profesional a cargo del estudiante quien deba registrar la informacion en anexo que debe ser incorporado al
expediente.

9.- Anticipacion y preparacidn previa del estudiante.
El profesional o asistente a cargo de ejecutar el apoyo a las AVD en conjunto a profesional psicélogo/a seran
los responsables de anticipar y preparar al estudiante que se encuentre vinculado al protocolo.

10.- El presente protocolo sera revisado y evaluado en forma anual, en conjunto con la comunidad
educativa, con el fin de identificar oportunidades de mejora y realizar las actualizaciones pertinentes.



PROTOCOLO DE PREVENCION DE LA CONDUCTA SUICIDA, IDEACION SUICIDA Y/O CONDUCTAS

AUTOLESIVAS EN LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

1. OBJETIVO: El presente protocolo tiene finalidad entregar a la comunidad escolar estrategias
de abordaje frente a la prevencion del suicidio y posibles situaciones de la conducta suicida y/o
autolesiva que pueda estar atentando contra la seguridad de un nifio, nifia y/o adolescente o
cualquier otro miembro de la comunidad educativa. Dentro del plan estratégico se despliegan
temadticas relacionadas a la prevencidn y sensibilizaciéon frente a la tematica que incluyan la
promocién de un clima escolar protector y pesquisa de problematicas de salud mental, manejo
adecuado de la sintomatologia depresiva y seiales de alerta.

2. CONCEPTOS CLAVE:

A continuacidn, se definen conceptos clave para una mayor comprension de la problematica y el comportamiento

suicida:

Ideacidn suicida: pensar en atentar contra la propia integridad fisica, el sentimiento de estar cansado de la
vida, la creencia de que no vale la pena vivir y el deseo de no despertar del suefio. La persona contempla el
suicidio como solucién real a sus problemas, si bien atin no se ha producido un daiio fisico contra si mismo.

Planificacién del suicidio: |a ideacién del suicidio avanza y/o se concreta en un plan y método concreto que
apunta a la intencién de terminar con la propia vida. Ejemplo: investigar como concretar la idea y planear un
momento para realizarla.

Intento suicida: accion concreta o comportamiento tendiente a terminar con la vida.

Suicidio consumado: Término que una persona en forma voluntaria e intencional hace de su vida.

Tendencias parasuicida: conjunto de conductas voluntarias e intencionales que el sujeto pone en marcha con
el fin de auto infligirse dafio fisico y cuyas consecuencias son el dolor, la desfiguracién, mutilacién y/o el dafio
de alguna funcién o parte del cuerpo, pero sin la intencion de acabar con su vida. Ejemplo: cortes,
automedicacion, quemaduras, entre otros.

Postvencion: Es el conjunto de acciones que realiza la comunidad educativa para reducir o prevenir el riesgo
de réplica del intento o del suicidio consumado por parte de otros alumnos, facilitar la expresion emocional
saludable causada por la pérdida e identificar estudiantes que se encuentren en potencial riesgo de presentar
una conducta suicida.

3. FACTORES DE RIESGO:

Ambientales -Bajo apoyo social.

-Exposicion inapropiada de la tematica frente
a medios de comunicacion y redes sociales.
-Discriminacidn (LGBTI, pueblos indigenas,
migrantes, etc.)

-Alta exigencia académica.

-Leyes y normas de la comunidad favorables al
uso de sustancias ilegales, armas de fuego,
etc.

-Desorganizacién y/o conflictos comunitarios.
-Barreras para acceder a la atencidn de salud y




estigma asociado a la busqueda de ayuda.

Familiares -Trastornos mentales en la familia.
-Antecedentes familiares de suicidio.
-Desventajas socioecondmicas.
-Eventos estresantes en la familia.
-Desestructuracion o cambios significativos.
-Problemas y conflictos.

Individuales -Trastornos de salud mental.

-Intento/s previos de suicidio.
-Acontecimientos vitales estresantes
(quiebres, duelos, conflictos familiares).
-Suicidio de un par o referente significativo.
-Desesperanza, estilo cognitivo pesimista.
-Maltrato fisico y/o abuso sexual.

-Victima de bullying.

-Conductas autolesivas.

-ldeacién suicida persistente.
-Discapacidad y/o problemas de salud
crénicos.

-Dificultades y retrasos en el desarrollo.
-Dificultades y/o estrés escolar.

-Amigos con comportamiento suicida o que
aprueban la solucion suicida.

4. FACTORES DE PROTECCION:

Familia

Tiene la responsabilidad de crear un ambiente
afectivo y de apego positivo para guiar vy
resguardar una trayectoria de vida segura, con
sentido de pertenencia y entrega de recursos
basicos para enfrentarse al curso de la vida.

Comunidad

Es un lugar de interaccion cotidiana, permite
aprender a convivir con otros, dialogar,
razonar y asi dibujar un trayecto de vida
personal.

En este contexto, todas las normativas,
regulaciones, protocolos, diagndsticos, planes
gestion y evaluaciones con los que cuentan la
comunidad educativa, otorgan un sentido de
pertenencia y valoracién a las diferencias y
particularidades de cada uno de nuestros
estudiantes.

Sociedad

la Organizacidn Mundial de la Salud (OMS)
reconoce que el suicidio es una prioridad de
salud publica, procurando aumentar la
sensibilizacion respecto de la importancia del
suicidio y los intentos de suicidio para la salud
publica, y otorgar a la prevencion del suicidio
alta prioridad en la agenda mundial de salud




publica.

Desde el Curriculum Nacional del Ministerio
de Educacion, el desarrollo de habilidades y
Competencias socioemocionales.

5. EN RELACION A LA PREVENCION Y PROMOCION DE LA CONDUCTA SUICIDA Y/O AUTOLESIVA

El Equipo Directivo lidera la implementacion de estrategias y acciones necesarias para abordar oportunamente
la posible vulneracién de derechos de nifios, nifias y adolescentes, asi como también, con el propésito de identificar
las condiciones de riesgo que puedan existir y los recursos disponibles en el contexto de cada menor, con el objetivo
de reforzar y disminuir los factores de riesgo, por medio de medidas y estrategias de prevencién, pudiendo asi, brindar
proteccion de los derechos de los estudiantes y anticipar estrategias para abordar las posibles situaciones de
vulneracion de estos.

Medidas preventivas.

Desde La Familia:
Se debe estar alerta ante las sefiales de suicidio y conductas autolesivas, constituyéndose en un factor protector:
1. Detectar a tiempo cambios en el estado de dnimo y conductas de la persona.
2. Asegurarse que la persona no se quede sola, no se aisle y participe de espacios en que se sienta acogida y
escuchada.
3. Fortalecer el sentido de pertenencia al grupo familiar, reforzando que su persona e integridad es vital para el
bienestar de la familia.
4. Reforzarlo importante y valioso que es como persona y, asi, potenciar su seguridad y autoestima.

5. Compartir las preocupaciones que genera la posibilidad de suicidio con los demas.

6. Involucrar a otros miembros de la familia, amigos o compafieros, pues ayuda a planificar en conjunto diversas
estrategias para mantener a la persona segura.

7. Compartir con su circulo de confianza la situacion.

8. Acompaiiar a las visitas médicas (psiquiatra, psicdlogo) o centro asistencial.

9. Hacer un seguimiento y/o supervisidn de las indicaciones médicas.

10. Fortalecerse internamente para enfrentar de mejor manera los momentos de adversidad y abordarlos de
modo tal que su efecto no comprometa la propia salud emocional.

Desde el Colegio:
Se debe incluir en su cultura escolar la prevencién de la conducta suicida, movilizando hacia la proteccion y el cuidado
de la salud mental de todos sus integrantes, incluyendo acciones especificas para la promocidn de su bienestar y la
prevencion de problemas o situaciones que ocurren al interior del colegio y que pudieran afectar la salud de los
estudiantes, profesores, asistentes de la educacion, el equipo directivo y las familias.

1. Plan de Convivencia Escolar actualizado, con el objetivo de propiciar un ambiente escolar en el que todos se

sientan a gusto, seguros, valorados y aceptados.

2. Programas destinados a la prevencién de problemas de salud mental. Desarrollar habilidades tales como el
autoconocimiento, la autorregulacidn, la resolucidn de problemas y las habilidades sociales.
Colaboracién de Redes externas y Servicios de Apoyo. Charlas informativas, derivaciones, coordinaciones, etc.
Difusidon de material informativo que transmita de manera didactica informacion sobre la conducta suicida,
lugares donde recibir ayuda e inclusive testimonios.
Educacién y sensibilizacidn para madres, padres y apoderados.
Educacioén y sensibilizacion para el equipo docente, asistentes de la educacion y directivos.
Incluir en el Plan de Seguridad Escolar restricciones al acceso a métodos letales.
Postvencién: Acciones e intervenciones posteriores a un evento autodestructivo destinadas a trabajar con las
personas, familia o instituciones vinculadas a la persona que se quité la vida. Reconocer la alta vulnerabilidad
de los y las estudiantes ante el efecto de contagio de suicidio.
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6. PROTOCOLO DE ACTUACION

ETAPA 1

Accion

-Una vez detectada la situacion de riesgo, mostrar interés y apoyo,
continuar la conversacién preguntandole qué esta pensando o
sintiendo.

-Manifestarle que se lo comunicaremos a la familia. Es importante en
esta primera etapa no prometer que se resguardara la informacion
entregada, es necesario dar a conocer al alumno que, debido a que esta
en riesgo su integridad, es necesario pedir ayuda profesional e informar
esta situacién a sus padres.

-Informar al Equipo Multidisciplinario.

-Derivacién al Equipo de Convivencia Escolar del establecimiento.

Responsables

Quien realice el primer abordaje (profesor, directivo, educador, asistente
de la educacion, etc)

Plazos

Inmediatamente

ETAPA 2

Accidn

-Abrir expediente, dejando registro de toda la informacion entregada por
quien recibe el relato por parte del estudiante. En conjunto, reflexionaran
y tomaran decisiones acerca de las acciones a seguir.

-Contactar a padres y/o apoderado, informando del hecho o situacién.
Se sugiere solicitar hora de atencion en centro de atencidn primaria, de
acuerdo a situacién previsional del estudiante.

Responsables

Encargado de Convivencia y/o equipo Multidisciplinario.

Plazos De forma inmediata y una vez conocido el hecho.
ETAPA 3
Accion -Encuentro e informacion a la familia.

Explicar a la familia, que de acuerdo a la situacidn previsional del
estudiante, solicitar hora en el centro de atencién primaria que le
corresponde o centro de salud en el que se atienda.

Responsables

Encargada de Convivencia, equipo de aula y/o equipo
Multidisciplinario.

Plazos

Maximo de 24 horas una vez conocido el hecho.




ETAPA 4

Accion

-Evaluacion del Evento y Derivacion a centro de salud, en caso de ser
necesario.

En caso de que el estudiante después de este primer abordaje, no se
encuentre en condiciones de volver a clases por estar emocionalmente
afectado, se debe contactar a su familia para coordinar su retiro del
establecimiento y medidas de proteccidn en el hogar mientras se accede
a la atencién en salud.

De no poder presentarse un apoderado o familiar del estudiante, si es
necesario, y con autorizacion de la familia, apoyar el proceso de
referencia a atencion profesional, a través del contacto y/o traslado al
centro de atencién primaria, o el centro de salud donde se atiende.

En caso de riesgo inminente se debe llevar a la persona al Servicio de
Urgencias mads cercano y comunicar paralelamente a los padres.

Responsables

Encargada de Convivencia y/o equipo Multidisciplinario.

Plazos

Maximo de 24 horas una vez conocido el hecho.

ETAPA 5

Accion

Cierre del Protocolo
Verificado el progreso del o la estudiante y la ausencia de nuevas
situaciones de vulneracion, la Direccién, Encargada de Convivencia,
coordinacién UTP del ciclo y/o Profesional a cargo, informando
previamente a los involucrados (estudiante y/o familia), procederd a
cerrar el protocolo.

Responsables

Direccidn, coordinacion UTP, Encargado de Convivencia y/o profesional
a

cargo.
Plazos 30 a 60 dias una vez activo el protocolo, sin perjuicio de que el
seguimiento pueda continuar
ETAPA 6
Accion Seguimiento

Verificado el progreso del o la estudiante y la ausencia de nuevas
situaciones de vulneracion, la Direcciéon de ciclo, Encargada

de Convivencia y/o Profesional a cargo, informando previamente al,
procedera a cerrar el protocolo.

Responsables

Encargado de Convivencia y/o equipo Multidisciplinario.

Plazos

2 a4 semanas, una vez cerrado el protocolo.




6. PLAN DE ACCION FRENTE A SUICIDIO CONSUMADO:

Al momento de una pérdida por suicidio de algin miembro de la comunidad educativa, el impacto, la ansiedad,
el miedo y los sentimientos de culpa y responsabilidad muchas veces estan asociadas a este dificil proceso. Estos

sentimientos estan en gran medida determinados por experiencias previas de duelo.

Si bien se sugiere la mayor adherencia a protocolos de actuacién preestablecidos, es de suma importancia que el
equipo a cargo de liderar este proceso siempre actle con la mayor sensibilidad y compasion, considerando cada caso
de manera particular.

En caso de suicidio consumado:

ETAPA 1

Accion

-Informarse de lo sucedido y contactar a la familia.

-Una vez verificado el hecho y con la version mas fidedigna de la situacién, se
procede a informar a la comunidad de manera oficial.

-Brindar apoyo a la familia y resolver temas administrativos a corto plazo de ser
solicitados. Se promovera la cautela en las notificaciones que como institucién
se envien, tomando las consideraciones con la familia, respetando su proceso
de duelo.

-La familia no volverd a ser contactada salvo que sea estrictamente necesario.

Responsables

Equipo directivo y/o Encargado de Convivencia Escolar.

Plazos De forma inmediata y una vez conocido el hecho.
ETAPA 2
Accion -Una vez conocido el hecho, coordinar la activaciéon del protocolo de forma

inmediata y convocar una primera reunién con actores relevantes: equipo
directivo, profesores del estudiante, encargado de convivencia, entre otros que se
estimen pertinentes.

Responsables

Equipo directivo.

Plazos Dentro de las siguientes 24 horas una vez conocido el hecho.
ETAPA 3
Accion -Poner a disposicion de la comunidad un espacio de informacion,

contencién y apoyo

-A través del equipo de apoyo psicologico del establecimiento, entregar
contencién a miembros de la comunidad, enfatizando lugares y/o personas
a las que pueden recurrir en caso de requerir el apoyo.




Se tendrd mayor énfasis en aquellos estudiantes que se muestren mas
afectados, que se encuentren en mayor riesgo de imitar esta conducta
suicida, amigos cercanos y/o compafieros con quienes el estudiante
pudiera haber tenido conflictos.

Responsables

Equipo de Convivencia Escolar, profesionales de apoyo psicolégico del

establecimiento.

Plazos Dentro de las siguientes 48 horas una vez conocido el hecho.
ETAPA4
Accion -Informar a través de medios oficiales. (con previo conocimiento de la

familia)

-En caso de que los medios de comunicacién tomen contacto con el
establecimiento u actores de la comunidad, se debe preparar un
comunicado oficial que resguarde la integridad y dignidad de todos los
involucrados.

Responsables

Equipo directivo

Plazos Dentro de las siguientes 48 horas una vez conocido el hecho.
ETAPA 5
Accion -Seguimiento y evaluacion

El equipo a cargo de la implementacién del protocolo, debe realizar
seguimiento y evaluacion de las acciones realizadas, aprender de los
obstdculos y adaptar los procedimientos.

Responsables

Equipo directivo, equipo de convivencia escolar y multidisciplinario.

Plazos

Periodo de 6 meses posterior a los hechos.




9.10.- ANEXOS

9.10.1 PLAN DE ACOMPANAMIENTO EMOCIONAL Y CONDUCTUAL

Colegia lgnacia Carrera Pinta
Pasaje laviera Carrera 4946 — Ay, Eastman 3331

PLAN DE ACOMPARNAMIENTD EMOCIONAL ¥ CONDUCTUAL |PAEC)

IDENTIFICACION DEL ESTUDIANTE

Mombre:
Edliad:

Cursa:

Equips de aula:

Prolesor jele:

Profesores de asignatura:

Provfesionales PIE:
Colaboradores:

Profesionales imvolucradas en la respusita reactiva
PIE

Comvivendia Escalar

Irspectaria

Diagndsticos relesantes para la intervencion:

Tratamiento farmacologica:

Fecha:

El siguiente apartado debe ser completado con informacion entregada por la familia, el equipo de
aula y estudiantes desde 6° basicos.

ESTIMULOS SENSORIALES O ELEMIENTOS DEL ENTORNO QUE FAVORECEN SU BIENESTAR
-Audician:
-Tacto:
- Gusta:
- Dilfatac
“Wisual:
- Propiooeptiva:

- Westibular:

ELEMENTOS DE USD, APOYOS TECHICOS E INTERESES

Auaditivo:
Tacto;

Guita;

Olfata:

Wisidn:
Propiccaptiva:
Westibular:

Elermentas y/o ahjetas interés:




Colegia lgnacia Carrera Pinta
Pasaje laviera Carrera 4946 — Av. Eastrman 3391

ADAPTACIONES NECESARIAS EM EL AULA PARA FAVORECER LA INCLUSION

RELACIOMES SOCIMLES

ACTORES ESTRESAMTES ¥ GATILLANTES DE DESREGULACION

Diescribir los factores gue se han identificado como evantuales dedencadenantes de und situacion
desaliante

Al estar en sala de clases:
Estrasante:

Gatillanke:

Al mstar en almuersa:
Edtracante:

Gatillante:

Al estar en recreo:
Estresante:

Gatillantes:

ACCIONES QUE REALIZA EL/LA ESTUDIANTE CUANDD CCURRE UMA DESREGULACION EROCIONAL
O CONDUCTUAL

Sefialar las acciones cormunes gue realiza efla sstudiante cuando se enfrenta a una situacion
desaliante:

Tiernpa que trandcurre pard lagrar la regulscion ermodional y conductual:

ESTRATEGIAS DE RESPUESTA SLMGERIDAS PARA AFRONTAR SITUACIOMES DESAFIANTES

COMENTARIOS O SUGERENCIAS DE LA FAMILIA PARA LA INTERVENCION

Importante: En caso de presentarse una situacion desafiante y/'o desreguladion emacional, se
debe utilizar el Protocolo DEC del establecimiento.

Representante del equipo de Representante del Equipa de Representante de |a farmilia
aula Gastion




9.10.2 BITACORA PLAN DE ACOMPANAMIENTO EMOCIONAL Y CONDUCTUAL
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9.10.3 CERTIFICADO DE ASISTENCIA DE PADRES, MADRES O TUTORES LEGALES DE MENOS
CON TRASTORNO DEL ESPECTRO AUTISTA.

Colegio lgnacio Carrera Pinto
Programa de Integracion 2025

CERTIFICADO DE ASISTENCIA DE PADRES. MADRES O TUTORES LEGALES

La ley M®21.545, conocida como Ley TEA o ley del trastoma autista, fue promulgada el
02 de marza de 2023 y publicada en el Diario Oficial el 10 de marze de 2023, pretende resguardar la inclusidn social,
atencidn integral y proteccidn de los derechos de las personas con TEA, estableciendo una serie de medidas,
entre ellas, una modificacion en el Cddigo del trabajo consistente en un Nuevo permiso, Que se constituye
en una obligacidn para el empleador y una garantia para el trabajadeor que tiene el cuidado
de un hijo o un menor de edad con TEA.

Con fecha: _ del mes de del afie
Asiste al establecimiento educacional Colegio lgnacio Carrera Pinto, ubicado en avenida Eastrman 3391,

paradera 17 de la comuna de Olmué el padre, madre o tutor legal que se indica

srfa: HIR quien ha sido citado/a por el

establecimiento educacional para asistir a su pupile/a producto de una desregulacidn emocional y/o conductual.

Horario de asistencia: Ingreso salida

Se extiende el presente certificado para los fines que estime conveniente.

Firma y RUN apoderadao Timbre establecimiento Firma y RUM responsable
Establecimiento




9.10.4 AUTORIZACION PLAN DE INTERVENCION DEC

Ay

- Colegio Ignacio Carrera Pinto
Programa de Integracion 2025

AUTORIZACION PLAN DE INTERVENCION DEC

Esta sutorizaciton debe ser proporcionada de manera voluntaria e infarmacda por el apoderado o representante del estudiante
[COBAPLETE COMN LETRA CLARA Y LEGIBLE]

Yo, Rut:
{Mombres v Apellidos)

Conozco en gué consiste el Plan de intervencidon por Desregulacidn Emocional y Conductual DEC
proceso del cual participara mi hijo o hija. Estoy informadayfo del procedimienta, lugar v profesionalas
que lo realizaran, de los ohjetivos v de los beneficios que ofrece este Plan.

For lo tanto, en sede del colegio Ignacio Carrera Pinto, con fecha de
del afio 2025
Doy mi consentimiento Mo doy mi consentimiento

para gue se realice apoyo en caso de una DEC, y =& me avisen via teléfono en caso de ser necesario
para asistir a apoyar a mi pupilo y/o retiralo del establecimiento

[Mombre completo del estudiante)

alumno de {Curso y establecimiento)

Autorizo también las reevaluaciones posteriores a la aplicacion de este Plan, para comprobar los
progresos obtenidos por mi pupilo/a con la implementacion de dichos apoyos, ¥ me comprometo
a apoyar las acciones necesarias para facilitar gue estos procesos puedan llevarse a cabo adecuadamenta.

Familiar o tutor gque autoriza Timbre del establecimiento hombre, RUT y Firma de ks persona que
informa del procedimiento v redbe la

autorizatidn




9.10. PROTOCOLO ENTREGA DE MEDICAMENTOS

PROTOCOLO ENTREGA DE MEDICAMENTOS A ESTUDIANTES

COMSEMTIRIEMTO INFORRMADD
FECH&
LOCAL
Yo 17T TS
........... ., aprderadofa de
estudiante matriculadoa en el curso; izo gue personal del establecimiento,

Colegio Ignadio Cammera Pinto de Olmué, administre el tratamiento farmacoldgioo que mi pupilo requiere en
horario dentro de la jornada escolar.

El medicamento gue autorizo sea administrado es;.

debido a diagnostico de; on los siguientes horarios y dosis:

MEDICAMENTD HORARIO DOSIE

Como apoderadof/a me comprometo a mensualmente enterregar ka cantidad de medicamentos
correspondiente, al personal dell establecimiento, con el fin de gue se desarrolle wna correcta aplicasdion del

tratamiento.

MONMERE APODERADD

RUM

TELEFOND

FIRMA

MOMERE PFROFESIOMAL ESTABLECIIENTD

RUN

FIRMA




10.- PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR

LOCAL CENTRAL

Establecimiento educacional Colegio Ignacio Carrera Pinto (Local Central)

Nivel educacional Educacién Pre-Basica y Educacién
General Basica

Direccién Javiera Carrera 4946

Comuna/Region Olmué / Valparaiso

N2 de pisos Dos

N@ de subterraneos Ninguno

Superficie construida m2 1.900 mts 2

Generalidades Edificio de construccion sélida en su mayoria: El sector que

corresponde a pre — basica en Educacion Parvularia estd
construido con material ligero.

INTEGRANTES DEL ESTABLECIMIENTO

Numero de trabajadores 65

Numero de Estudiantes 494 aproximadamente

Modalidades de ensefanza Educacidn Parvularia y Educacidon General Basica




EQUIPAMIENTO DEL ESTABLECIMIENTO PARA EMERGENCIAS

tidad de extintores 13

inete de red humeda

seca No

inacion de emergencia Si

parlantes Si
sadores de emergencia Si Cantidad : 01
ectores de humo No

MARCO GENERAL DE ACCION

El presente Manual sintetiza los lineamientos centrales del Plan de Seguridad
Escolar del Colegio Ignacio Carrera Pinto, como marco global de accién de
nuestra institucidon educativa.



OBJETIVOS DEL PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR

1. Generar en la comunidad escolar del Colegio Ignacio Carrera Pinto una actitud de
autoproteccion, teniendo por sustento una responsabilidad colectiva frente a la seguridad.

2. Suministrar a nuestros estudiantes un efectivo ambiente de seguridad integral mientras

cumplen con sus actividades formativas.

3. Constituir en nuestro establecimiento educacional un modelo de protecciéon y seguridad,

replicable en el hogar y en el barrio.

4. Nuestro Colegio Ignacio Carrera Pinto disefiara estrategias necesarias para que se dé una

respuesta adecuada en caso de emergencia; para ello utilizaremos la metodologia ACCEDER, que

se basa en la elaboracidn de planes operativos de respuesta, con el objetivo de determinar qué

hacer en una situacion de crisis y como superarla. Vale decir, la aplicacion de ACCEDER no debe

esperar la ocurrencia de una emergencia.

5. El Colegio Ignacio Carrera Pinto, establecera un procedimiento normalizado de evacuacion para

todos los usuarios y ocupantes del establecimiento educacional a las zonas de seguridad que estan

demarcadas.

6. Los encargados de la seguridad del Colegio Ignacio Carrera Pinto velaran por que el proceso de

evacuacion pueda efectuarse de manera ordenada, evitando lesiones que puedan sufrir los

integrantes del establecimiento educacional durante la realizacién de ésta.



DEFINICIONES

Alarma: Aviso o sefial preestablecida para seguir las instrucciones especificas ante la presencia
real o inminente de un fendmeno adverso. Pueden ser campanas, timbres, alarmas u otras
sefiales que se convengan.

Altoparlantes: Dispositivos electrénicos para reproducir sonido, son utilizados para informar
verbalmente emergencias ocurridas en el edificio. Estos altoparlantes sélo seran ocupados por el
jefe de emergencia o los guardias entrenados para tal efecto.

Amago de incendio: Fuego descubierto y apagado a tiempo.

Coordinador de piso o drea: Es el responsable de evacuar a las personas que se encuentren en el
piso o area asignada, y ademas guiar hacia las zonas de seguridad en el momento de presentarse
una emergencia. El coordinador de piso o drea reporta al coordinador general.

Coordinador general: Autoridad maxima en el momento de la emergencia, responsable de la
gestidon de control de emergencias y evacuaciones del recinto.

Detectores de humo: Son dispositivos que, al activarse por el humo, envian una sefial al panel de
alarmas o central de incendios que se encuentra generalmente en el ingreso del edificio,
indicando el piso afectado. Al mismo tiempo se activa una alarma en todo el edificio, la cual
permite alertar respecto de la ocurrencia de un incendio.

Ejercicio de simulacion: Actuacidn en grupo en un espacio cerrado (sala u oficina), en la que se
representan varios roles para la toma de decisiones ante una situacién imitada de la realidad.
Tiene por objetivo probar la planificacion y efectuar las correcciones pertinentes.

Emergencia: Alteracion en las personas, los bienes, los servicios y/o el medio ambiente, causada
por un fendmeno natural o generado por la actividad humana, que se puede resolver con los
recursos de la comunidad afectada. La emergencia ocurre cuando los aquejados pueden
solucionar el problema con los recursos contemplados en la planificacién.

Evacuacidn: Procedimiento ordenado, responsable, rapido y dirigido de desplazamiento masivo

de los ocupantes de un establecimiento hacia la zona de seguridad de este frente a una
emergencia, real o simulada.

Explosion: Fuego a mayor velocidad, que produce rdpida liberacién de energia y aumento del
volumen de un cuerpo mediante una transformacion fisica y quimica.

Extintores de incendio: Aparato portable que contiene un agente extinguidor y un agente
expulsor, que al ser accionado dirigiendo la boquilla a la base del incendio (llama), permite
extinguirlo.

lluminacion de emergencia: Medio de iluminacion secundaria, que proporciona iluminacion
cuando la fuente de alimentacion para la iluminaciédn normal falla. El objetivo basico de un
sistema de iluminacién de emergencia es permitir la evacuacion segura de lugares en que
transiten o permanezcan personas.

Incendio: Fuego que quema cosa mueble o inmueble y que no estaba destinada a arder.
Monitor de apoyo: Son los responsables de evacuar a las personas de su sector, hacia las zonas
de seguridad, al momento de presentarse una emergencia. El monitor de apoyo reporta ante el
coordinador de piso o area.

Plan de emergencia y evacuacion: Conjunto de actividades y procedimientos para controlar una
situacion de emergencia en el menor tiempo posible y recuperar la capacidad operativa de la
organizacién, minimizando los dafos y evitando los posibles accidentes.



Pulsadores de emergencia: Estos elementos, al ser accionados por alguin ocupante del edificio,
activan inmediatamente las alarmas de incendio, lo que permite alertar de alguna irregularidad
que esta sucediendo en algun punto de la oficina/instalacion.

Red humeda: Es un sistema disefiado para combatir principios de incendios y/o fuegos
incipientes, por parte de los usuarios o personal de servicio. Este sistema esta conformado por
una manguera conectada a la red de agua potable del edificio (de hecho, es un arranque que sale
de la matriz de los medidores individuales) y que se activa cuando se abre la llave de paso. En su
extremo cuenta con un pitdn que permite entregar un chorro directo o en forma de neblina,
segun el modelo.

Red inerte de electricidad: Corresponde a una tuberia de media pulgada, por lo general de acero
galvanizado cuando va a la vista y de PVC cuando va embutida en el muro, en cuyo interior va un
cableado eléctrico que termina con enchufes en todos los pisos (es una especie de alargador).
Esta red tiene una entrada de alimentacién en la fachada exterior y bomberos la utiliza cuando
en el edificio no hay suministro eléctrico y este personal requiere conectar alguna herramienta o
sistema de iluminacién para enfrentar una emergencia.

Red seca: Corresponde a una tuberia galvanizada o de acero negro de 100 mm, que recorre todo
el edificio y que cuenta con salidas en cada uno de los niveles y una entrada de alimentacién en
la fachada exterior de



Simulacidn: Ejercicio practico "de escritorio", efectuado bajo situaciones ficticias controladas y
en un escenario cerrado. Obliga a los participantes a un significativo esfuerzo de imaginacion.
Sismo: Movimiento telurico de baja intensidad debido a una liberacién de energia en las placas

tectdnicas.

Vias de evacuaciéon: Camino libre, continuo y debidamente sefializado que conduce en forma
expedita a un lugar seguro.

Zona de seguridad: Lugar de refugio temporal que ofrece un grado de seguridad frente a una
emergencia, en el cual se puede permanecer mientras esta situacion finaliza.



ORGANIZACION DEL PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR

C
OMITE
SEGURIDAD
A ESCOLAR
SESOR EN
PEVENCION
DE RIESGOS
MONITOR 2° PISO
ONITOR CoOo PABELLON
PABELLON RDINADOR CENTRAL
CENTRAL GENERAL
C MONITORES DE AULA
OMITE M 2° PISO
SEGURIDAD ONITOR PABELLON LATERAL
ESCOLAR SECTOR PRAT
ONITORES DE
AULA
SECTO

COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR DEL ESTABLECIMIENTO (CSE)

La misién del comité de seguridad escolar del Colegio Ignacio Carrera Pinto a través de la representacién
de sus diferentes estamentos alumnos, padres y apoderados, personal docente, Asistentes de la Educacidn ,
Comité Paritario de Higiene y Seguridad del Personal y Asesor de Prevencién de Riesgos, consiste en lograr una
activa y efectiva participacién de sus miembros en las acciones de prevencidn, educacién, preparacion,
ejercitacion y atencién de emergencias contempladas en el Plan Integral de Seguridad Escolar.Las encargadas
de convivencia srta. Natalia Morel Carcey y Francisca Figueroa Lubbert se encargaran de entregar contencién vy
apoyo emocional a las y los estudiantes que sufran periodos de crisis producto de la situacién.

DESCRIPCION GENERAL INTEGRANTES DEL COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR

El director, Sr. Claudio Gutiérrez Meneses, sera responsable de la seguridad en el Establecimiento, y es
quien preside y apoya al Comité en sus actividades.



Se definen e indican las funciones de los integrantes del Comité:

Coordinador General: El cargo lo ocupa Don Jorge Lagos Olivares (Inspector general), en representacién del
director, coordinard todas las acciones que implemente el Comité. Para el efectivo logro de su funcién, el
Coordinador debera integrar armdnicamente la participacion de cada uno de sus integrantes, utilizando los
recursos y medios efectivos de comunicacidn, tales como reuniones una vez al semestre al menos, simulacros e
informacidn relativa a la seguridad.

Representantes del Profesorado, alumnos, padres, apoderados y asistentes: Aportar su visidon desde sus
correspondientes roles en relacion con la unidad educativa, cumplir con las acciones y tareas que para ellos
acuerde el Comité y proyectar o comunicar, hacia sus respectivos representados, la labor general del
establecimiento en materia de seguridad escolar.

Carabineros, Bomberos y Cesfam: Constituyen instancias de apoyo técnico al Comité en caso de requerir de su
asesoria y su relacién deberd ser concretada oficialmente por el director y el jefe de la Unidad respectiva.

REPRESENTANTES COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR.

Cargo Nombre
Director Claudio Gutiérrez Meneses
Encargada Local Central Susana Farias Bustamante
Inspector General Jorge Lagos Olivares
Representante del profesorado Rafael Espinoza Gonzalez / Angélica Gonzalez Reyes
Representante de padres y apoderados Tamara Campos Novoa
Representante de Alumnado Erika Pérez Infante/Emilio Mufioz Castro
Representante Asistentes Pamela Chamorro Gutiérrez
Representante Asistentes profesionales Madeline Penroz Vasquez
Representante del PIE Paola Henriquez Cataldo




RESPONSABILIDADES EN CASO DE APLICAR EL P.I.S.E.

RESPONSABILIDAD

TITULAR

SUPLENTE

COORDINADOR GENERAL

Jorge Lagos Olivares

Susana Farias Bustamante

ENCARGADO(A) PRIMEROS AUXILIOS

Pamela Chamorro Gutiérrez

Simdn Alvarez Pefia

MONITOR(A) SECTOR PRAT Ed. Parvularia

Aurelia Vargas Maturana

José Reyes

MONITOR SEGUNDO PISO PABELLON CENTRAL
N°1

Johanca Arrios Alveal

Bania Erazo Guimenez

MONITOR SEGUNDO PISO PABELLON LATERAL
N° 2

Viviana Robles Barra

Camilo Miranda Diaz

ENCARGADO(A) ALARMA

Pamela Chamorro Gutiérrez

Simén Alvarez Pefia

ENCARGADO(A) COMUNICACION EXTERNA

Sanel Arce Gonzélez

Claudia Pefia Lang

ENCARGADO(A) PORTON PRINCIPAL SALIDA DE
EMERGENCIA

Simon Alvarez Pefia

Pamela Chamorro Gutiérrez

ENCARGADO(A) PUERTA SECTOR PRAT

Ana Castillo Seguel

Aurelia Vargas Maturana




FUNCIONES DEL COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR

Coordinador general

Conocery comprender el Plan de Emergencia.

Liderary entregar tranquilidad en toda situacién de emergencia que se presente en el establecimiento.
Coordinar con los equipos externos de emergencia los procedimientos utilizados.

Generar los espacios necesarios para efectuar capacitaciones a los distintos equipos de trabajo, por las
instituciones pertinentes.

Participar en las reuniones del comité de seguridad escolar.

Encargado(a) Primeros Auxilios

Realizar los primeros auxilios y definir si existe necesidad de traslado a algtn estudiante, funcionario y/o
apoderado que se encuentre en el establecimiento al momento del episodio.

Participar en las reuniones que efectue el comité de seguridad.

Monitor(a) Pre Basica (EPA)

Liderar la evacuacion segun corresponda.

Conocery comprender el plan de seguridad.

Asegurarse que todos los estudiantes permanezcan en zona de seguridad y comprobar que se encuentre la
misma cantidad de alumnos asistentes durante el dia.

Generar tranquilidad y seguridad al momento de realizar la evacuacion.

Participar en las reuniones que efectue el comité de seguridad.

Monitor(a) segundo piso Pabellén Central

Liderar la evacuacion segln corresponda.

Conocery comprender el plan de seguridad.

Asegurarse que todos los estudiantes bajen en orden, en silencio y tomados del pasamanos para luego llegar a
la zona de seguridad.

Generar tranquilidad y seguridad al momento de realizar la evacuacion.

Participar en las reuniones que efectle el comité de seguridad.

Monitor(a) segundo piso Pabelldn lateral

Liderar la evacuacion segun corresponda.

Conocery comprender el plan de seguridad.

Asegurarse que todos los estudiantes bajen en orden, en silencio y tomados del pasamanos para luego
llegar a la zona de seguridad.

Generar tranquilidad y seguridad al momento de realizar la evacuacion.

Participar en las reuniones que efectue el comité de seguridad.

Encargado(a) de Alarma

Preocuparse de mantener los equipos operativos, considerando baterias, cargas etc.
Mantener los elementos de seguridad en un lugar de facil acceso ante cualquier eventualidad.
Participar en las reuniones que efectue el comité de seguridad.

Encargado(a) Comunicacion Externa
Comunicarse con bomberos y/o carabineros de Chile si la situacién lo amerita.
Informar de forma oportuna a padres y/o apoderados que requieran informacidn oficial sobre la emergencia.



Encargado(a) Porton principal Salida de Emergencia

Abrir el portdn principal si el procedimiento lo requiere.

Conocer y comprender el plan de seguridad.

Asegurarse que todos los estudiantes permanezcan en zona de seguridad.
Generar tranquilidad y seguridad al momento de realizar la evacuacion.
Participar en las reuniones que efectue el comité de seguridad.

Encargado(a) puerta Sector Prat

El/la monitor/a o encargado/a del sector de calle Prat debe preocuparse de abrir la puerta para mantener
expedita la salida si el procedimiento lo requiere.

Liderar la evacuacion segln corresponda.

Conocery comprender el plan de seguridad.

Asegurarse que todos los estudiantes permanezcan en zona de seguridad.

Generar tranquilidad y seguridad al momento de realizar la evacuacion.

Participar en las reuniones que efectue el comité de seguridad.

VIAS DE EVACUACION Y ZONAS DE SEGURIDAD

Vias de Evacuacion: El Colegio Ignacio Carrera Pinto, cuenta con zonas de evacuacion en los distintos sectores
donde se encuentra sefalizado e indicado en el plano de evacuacidn del Colegio.

Zonas de Seguridad: El local central cuenta con 2 zonas de seguridad internas, una se encuentra en el sector de
Educacion Parvulariay la otra en el patio central de la ensefianza general bdsica, donde los distintos
estamentos de nuestro colegio se dirigen al momento de realizar una evacuacion.

A continuacidn, se describe la distribucion de los ocupantes hacia las zonas de seguridad sefialadas:

ZONA DE SEGURIDAD N° 1: Patio Central
Estudiantes

Administracién

Direccion

Encargada de proyectos

Sala enlaces

Sala CRA

Sala PIE

Inspectoria

Sala de Profesores

Pabelldn centraly lateral (salas de clases)
Comedores

ZONA DE SEGURIDAD N° 2: Patio Sector Prat
Estudiantes

Sala de clases de EPA

Terapeuta ocupacional

Fonoaudidloga

Asistentes EPA



PROCEDIMIENTOS PARA EFECTUAR UNA EVACUACION

Generalidades: En este caso se menciona que debe hacer cada una de las personas que esta en el establecimiento. AL
ESCUCHAR EL TIMBRE DE EVACUACION (TIMBRE PATIO CENTRAL):
Todos los integrantes del establecimiento dejaran de realizar sus tareas diarias y se prepararan para
esperar la orden de evacuacion si fuese necesario.
e Conservary generar un ambiente de calmay tranquilidad.
e Todos los integrantes del establecimiento deberan estar atentos a las instrucciones que se entregaran

por parte del monitor de cada una de las dependencias del colegio.
e Sedirigiran a las zonas de seguridad, de acuerdo a lo indicado por el monitor correspondiente a su
sector.

e Porrazones de seguridad, evite empujar, correr y gritar. Al momento de bajar las escaleras descienda
utilizando el pasamanos.

e Sihay humo o gases toxicos, debe proteger sus vias respiratorias y si es necesario avance a la zona de
seguridad o evacuacién agachado.

e Unavez que se encuentre en la zona de seguridad, permanezca en ese lugar hasta recibir
instrucciones del personal a cargo de la evacuacién.

e Sies necesario hacer abandono del establecimiento, esta orden debe ser dada por el coordinador
general del local.

® En caso de existir alguna persona con discapacidad, es necesario que usted vaya en su ayuda al
momento de la evacuacion.

e Parala evacuacion se requiere de rapidez, orden y la seriedad que la contingencia lo requiera.

A continuacion, se describe cudles son las posibles situaciones de urgencia y cudal es el procedimiento
adecuado a realizar.

PROCEDIMIENTO PROTOCOLO EN CASO DE INCENDIO

En caso de deteccién de fuego Encargada de Local (sra. Susana Farias Bustamante)
o0 humo se debe avisar a

Alerta Deteccién de humo o fuego

Alerta Interna Timbre largo

Alarma Externa Llamar a bomberos 132 - 332441488

Comunicacion e Informacion Aquella persona que detectd el humo o el fuego avisard de forma inmediata a la

encargada de local o Inspector General quien determinara la magnitud de la
situacidn y avisara a todo el colegio, activando la alarma interna (timbre patio
central)

Coordinacion La asistente encargada del timbre activard la alarma para tomar los resguardos
Correspondientes y a la vez comenzar con el proceso de evacuacion.

Procedimiento de Evacuacién Los cursos y funcionarios del establecimiento, evacuaran hacia las zonas
designadas previamente.

Los monitores de cada una de las dreas deben ayudar en la evacuacion.

Los docentes deben estar al tanto de la cantidad de estudiantes en el curso, con
el objetivo de contarlos y si falta alguno dar aviso inmediato a los monitores.




Evaluaciéon Primaria ¢Hubo alguna dificultad? ¢ Hubo algun dafio en dependencias o a algin miembro
del colegio?

El director o quien lo supla en conjunto con el comité de seguridad escolar,
Decisiones tomaran las primeras decisiones sobre dar aviso a organismos de respuesta
como bomberos, carabineros, samu, etc.

Esta va a depender de la magnitud del incendio o el informe que entregue
bomberos una vez que llegue al colegio y haga un chequeo por todas las
dependencias. Una vez realizada esta accidn se retorna a clases o se suspenden
las actividades, comunicando a los apoderados de los estudiantes de 1er ciclo,
segundo ciclo y educacién parvularia para que acudan a retirarlos.

Evaluacién Secundaria

Una vez que acontecié la emergencia, se hace necesario citar a reunion al comité
Readecuacion de seguridad escolar, con el objetivo de tomar medidas correctivas para que lo
sucedido no vuelva a ocurrir.

Para hacer un correcto Plan de contingencia en caso de un incendio se requiere que los encargados procedan
de acuerdo con las siguientes instrucciones:

Coordinador General:

Informar estado de alerta en el establecimiento.

El coordinador general deberd evaluar si se requiere llamar a bomberos, sino él debe utilizar hasta 2
extintores para poder apagar el fuego. En caso de no hacerlo, se da la orden de evacuacidn del colegio.
Se debe cortar el suministro eléctrico y de gas.

En caso que se requiera establecer contacto inmediato con los servicios de emergencia (bomberos,
carabineros, samu, etc.)

Procurar mantener el orden para poder tener las vias de acceso expeditas en caso de que se necesite de
ambulancias para el traslado de personas heridas.

Asegurarse de que no quede ningun integrante del colegio al interior de éste.

Una vez finalizado el operativo, se deben evaluar las condiciones e informar al director para tomar una
decision asertiva.

Monitores:

En caso de encontrarse alejado del lugar de su responsabilidad, utilice el camino mds corto y seguro para
regresar (sélo en caso de que se pueda, sino se debe mantener en el lugar que se encuentra).

Procurar que todas aquellas personas que se encuentren cerca del sector afectado se alejen por precaucidn.
Si el fuego es controlabley si esta capacitado utilice hasta 2 extintores para apagar el fuego. En caso contrario
debera dar aviso al coordinador para dar comienzo a la evacuacion.

Si se hace efectiva la evacuacién, debera preocuparse que no queden personas en la zona afectada.

Dirigirse con mucho cuidado a la zona de seguridad.

En caso de que sea necesario, se debera evacuar hacia el exterior del establecimiento, hasta que el
coordinador lo determine.

Una vez finalizado el estado de emergencia, se debe evaluar el procedimiento utilizado.



Los demas integrantes del Establecimiento:

Mantener la calma.

Si usted se encuentra en la zona afectada, utilice extintores (hasta 2 solo para apagar los fuegos incipientes),
solo en caso de estar capacitado(a), en caso contrario, debera dirigirse a la zona de seguridad.

Estar atento a las indicaciones de los monitores y el coordinador en caso de que haya que evacuar al exterior
del colegio.

Si se encuentra en el segundo piso, debera bajar las escaleras por el costado derecho, tomarse del pasamanos
con mucha precaucién y mirando los peldafios.

En caso de encontrarse en un lugar con demasiado humo, recuerde ir lo mas cerca del suelo (agachado), ya
gue ahi encontrard aire limpio.

ASIGNACION DE ROLES Y FUNCIONES EN CASO DE INCENDIO

La docente debera abrir la puerta, mientras la asistente debe preocuparse de todos los y

PROFESORAS DE las estudiantes para abandonar la sala de clases. Una vez que estén todos listos
EDUCACION abandonar la sala en orden y tomados de la cuerda se deben dirigir a la zona de seguridad,
PARVULARIA en caso de evacuar fuera del establecimiento, se deben dirigir a la entrada del parque el

Y ASISTENTES DE AULA Patagual para mayor seguridad.

El inspector de EPA o quien lo supla debe asegurarse de que todas las dependencias de

INSPECTOR ese sector estén evacuadas y sin funcionarios ni estudiantes.

TERAPEUTA En caso de encontrarse con alumnos(as), debera evacuar a la zona de seguridad y en
OCUPACIONALY/o caso de evacuar del establecimiento, lo debe hacer por la puerta que da a
FONOAUDIOLOGA calle Prat.

Cada docente guia debe designar un zapador que es el encargado de abrir la puerta, luego

el profesor debe ubicarse en la puerta y solicitar a la asistente que se preocupe que los
TODOS LOS CURSOS DEL | estudiantes comiencen a abandonar la sala de clases en completo orden, tomados de la

PRIMER CICLO cuerda el/la docente abandona la sala con los primeros estudiantes y luego la asistente
19348 se preocupara de verificar que no quede ningun estudiante en la sala para cerrar el grupo
y acompafiarlos. Finalmente deben estar atentos a las indicaciones que se entregardn

para hacer abandono del establecimiento si fuera necesario.




TODOS LOS CURSOS DEL
SEGUNDO CICLO
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Cada docente guia debe designar un zapador que es el encargado de abrir la puerta, luego

el profesor que se encuentre en clases durante el momento del siniestro, debe ubicarse
en la puerta y solicitar a los estudiantes que comiencen a abandonar la sala de clases en
completo orden, el profesor ordena a los alumnos y alumnas fuera de la sala, luego
verifica que no quede nadie al interior de ésta y comienzan a bajar en calma, mirando
hacia abajo y tomados del pasamanos de la escalera para evacuar segun indicaciones que
se entregardn para hacer abandono del establecimiento si fuera necesario.




ENCARGADA DEL Debe cerrar la llave de paso del gas
COMEDOR GRANDE

ENCARGADA DEL Debe cerrar la llave de paso del gas
COMEDOR CHICO

MIRTHA LEIVA, NATALY
VERDEJO y TANIA CATALDO

O quien los supla, chequearan que en los bafios y comedores del colegio no se
encuentre ningln estudiante y si se encuentra alguin estudiante en esas
dependencias, deberan acompafarlos a la zona de evacuacién.

LUIS REYES y ANTONIO MINAI O quien los supla, deberan acompafiar en el traslado de los estudiantes del

primery segundo ciclo a las zonas de seguridad al exterior del establecimiento.

MIGUEL MOYANO

O quien lo supla, deberd cortar la luz y ademads quedarse en el establecimiento
acompafiando a bomberos y al encargado de seguridad del colegio para evitar
gue desconocidos puedan ingresar al

establecimiento.

TODAS
PROFESIONALES DEL PIE

Deberdn dirigirse a la zona de evacuacién, acompafando a docentes, asistentes
y estudiantes y en caso que haya que evacuar al exterior del establecimiento,
deben dirigirse con el grupo hacia calle O’Higgins para colaborar con la
proteccion, ordeny

cuidado de todos los estudiantes.




O quien la supla sera la encargada de abrir el portdon principal del establecimiento

para que los docentes, asistentes y estudiantes puedan hacer abandono de este, en

PAMELA CHAMORRO - ~
completa calma y tranquilidad. Luego de ello acompafiard a los docentes para

resguardar la seguridad de las/os estudiantes.

O quien la supla serd la encargada de dar aviso de incendio por intermedio del
megafono o del timbre que exista en esos momentos. En caso de que existan
apoderados en el colegio, los acompafiara a la salida de este para que puedan estar
seguras/os, en caso contrario, se realizard el chequeo de los estudiantes vy
funcionarios por todo el pabellén principal del colegio.

REBECA ASTUDILLO

O quien la supla, en caso de que existan estudiantes en el CRA y sala de enlaces, ella
se encargara de trasladarlos a la zona de seguridad y si es necesario evacuar hacia

ANA CASTILLO . . ~ . . .
el exterior del colegio, ella los acompafiard y brindara seguridad.

O quien la supla, en caso de estar con estudiantes, los acompanard a la zona de
FRANCISCAFIGUEROA | segyridad respectiva, brindando contencién y seguridad.

O quien la supla, en un principio sera la encargada de comunicarse con bomberos,
carabineros y/o Cesfam para dar aviso sobre la emergencia que esta afectando al
SANEL ARCE GONZALEZ establecimiento. Una vez avisado a los organismos pertinentes, acompafiara a los
docentes en el cuidado y proteccién de los estudiantes en las zonas de seguridad o en
el sector que se encuentren si se ha evacuado al exterior del colegio.

O quien la supla, supervisard que los estudiantes estén con sus profesores al momento
YEANANY MUNOZ de comenzar con la evacuacion del establecimiento y luego acompafiard a los docentes

ALEGRE en el cuidado y proteccidn de las/os estudiantes en las zonas de seguridad o en el
sector que se encuentren si se ha evacuado al exterior del colegio.

O quien la supla, supervisara que los estudiantes estén con sus profesores al momento de
NATALIA MOREL comenzar con la evacuacién del establecimiento y luego acompafiard a los docentes en el

CARCEY cuidado y proteccion de los estudiantes en las zonas de seguridad o en el sector que se
encuentren si se ha evacuado al exterior del colegio.




CLAUDIO
GUTIERREZ
MENESES

O quien lo supla, supervisard que los estudiantes estén con sus profesores al momento de
comenzar con la evacuacion del establecimiento y luego acompaiiara a los docentes en el
cuidado y proteccion de los estudiantes en las zonas de seguridad o en el sector que se
encuentren si se ha evacuado al exterior del colegio.

SUSANA FARIAS
BUSTAMANTE

O quien la supla, dara el aviso inicial del siniestro por el micréfono, si el micréfono no esta
operativo se entregardn indicaciones por el megafono. Luego se debe esperar a que llegue
bomberos y serd ella la que debe acompanar al encargado del operativo para entregar
informacién del colegio, las instalaciones, los estudiantes, funcionarios, etc.




PROCEDIMIENTO/PROTOCOLO EN CASO DE SISMO

PROCEDIMIENTO

PROTOCOLO EN CASO DE SISMO

En caso de sismo se debe
avisar a:

Encargada de local

Alerta

Movimiento telurico

Alerta Interna

Timbre intermitente del patio central

Alarma Externa

Llamar a carabineros y/o Samu, en caso de que se requiera.

Comunicacion e Informacion

Segun nuestro PISE, se tocara un timbre intermitente (timbre del patio central)
durante 30 segundos aproximadamente, los estudiantes se protegerdn al interior
de la sala de clases. Una vez que se toque la nueva alarma (megafono, pito, etc.),
los estudiantes haran abandono de la sala para dirigirse a las zonas de seguridad
destinadas para cada curso.

Coordinacion

El (la) encargado(a) de la alarma debera estar atento(a) para activar la alarma.
El (la) encargado(a) de abrir el portdn principal (patio central) y la puerta del
sector Prat deberan estar atentos(as) para evitar fuga de los estudiantes.

Procedimiento de Evacuacion

Cada curso debera evacuar a la zona demarcada y asignada previamente.
Los monitores deberan entregar informacion clara y colaborar en el
procedimiento de evacuacion, entregando tranquilidad y calma a los estudiantes.

Evaluacién Primaria

¢Hubo alguna dificultad? ¢ Hubo algun dafio en dependencias o a algin miembro
del colegio?

Decisiones

El director en conjunto con el comité de seguridad escolar, tomaran las primeras
decisiones sobre avisar a organismos de respuesta como bomberos, carabineros,
Samu, etc; en caso de ser necesario.

Evaluacién Secundaria

Esta va a depender de la magnitud del incendio o el informe que entregue
bomberos una vez que llegue al colegio y haga un chequeo por todas las
dependencias. Una vez realizada esta accidn se retorna a clases o se suspenden
las actividades, comunicando a los apoderados de los estudiantes de 1er ciclo,
pre basica, segundo ciclo, escuela de lenguaje para que acudan a retirarlos.

Readecuacion

Una vez que acontecié la emergencia, se hace necesario citar a reunion al comité
de seguridad escolar, con el objetivo de tomar medidas correctivas para que lo
sucedido no vuelva a ocurrir.




El coordinador general: Al iniciarse un movimiento telurico, debera proceder de la siguiente manera:

Durante el sismo:
1. Tocar el timbre del patio central de forma intermitente por aproximadamente 30 segundos,
siempre y cuando la red eléctrica lo permita, en caso contrario se dard la sefial de alerta con
el megafono.

2. Generar calma y tranquilidad a todos los funcionarios, alumnos y apoderados que se
encuentren en el colegio.
3. Dirigirse a la zona de seguridad establecida previamente. En caso de encontrarse en
sala de clases deberd protegerse bajo la mesa o el escritorio.
4, Asegurarse de que cada uno de los monitores se encuentre controlando la situacién en el

lugar que se asignd previamente.

Después del sismo:

1. Se activard el megafono o la alarma para que los estudiantes hagan abandono de su sala de
clases y puedan ubicarse en zona de seguridad.
2. Una vez que los estudiantes se encuentren en zona de seguridad, se debera promover la

calma vy la tranquilidad.
El Monitor: Al iniciarse un movimiento teldrico, deberd proceder de la siguiente manera:

Durante el sismo:

Mantener la calma

2. Dirigirse a la zona de seguridad establecida previamente. En caso de encontrarse en
sala de clases debera protegerse bajo la mesa o el escritorio.

Después del sismo:

1. Por intermedio del megafono se entregaran indicaciones para que los estudiantes hagan
abandono de su sala de clases y puedan ubicarse en zona de seguridad.
2. Una vez que los estudiantes se encuentren en zona de seguridad, se debera promover la
calmay la tranquilidad.
3. Al finalizar el movimiento sismico, se debe evaluar el procedimiento y los dafios de
personas y/o estructurales (si es que los hay), para efectuar el catastro final.
4, Informar al coordinador general los resultados y novedades acontecidas a raiz del

movimiento sismico.
El Monitor de Aula: Al iniciarse un movimiento telurico, deberd proceder de la siguiente manera:
Durante el sismo:

1. Dar las indicaciones a los estudiantes para permanecer en sala, transmitir calma y serenidad y
gue dejen de lado lo que estan haciendo.
2. Si se encuentran al interior de la sala de clases, que los estudiantes junto a su profesor
(monitor) se protejan bajo la mesa y/o escritorio.
3. Indicar a todos los estudiantes que deben alejarse de las ventanas y sectores de riesgos al

interior de la sala.

4, El zapador debe abrir la puerta para que las/os estudiantes comiencen a abandonar la
sala en silencio y en completo orden.
Después del sismo:
1. El monitor debe estar atento a la activacidn de la alarma de emergencias para indicar a

los alumnosy alumnas que deben hacer abandono de la sala de clases.
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ventanas.
3. Deberd permanecer hasta el final y asegurarse de que todos los estudiantes hayan
abandonado la sala de clases.
4, Si se encuentra en el segundo piso debe bajar las escaleras con calma, por el lado derecho,
afirmdndose  del pasamanos, mirando los peldafios y sin gritar ni apresurarse.
5. Si ya se encuentran en la zona de seguridad, debe verificar que se encuentren todos los

estudiantes
y colaborar en la realizacién del circulo de la vida, donde las alumnas forman un circulo y los alumnos
forman otro circulo, pero rodeando y protegiendo a sus compafieras.

6. Si ya finalizé el movimiento sismico debe estar atento a las indicaciones entregadas por el
coordinador.

El resto de los funcionarios del Colegio:

Al iniciarse un movimiento teldrico, deberd proceder de la siguiente manera:

Durante el sismo:

1. Deben mantener la calma, si tiene asignada una responsabilidad preocuparse por cumplirla a
cabalidad, si no es asi debera apoyar al resto del personal con el cuidado de las/os
estudiantes.

Después del sismo:

1. Todos los funcionarios deben estar atentos a la activacién de la alarma de emergencias.

2. Deben dirigirse a la zona de seguridad y esperar las indicaciones entregadas por el coordinador
general.

3. En caso de que haya que hacer abandono del establecimiento, preocuparse por las personas

mas

vulnerables (personas nerviosas, con ansiedad, personas con capacidad reducida, etc.).

4, Esperar pacientemente las indicaciones del coordinador general.



ASIGNACION DE ROLES Y FUNCIONES EN CASO DE SISMO

La docente debe abrir |la puerta y entregar tranquilidad a los/as alumnos/as para que
abandonen la sala tomados de la mano, mientras la asistente comprobara que estan

DOCENTES DE EDUCACION todos fuera de la sala y que no queda ningtn alumno(a) al interior de ésta, se
PARVULARIA ordenaran y se dirigirdn a las zonas de seguridad, en caso de evacuar fuera del
establecimiento deben dirigirse a la puerta de calle Prat para finalmente tomar
destino del parque el Patagual para mayor seguridad.
El inspector de EPA o quien lo supla debe asegurarse de que todas las dependencias
INSPECTOR de ese sector estén evacuadas y sin funcionarios ni estudiantes al interior de las
salas.
En caso de encontrarse con alumnos(as), debera evacuar hacia la zona de seguridad
TERAPEUTA OCUPACIONAL ubicada en Educacion Parvularia.

PROFESORES(AS) Y
ASISTENTES
12a4¢

Cada docente guia debe designar un zapador que es el encargado de abrir la puerta o
en caso contrario la asistente, luego el/la docente debe ubicarse en la puertay
solicitar a la asistente que se preocupe que los estudiantes comiencen a abandonar la
sala de clases en completo orden, la profesora abandona la sala con los primeros
estudiantes tomados de la mano, luego se incorpora el resto y finalmente la asistente
se preocupara de verificar que no quede ningun estudiante en la sala para cerrar el
grupo y acompafiar a los alumnos y alumnas a la zona de seguridad ubicada en el
patio central.

TODOS LOS CURSOS DEL
SEGUNDO CICLO
52262

Cada docente que se encuentre en la sala debe pedirle al zapador que abra la puerta,
luego el profesor debe ubicarse en la puerta y solicitar a los estudiantes que
comiencen a abandonar la sala de clases en completo orden, el profesor ordena alos
alumnos y alumnas fuera de la sala, luego verifica que no quede nadie al interiory
comienzan a bajar en absoluta calma, mirando hacia abajo y tomados del pasamanos
de la escalera para prevenir accidentes y asi evacuar a la zona de seguridad




e
ubicada en el patio central.




Debe cerrar la llave de paso del gas. Luego de ello deberdn dirigirse a la zona de

ENCARGADA DEL COMEDOR 1ad en el colei
GRANDE seguridad en el colegio.
Debe cerrar la llave de paso del gas. Luego de ello deberdn dirigirse a la zona de
ENCARGADA DEL COMEDOR . .
CHICO seguridad en el colegio.

MIRTHA LEIVA, NATALY
VERDEJO y TANIA CATALDO

Chequeardn que en los bafos y comedores del colegio no se encuentre ningin
estudiante y si se encuentra algun estudiante en esas dependencias, deberan dirigirse
con ellos a la zona de seguridad ubicada en el patio central.

LUIS REYES y ANTONIO
MINAI

Deberan acompaiiar en el traslado de los estudiantes del segundo ciclo a las zonas
de seguridad para entregar tranquilidad y resguardar la integridad de las y los
estudiantes.

PAMELA CHAMORRO

Debera cortar la luz y dirigirse a la zona de seguridad para entregar tranquilidad y
resguardar la integridad de las y los estudiantes.

TODAS LAS PROFESIONALES
DEL PIE

Aquellas que se encuentren en aula, deberan colaborar con él o la docente en el
cuidado de aquellos estudiantes que pertenecen al programa de integracién, con el
objetivo de asegurar la calma, tranquilidad y proteccion a cada uno de ellos, una vez
gue se dirijan a la zona de seguridad ubicada en el patio central.

Las que se encuentren en la oficina atendiendo a estudiantes, deberan dejar a las/os
estudiantes en la zona de seguridad ubicada en el patio central y luego de ello
ubicarse en el portdn para evitar alguna fuga de estudiantes.




ASISTENTES DE AULA DE
LAS MODALIDADES DE
EPAY E.G.B.

En primera instancia deberan colocarse el chaleco reflectante y abrir la puerta de la
sala, mientras dura el movimiento sismico, deben preocuparse que las/os
estudiantes se ubiquen debajo de la mesa y una vez finalizado el sismo, debera
preocuparse que no quede nadie en la sala de clases, para luego acompafar y cerrar
el grupo, dirigiéndose a la zona de seguridad.

PAMELA CHAMORRO
GUTIERREZ

O quien la supla, serd la encargada de abrir el portdn principal del establecimiento
para que las y los estudiantes, docentes y asistentes puedan evacuar a la zona de
seguridad externa (si es que se requiere) que tiene el colegio en caso de un sismo de
alta intensidad.

SIMON ALVAREZ PENA

O quien la supla, serd la encargada de dar aviso de sismo por intermedio del megafono
o del timbre que exista en esos momentos. Luego debe abrir el portén en caso de que
se requiera de evacuacion.

CLAUDIA PENA LANG

O quien la supla, colaborard a los docentes en el traslado de los estudiantes a la
zona de seguridad y si se requiere evacuar al exterior del colegio deben brindar
proteccién y seguridad a los/as alumnos/as.

ANA CASTILLO SEGUEL

O quien la supla, en caso de que existan estudiantes en el CRAy en sala de enlaces,
ella se encargara de trasladarlos a la zona de seguridad y si es necesario evacuar
hacia el exterior del colegio, ella los acompafard y brindarad seguridad.

FRANCISCA FIGUEROA
LUBBERT

O quien la supla, supervisara que las y los estudiantes se encuentren en las zonas de
seguridad junto a sus cursos, y ademas brindara contencion y apoyo emocional a las
y los estudiantes que lo Requieran




SANEL ARCE GONZALEZ

O quien la supla, tendra la prioridad de preocuparse de su area (PIE), de que todas
las profesionales de su drea se encuentren con las y los estudiantes brindando
tranquilidad y seguridad al momento de evacuar.

SUSANA FARIAS
BUSTAMANTE

O quien la supla, dara el aviso inicial del sismo, ademas entregara instrucciones por
micréfono (mientras haya luz) que comiencen a evacuar lentamente y que se dirijan
a las zonas de seguridad de cada uno de los cursos.

Supervisard que los estudiantes estén con sus profesores al momento de comenzar
con la evacuacion a la zona de seguridad, luego acompaniara a los docentes en el
cuidado y proteccién de los estudiantes en dicho sector.

NATALIA MOREL
CARCEY

O quien la supla, supervisara que los estudiantes estén con sus profesores al
momento de comenzar con la evacuacion a la zona de seguridad, luego acompaiiara
a la docente de PRE BASICA en el cuidado y proteccién de los estudiantes en dicho
sector.

CLAUDIO GUTIERREZ
MENESES

O quien lo supla, supervisara que los estudiantes estén con sus profesores al
momento de comenzar con la  evacuacion a la zona de seguridad, luego
acompafiara a los docentes en el cuidado y proteccién de los estudiantes en dicho
sector.

En caso de ser un terremoto se adoptara el protocolo del tiempo que corresponde a cada uno(a) de los(as)
funcionarios del establecimiento para retirarse a su hogar. Mientras el inspector general, el director, la
jefa de UTP entregaran a los padres y/o apoderados a las y los estudiantes.
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DIAGNOSTICO DE RIESGO, CAPACIDADES Y RECURSOS DEL COLEGIO

PATAGUAL

COLEGIO

De acuerdo con un diagndstico realizado en nuestro establecimiento por bomberos de la comuna de
Olmué, se ha detectado que existen factores de riesgo externos que pueden provocar o alterar el normal
funcionamiento del establecimiento en situaciones como: lluvia (temporal), incendio u otros factores
climdticos naturales. A continuacién, se mencionan las zonas de alta vulnerabilidad y que pueden ser un
foco de conflictos en algin momento determinado:



1.- Canal: Al costado norte del colegio se encuentra un canal que en estos momentos esta sin agua, sin
embargo, en caso de que existan precipitaciones que provoquen el desborde del canal, debemos
resguardarnos y evacuar hacia el sector este del colegio, es decir, hacia calle O’Higgins.



2.- Patagual: En el Anfiteatro el Patagual existen galerias que se utilizan afno a afio en el festival del huaso
de Olmué, si bien es cierto, llevan bastante tiempo soportando el paso de los afios, debemos estar
atentos, ya que, ante un movimiento tellrico de altas proporciones, significa que esas galerias pueden
ceder y caer al costado oeste de nuestro colegio, por tanto, se requiere la evacuacion a las zonas de
seguridad que se encuentran demarcadas en el patio central del colegio. De igual forma hay arboles que
se encuentran en el Anfiteatro el Patagual que embellecen el lugar, pero ante un evento sismico.

3.- Banco Estado: A nivel nacional existe delincuencia en todo orden de cosas, y al tener a nuestro lado
un banco, en cualquier momento puede existir un asalto y para ello nuestros estudiantes, junto a sus
profesoras y asistentes, deberan evacuar hacia el patio central del establecimiento, con el objetivo de
resguardad su integridad y seguridad.

4.- Palmera ubicada en el ingreso del colegio: El nivel de riesgo con la palmera no es muy alto, ya que ha
estado bastante tiempo en ese lugar, sin embargo, puede ocurrir un accidente con algun vehiculo que la
choque y esta caiga, provocando dafios estructurales o a personas que transiten por ahi en ese momento.

METODOLOGIA DE TRABAJO PARA ABORDAR ASPECTOS PREVENTIVOS Y DE
RESPUESTA

Como encargados de la seguridad de nuestra comunidad educativa, nos vemos con la obligacion
de tomar medidas preventivas en post de la tranquilidad y resguardo de la integridad de todos los que
forman esta institucion educativa. A raiz de ello debemos proporcionar instancias de perfeccionamiento
continuo a partir del desarrollo o ejecucién de ejercicios que permitan adquirir los habitos necesarios de
prevencion.

A continuacidn, se indica los pasos a considerar para el desarrollo de la ejercitacion:

o Se deben realizar desde lo mas simple hacia lo mas complejo, de esta forma se pone a prueba
cada elemento que contenga el Plan Integral de Seguridad Escolar.

o En los ejercicios que se realicen es muy importante involucrar cada vez a un nimero mayor de
personas que integran la comunidad escolar.

® Para probar distintos aspectos del Plan Integral de Seguridad Escolar, se deben efectuar ejercicios
en todo momento mientras el estudiante se encuentra al interior del establecimiento, ya sea en
clases, recreo, colacidn, a la salida, etc. Con el objetivo de poner en practica todas las etapas del
programa.

o Definir un Equipo Organizador, quienes disefiaran, coordinaran y ejecutaran el ejercicio. Este
debe estar presidido por el Encargado de seguridad del colegio con parte del comité.

o El mismo Comité de Seguridad Escolar, se encargara de observar y guiar el desarrollo del ejercicio,
sin asumir roles al interior de este. Evaluaran el ejercicio, de acuerdo con los objetivos que se han
trazado previamente.

® Definir el Escenario de Crisis: Este simulara el area geografica o fisica donde se desarrollara el
simulacro. Los participantes deben tener siempre en cuenta que deben imaginar que el evento
gue estan simulando, efectivamente se produce en el area fisica que ficticiamente estan
recreando. Por ejemplo: incendio en el comedor.



PROCEDIMIENTO/PROTOCOLO EN CASO DE FUGA DE GAS

En caso de que exista una fuga de gas, todos los miembros del establecimiento deben cumplir con el
siguiente procedimiento:

1. Sellamard en primera instancia al encargado del plan de seguridad o en su defecto al director del
colegio para constatar si efectivamente hay fuga de gas.

2. Si existe fuga de gas, se tocard un timbre de manera intermitente para que las y los estudiantes
se dirijan a la zona de seguridad ubicada en el patio central con su respectivo profesor, mientras
el encargado de seguridad coordina la salida de los cursos. En caso de que la fuga no permita
mantenernos al interior del colegio, se procedera a evacuar al exterior de éste, donde cada
docente con su respectiva asistente se encargara de su curso y todos los demds funcionarios
acompafaran en el procedimiento brindando tranquilidad, contencién y seguridad a las y los
estudiantes.

3. La sra. Sanel Arce Gonzalez sera la encargada de llamar a los organismos competentes de la
comuna para que nos colaboren en el procedimiento para enfrentar de buena forma esta
emergencia.

4. Mientras las y los estudiantes permanecen en las zonas de seguridad, se permitira el ingreso de
los organismos pertinentes para que procedan con el protocolo.

5. Por ninglin motivo se debe utilizar celulares y/o aparatos eléctricos.

6. En caso de que exista inconveniente con algun estudiante producto de la emanacién de gas
(intoxicacion, desmayos, problemas respiratorios), la asistente Rebeca Astudillo o Pamela
Chamorro Gutiérrez llamaran al apoderado para informar lo sucedido, mientras las y los
estudiantes afectados se derivan al CESFAM de la comuna acompafiados por Asistentes de la
educacion con las fichas de matricula, dénde estan incorporadas las indicaciones médicas (grupo
de sangre, alergias, etc.) por cada uno de las y los estudiantes.

7. Unavez que haya sido abordada la emergencia, se esperara el alta por parte de los profesionales
del servicio de salud para continuar con las clases regulares.

PROCEDIMIENTO/PROTOCOLO EN CASO DE ARTEFACTO EXPLOSIVO

Si cualquier funcionario, estudiante o apoderado sospecha de un bulto o paquete con caracteristicas
sospechosas y que haya sido olvidado por alguien, debe realizar el siguiente procedimiento:

1. Avisar al primer monitor que se encuentre cerca o directamente al coordinador general.

2. Alejarse del lugar y si hay mas personas (funcionarios, alumnos, apoderados, visitas, etc.) indicar
gue deben alejarse del sector por seguridad.

3. El coordinador deberd comprobar en terreno que efectivamente existe un bulto, paquete, maletin

o bolso sospechoso, debera avisar a la monitora de comunicaciones externas para que haga el llamado a
carabineros o bomberos.
4, Mantener la zona resguardada y asegurarse de que nadie transite por ese sector.



PROCEDIMIENTO/PROTOCOLO EN CASO DE ACCIDENTE ESCOLAR

El Protocolo de accidentes escolares forma parte del Plan de Seguridad Escolar con el que todo establecimiento
educacional debe contar y cumple con la funcidon de sistematizar una serie de acciones determinadas ante un
accidente.

Un accidente escolar es toda lesidn que un estudiante pueda sufrir a causa o en el desarrollo de actividades escolares
que, por su gravedad, traigan como consecuencia incapacidad o dafo. Dentro de esta categoria se considera también
los accidentes que puedan sufrir los estudiantes en el trayecto desde y hasta sus establecimientos educacionales. En
caso de accidente escolar todos los/as estudiantes, tanto de la educacién Parvularia, basica y media, estan afectos al
Seguro Escolar desde el instante en que se matriculen en el colegio.

Frente a cualquier situacién que altere el normal desarrollo de las y los estudiantes al interior del local, producto de
un accidente en su jornada habitual de trabajo, el procedimiento que se debe adoptar es el siguiente:

El estudiante sufre un accidente “con ocasion” de sus estudios cuando existe una causa indirecta,
por ejemplo, cuando un estudiante sufre una lesién camino a la sala de clases o al casino del
establecimiento educacional.

Ante la ocurrencia de un accidente escolar, el Estado de Chile cuenta con un “Seguro de accidentes
escolares” que cubre a todos a todos los estudiantes.

Beneficiarios: Son beneficiarios todos los/as estudiante que tengan la calidad de alumno regular
de establecimientos subvencionados o particulares, del nivel de transicién de la educacién
parvularia, de ensefianza basica, media, técnico profesional, universitario, institutos profesionales,
centros de formacidn técnica dependientes del estado o reconocidos por él.

Denuncia del accidente: Se efectia en el Servicio de Salud Publica, por medio del “Formulario de
Declaracion Individual de Accidente Escolar”.

Beneficios médicos y pensiones:
Los beneficios contemplados son:

® Atencidon médica, quirdrgica y dental
Hospitalizaciones, medicamentos y productos farmacéuticos
Protesis y aparatos ortopédicos y su reparacion
Rehabilitacién fisica y reeducacién profesional
Gastos de traslado para el otorgamiento de las prestaciones
Pensiones de invalidez
Cuota mortuoria

Teniendo presente las definiciones anteriores, y siguiendo las normas dictadas por el Mineduc,
frente a un accidente escolar, nuestro establecimiento educacional aplicara el siguiente protocolo.

En caso de accidentes Escolares dentro de establecimiento educacional:

1. Accidentes escolares leves: Son aquellos accidentes que sélo requieren una atencion
primaria, como golpes suaves, heridas superficiales.



e El/la estudiante sera llevado a Inspectoria, ird acompafiado de un asistente de la educacion,
0 un compafiero de curso u otro estudiante que quiera colaborar.
e La persona encargada en el lugar revisard, evaluard y atendera al alumno.

® Se comunicara la situacién a su apoderado, dejando que el alumno también hable con él,
para que él, silo prefiere, decida venir a buscarlo al establecimiento.

e El establecimiento no estd autorizado para administrar medicamentos, sélo se pueden
brindar las primeras atenciones, pudiendo dar tés naturales o de hierbas y curaciones
simples.

e Se entregard al alumno, o al apoderado en caso de decidir venir a buscarlo, el Formulario
de Declaracién Individual de Accidente Escolar, completado y timbrado. Quedando en el
colegio la copia correspondiente.

e En este caso de accidentes el colegio no trasladara alumnos al servicio de salud.

Accidentes Escolares Menos Graves: Son aquellos accidentes en los que se necesita de
asistencia médica, como heridas profundas, golpes en la cabeza u otra parte del cuerpo,
desmayos, torceduras, etc.

e Considerando la gravedad del accidente, se decidira si es pertinente el uso de camilla para
trasladar al alumno a la sala de primeros auxilios. El/la estudiante siempre debe ir
acompafiado/a de un profesor, o un asistente de la educacién.

e La persona encargada en el lugar revisard, evaluard y atendera al estudiante.

® Se comunicara la situacién a sus apoderados, dejando, en lo posible, que el alumno también
hable con ellos.

® En lo posible seran los mismos apoderados quienes, si lo estiman necesario, trasladen al
alumno al centro asistencial. En caso que el apoderado no pudiera trasladar al alumno, y la

lesion amerita una atencidn hospitalaria urgente, sera un/a asistente de la educacién quien
acompafie al alumno al centro asistencial y se quede con él, hasta que lleguen los
apoderados, quienes continuaran con el proceso hospitalario.

® Se entregard al apoderado o al centro asistencial, segln corresponda, el Formulario de
Declaracién Individual de Accidente Escolar, completado y timbrado. Quedando en el
colegio la copia correspondiente.

Accidentes Escolares Graves: son aquellos accidentes en los que se requiere atencién médica
inmediata, como caidas de alturas, golpes fuertes en la cabeza u otra parte del cuerpo, heridas
profundas, fracturas, perdidas de conciencia prolongada.

En caso de golpes fuertes en la cabeza, fracturas o perdidas de conciencia prolongada, se
mantendra al alumno en el lugar del accidente, procurando inmovilizarlo, se evaluara y se le
administraran los primeros auxilios, alejando del lugar al resto de los alumnos.

Se llamard al servicio de salud, para que envien una ambulancia al establecimiento
educacional.

Se avisard a los apoderados, brindandoles en forma clara y precisa la informacién que dispone
el colegio, e indicandoles las medidas que se han tomado.

Se completara el Formulario de Declaracién individual de Accidente Escolar, timbrandolo y
dejando una copia en el colegio.

Un/a asistente de la educacion acompafiara al estudiante al centro asistencial y se quedara
con él, hasta que lleguen los apoderados, quienes continuaran con el proceso hospitalario.
Sélo en caso que el servicio de salud u otro organismo de traslado de heridos (ACHS), no
pudiera acudir a asistir al alumno accidentado. Y la gravedad del caso lo amerite, el colegio
trasladara al alumno al centro asistencial en forma particular.



En caso de accidentes Escolares fuera del establecimiento educacional:

1. Accidentes de trayecto: son accidentes ocurridos hacia o desde el colegio, por ejemplo,
dentro del bus escolar.
® Los apoderados deben informar de la situacion a inspectoria del colegio, dentro del
siguiente dia habil de ocurrido el accidente.
e Se les entregara el Formulario de Declaracién individual de Accidente Escolar, timbrandoloy
dejando una copia en el colegio.

2. Accidentes en salidas pedagdgicas o representaciones: son accidentes ocurridos fuera del
recinto educacional, pero en actividades donde las/os alumnas/os, estan representando al
colegio o en una salida autorizada por nuestro establecimiento.

e Los alumnos sélo pueden salir del colegio, con una autorizacién firmada por su apoderado.

e Para toda delegacidn, en lo posible, deben asistir por lo menos 2 adultos responsables, un
profesor y un asistente de la educacidon o apoderado. Uno de los cuales debe llevar celular
con el cual poder comunicarse.

e El profesor responsable debe llevar Formularios de Declaracién individual de Accidente
Escolar, timbrados. Y llevar la informacién de contacto de los apoderados de los alumnos que
van a su cargo, en caso de ser fuera de horarios de atencidén del colegio.

® En caso de accidentes, el profesor responsable debe actuar de igual manera que el protocolo
sefiala para accidentes dentro del establecimiento. Siendo él quien preste los primeros
auxilios y se comunique con el apoderado o el colegio para que informe a los apoderados.

e El profesor debe avisar a inspectoria del colegio cualquier accidente ocurrido. Y entregar la
copia del Formulario de Declaracion individual de Accidente Escolar, utilizado para su archivo.



ENTREGA DE LOS ESTUDIANTES A SUS FAMILIAS

Por estos dias la ocurrencia de un sismo provoca un alto grado de ansiedad y nerviosismo en la poblacién,
especialmente cuando los hijos no estan en los hogares o al cuidado directo de sus padres. En primer lugar,
debemos tener presente que en el Colegio su hijo se encuentra bajo vigilancia y proteccién, esto significa que su
desplazamiento debe ser sereno y en condiciones de seguridad.

La evidencia recogida en algunos colegios, después de sismos de cierta magnitud, ha demostrado que algunos
adultos llegan descontrolados a retirar a su hijo, este estado animico provoca en los nifios un estado de miedo que
los perjudica, por consiguiente, apelamos al autocontrol que los adultos debemos mantener, esto redundard en la
toma de buenas decisiones y por consiguiente en mayores niveles de seguridad. Recuerde jtrate de mantener la
calma!

¢Qué debo hacer para ir a buscar a mi hijo después de un sismo?

1. Sisu casa esta cerca del colegio evite venir en auto; prefiera hacerlo a pie. De esta manera evitamos una
congestidn innecesaria.

2. Los alumnos sélo podrdn ser retirados por el apoderado o la persona que Ud. pudiera designar.

3. Sélo el docente guia o alguna autoridad del Colegio estan facultados para entregar al alumno. En estos casos,

dirijase a alguna de estas personas pues debe consignar el retiro del alumno. Este gesto nos ayudard a mantener

el control de la poblacién escolar.

RETIRO DEL PERSONAL DEL ESTABLECIMIENTO LUEGO DE UN SISMO DE ALTA INTENSIDAD

1.- funcionarias mujeres con hijo/s menores de 10 afios 45 minutos

2.- funcionarias mujeres con hijo/s desde 11 a 18 afios 1 hora 30 minutos

3.- funcionarios varones con hijo/s menores de 10 afios 2 horas

4.- Mujeres con hijos menores de 18 afios 2 horas 15

5.- funcionarios varones con hijo/s desde 11 a 18 afios 2 horas 30 minutos

6.- funcionarias mujeres sin hijos 3 horas

7.-funcionarios varones sin hijos/ hijos mayores de 18 afios Retirado el ultimo alumno
8.- funcionarios varones sin hijos, director(a) e Inspector Retirado el ultimo alumno
General




LOCAL ADICIONAL

Establecimiento educacional

Colegio Ignacio Carrera Pinto (Local Central)

Nivel educacional

Ensefianza Media

Direccion

Av. Eastman 3391

Comuna/Region

Olmué / Valparaiso

N2 de pisos Dos
N2 de subterraneos Ninguno
Superficie construida m2 549.97 mt2

Generalidades

Edificio de material sélido completo

Integrantes del establecimiento

Numero de trabajadores

32

Numero de Estudiantes

453

Modalidades de ensefianza

Ensefianza General Bésica (7° y 8° basico) y Ensefianza Media

EQUIPAMIENTO DEL ESTABLECIMIENTO PARA EMERGENCIAS

Cantidad de extintores 13
Gabinete de red himeda Si Cantidad 02
Red seca No
lluminacién de emergencia Si
Altoparlantes Si
Pulsadores de emergencia Si Cantidad 01
Detectores de humo No

MARCO GENERAL DE ACCION

El presente Manual sintetiza los lineamientos centrales del Plan de Seguridad Escolar del Colegio Ignacio Carrera
Pinto, como marco global de accidn de nuestra institucion educativa.



- - |
OBJETIVOS DEL PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR

¢ Generar en la comunidad escolar del Colegio Ignacio Carrera Pinto una actitud de autoproteccién,
teniendo por sustento una responsabilidad colectiva frente a la seguridad.

¢ Suministrar a nuestros estudiantes un efectivo ambiente de seguridad integral mientras cumplen
con sus actividades formativas.

o Constituir en nuestro establecimiento educacional un modelo de proteccién y seguridad, replicable
en el hogar y en el barrio.

o Nuestro Colegio Ignacio Carrera Pinto disefiard estrategias necesarias para que se dé una respuesta
adecuada en caso de emergencia; para ello utilizaremos la metodologia ACCEDER, que se basa
en la elaboracién de planes operativos de respuesta, con el objetivo de determinar qué hacer en
una situacién de crisis y como superarla. Vale decir, la aplicacion de ACCEDER no debe esperar la
ocurrencia de una emergencia.

¢ El Colegio Ignacio Carrera Pinto, establecera un procedimiento normalizado de evacuacion para
todos los usuarios y ocupantes del establecimiento educacional a las zonas de seguridad que
estan demarcadas.

¢ Los encargados de la seguridad del Colegio Ignacio Carrera Pinto velaran por que el proceso de
evacuacioén pueda efectuarse de manera ordenada, evitando lesiones que puedan sufrir los
integrantes del establecimiento educacional durante la realizacién de ésta.

ROLES Y FUNCIONES DE LOS INTEGRANTES DEL COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR

La Direccion a cargo de la subdirectora, Sra. Cristina Figueroa Puente o quien la supla serd responsable de |a
seguridad en el Establecimiento, y es quien preside y apoya al Comité en sus actividades.



Se definen e indican las funciones de los integrantes del Comité:

Coordinador General: Este cargo lo ocupa el sr. Jorge Lagos Olivares Inspector General, en representacion de la
subdirectora, coordinard todas las acciones que implemente el Comité. Para el efectivo logro de su funcién, el
Coordinador debera integrar armdnicamente la participacion de cada uno de sus integrantes, utilizando los
recursos y medios efectivos de comunicacidn, tales como reuniones una vez al semestre al menos, simulacros e
informacidn relativa a la seguridad.

Representantes del Profesorado, alumnos, padres, apoderados y asistentes: Aportar su vision desde sus
correspondientes roles en relaciéon con la unidad educativa, cumplir con las acciones y tareas que para ellos
acuerde el Comité y proyectar o comunicar, hacia sus respectivos representados, la labor general del
establecimiento en materia de seguridad escolar.

Representantes de Carabineros y Bomberos: Constituyen instancias de apoyo técnico al Comité y su relacién
debera ser concretada oficialmente por el director y el jefe de la Unidad respectiva.

REPRESENTANTES COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR

Cargo Nombre

Director Claudio Gutiérrez Meneses
Subdirectora Maria Cristina Figueroa Puente
Inspector General Jorge Lagos Olivares
Representante del profesorado Carlos Torrales Astudillo
Representante de padres y apoderados Tamara Campos Novoa
Representante de Alumnado Katalina Guajardo
Representante Asistentes Viviana Ayala Catalan
Representante Asistentes profesionales Nataly Reyes Véliz
Representante del PIE Johanna Vargas Godoy




RESPONSABILIDADES EN CASO DE APLICAR EL P.I.S.E.

RESPONSABILIDAD

TITULAR

SUPLENTE

COORDINADOR GENERAL

Jorge Lagos Olivares

Claudio Gutiérrez Meneses

ENCARGADO(A)
PRIMEROS AUXILIOS

Maria Cristina Podea Figueroa

Viviana Ayala Cataldn

MONITOR(A) PRIMER

PISO Felipe Rodriguez Paulette San Martin
MONITOR
SEGUNDO PISO Francisco Arancibia Ana Astudillo Carmona

ENCARGADO(A) ALARMA

Leonor Aguilera Hernandez

Viviana Ayala Cataldn

ENCARGADO(A)
COMUNICACION EXTERNA

Viviana Ayala Catalan

Mabel Céspedes Pizarro

ENCARGADO(A) PORTON
PRINCIPAL SALIDA DE
EMERGENCIA

Jessica Morales Castro

Verdnica Cabezas Gutiérrez

ENCARGADO(A) PUERTA
INGRESO PRINCIPAL

Verdnica Cabezas Gutiérrez

Nicolas Cabezas Cabezas




FUNCIONES DENTRO DEL COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR

CARGO

FUNCIONES

Coordinador General

Conocer y comprender el Plan de Emergencia.

Liderary entregar tranquilidad en toda situacién de emergencia
que se presente en el establecimiento.

Coordinar con los equipos externos de emergencia los
procedimientos utilizados.

Generar los espacios necesarios para efectuar capacitaciones alos
distintos equipos de trabajo, por las instituciones pertinentes.

Participar en las reuniones del comité de seguridad escolar.

Encargado(a) Primeros Auxilios

Realizar los primeros auxilios y definir si existe necesidad de traslado a
algun estudiante, funcionario y/o apoderado que se encuentre en el
establecimiento al momento del episodio.

Participar en las reuniones que efectue el comité de seguridad.

Monitor(a) primer piso

Liderar la evacuacion segun corresponda.
Conocer y comprender el plan de seguridad.

Asegurarse que todos los estudiantes permanezcan en zona de
seguridad.

Generar tranquilidad y seguridad al momento de realizar la
evacuacion.

Participar en las reuniones que efectue el comité de seguridad.

Monitor(a) segundo piso

Liderar la evacuacion segun corresponda.
Conocer y comprender el plan de seguridad.

Asegurarse que todos los estudiantes permanezcan en zona de
seguridad.

Generar tranquilidad y seguridad al momento de realizar la
evacuacion.

Participar en las reuniones que efectue el comité de seguridad.

Encargado(a) de Alarma

Preocuparse de mantener los equipos operativos, considerando
baterias, cargas etc.

Mantener los elementos de seguridad en un lugar de facil acceso
ante cualquier eventualidad.

Participar en las reuniones que efectue el comité de seguridad.




e Informar de forma oportuna a padres y/o apoderados que

Encargado(a) Comunicacion Externa . ) PR ;
requieran informacidn oficial sobre la emergencia.

e Liderar la evacuacién segun corresponda.
e Conocery comprender el plan de seguridad.

® Asegurarse que todos los estudiantes permanezcan en zona de

Encargado(a) Portdn patio principal seguridad.

e Generar tranquilidad y seguridad al momento de realizar la
evacuacion.

e Participar en las reuniones que efectue el comité de seguridad.

e Liderar la evacuacién segun corresponda.
e Conocery comprender el plan de seguridad.

Encargado(a) puerta de

o e Abrirlamampara, luego el portdn de vidrio y finalmente la
acceso principal

puerta de acceso principal en caso de que sea necesario.

® Asegurarse que todos los estudiantes evacuen en forma segura
y entregando tranquilidad y seguridad.

e Participar enlas reuniones que efectue el comité de seguridad.

e Apoyar en las distintas instancias que se requiera de sus
servicios para eventuales simulacros y situaciones que lo
ameriten.

Representante de Bomberos

® Apoyar en las distintas instancias que se requiera de sus
servicios para eventuales simulacros y situaciones que lo
ameriten.

Representante de Carabineros




VIAS DE EVACUACION Y ZONAS DE SEGURIDAD

Vias de Evacuacion: El Colegio Ignacio Carrera Pinto, cuenta con zonas de evacuacién en los distintos sectores
donde se encuentra sefalizado e indicado en el plano de evacuacidn del Colegio.

Zonas de Seguridad: El local central cuenta con 2 zonas de seguridad internas, una se encuentra en el patio
principal (cancha de cemento) y la otra es la cancha de pasto, donde los distintos estamentos de nuestro colegio
se dirigen al momento de realizar una evacuacién.

A continuacién, se describe la distribucidn de los ocupantes hacia las zonas de seguridad sefialadas:

ZONA DE SEGURIDAD N° 1 (patio principal, cancha de cemento)
? Direccién
Inspectoria

2
?  Primer piso (salas de clases)
? Comedor

ZONA DE SEGURIDAD N° 2 (cancha de pasto)

Sala PIE

Sala CRA

Sala de enlaces

Laboratorio de Ciencias
Segundo piso (salas de clases)
Sala Profesores

VoV Y Y Y Y



PROCEDIMIENTO/PROTOCOLO EN CASO DE INCENDIO

PROCEDIMIENTO

En caso de deteccién de fuego o Inspector General del local adicional o subdirectora
humo se debe avisar a:

Alerta Deteccion de humo o fuego

Alerta Interna Timbre largo e intermitente

Alarma Externa Llamar a bomberos 132 — 332441488

Comunicacion e Informacién Aquella persona que detectd el humo o el fuego avisara de forma
inmediata al Inspector General o a subdirectora quien

determinara la magnitud de la situacién y avisara a todo el
colegio, activando la alarma interna y externa.

Coordinacion La asistente encargada del timbre activara la alarma para
tomar los resguardos correspondientes y a la vez comenzar con el
proceso de evacuacion.

Procedimiento de Evacuacién Los cursos y funcionarios del establecimiento evacuaran

hacia las zonas designadas previamente.

Los monitores de cada una de las dreas deben ayudarenla
evacuacion.

Los docentes deben estar al tanto de la cantidad de

estudiantes en el curso, con el objetivo de contarlos y si falta alguno
dar aviso inmediato a los monitores.

Evaluaciéon Primaria ¢Hubo alguna dificultad?
¢Hubo algin dafio en dependencias o a algin miembro del
colegio?

Decisiones El inspector general o quien lo supla, en conjunto con el comité de

seguridad escolar, tomaran las primeras decisiones sobre avisar a
organismos de respuesta como bomberos, carabineros, samu, etc.

Evaluacion Secundaria Esta va a depender de la magnitud del incendio o el informe que
entregue bomberos una vez que llegue al colegio y haga un chequeo
por todas las dependencias. Una vez realizada esta accion se retorna
a clases o se suspenden las actividades, comunicando a los
apoderados de los estudiantes de ensefianza media para que acudan
a retirarlos.

Readecuacion Una vez que acontecid la emergencia, se hace necesario citar a
reunion al comité de seguridad escolar, con el objetivo de tomar
medidas correctivas para que lo sucedido no vuelva a ocurrir.




Para hacer un correcto Plan de contingencia en caso de un incendio se requiere que los encargados procedan de
acuerdo con las siguientes instrucciones:

Coordinador General:

1. Informar estado de alerta en el establecimiento.

2. El coordinador general deberd evaluar si se requiere llamar a bomberos, sino él debe utilizar hasta 2
extintores solo para apagar los fuegos incipientes. En caso de no hacerlo, se da la orden de evacuacion del
colegio.

3. Se debe cortar el suministro eléctrico y de gas.

4, En caso de que se requiera establecer contacto inmediato con los servicios de emergencia (bomberos,

carabineros, samu, etc.)
5. Procurar mantener el orden para poder tener las vias de acceso expeditas en caso de que se necesite de

ambulancias para el traslado de personas heridas.

6. Asegurarse de que no quede ningun integrante del colegio al interior de éste.

7. Una vez finalizado el operativo, se deben evaluar las condiciones e informar al director para tomar una
decision asertiva.

Monitores:

1. En caso de encontrarse alejado del lugar de su responsabilidad, utilice el camino mas corto y seguro
para regresar (solo en caso de que se pueda, sino se debe mantener en el lugar que se encuentra).

2. Procurar que todas aquellas personas que se encuentren cerca del sector afectado se alejen por
precaucion.

3. Si el fuego es controlabley si esta capacitado utilice hasta 2 extintores para apagar el fuego. En caso
contrario  debera dar aviso al coordinador para dar comienzo a la evacuacion.

4, Si se hace efectiva la evacuacion, debera preocuparse que no queden personas en la zona afectada.

5. Dirigirse con mucho cuidado a la zona de seguridad.

6. En caso de que sea necesario, se debera evacuar hacia el exterior del establecimiento, hasta que el
coordinador lo determine.

7. Una vez finalizado el estado de emergencia, se debe evaluar el procedimiento utilizado.

Los demas integrantes del Establecimiento:

1. Mantener la calma.
Si usted se encuentra en la zona afectada, utilice extintores (hasta 2), solo en caso de estar capacitado(a),
en caso contrario, debera dirigirse a la zona de seguridad.

3. Estar atento a las indicaciones de los monitores y el coordinador en caso de que haya que evacuar al
exterior del colegio.

4. Si se encuentra en el segundo piso, deberd bajar las escaleras por el costado derecho, tomarse del
pasamanos con mucha precaucién y mirando los peldafios.

5. En caso de encontrarse en un lugar con demasiado humo, recuerde ir lo mas cerca del suelo (agachado),

ya que ahi encontrara aire limpio.



ASIGNACION DE ROLES Y FUNCIONES EN CASO DE INCENDIO

TODOS LOS CURSOS DEL LOCAL
ADICIONAL
7°a 4° E. Media

Cada docente que se encuentre en la sala debe pedirle al zapador que abra la
puerta, luego el profesor debe ubicarse en la puerta y solicitar a los estudiantes
gue comiencen a abandonar la sala de clases en completo orden, el profesor
ordena a los alumnos y alumnas fuera de la sala, luego verifica que no quede
nadie al interior y comienzan a abandonar la sala en absoluta calma, en caso de
estar en 2° piso debe evacuar mirando hacia abajo y tomados del pasamanos de
la escalera (2° piso) para prevenir accidentes y asi evacuar a la zona de seguridad
ubicada en el patio central y en caso que sea necesario evacuar al exterior del
colegio por el pasaje el Boldo a esperar que llegue bomberos.

ENCARGADA DEL COMEDOR

PATRICIA LEIVA LEIVA

Debe cerrar la llave de paso del gas. Luego de ello deberan dirigirse a la zona de

seguridad en el colegio.

O quien la supla, debera abrir el portdn del patio trasero del colegio en caso de
que se necesite la asistencia de bomberos para realizar el procedimiento
correspondiente y dirigirse a la zona de seguridad para entregar tranquilidad y
resguardar la integridad de las y los estudiantes, en caso contrario deberd
evacuar el colegio si se requiere.

MYRIAM CABEZAS GUTIERREZ

O quien la supla, debera acompafar en el traslado de los estudiantes de 7° y 8°
a las zonas de seguridad para entregar tranquilidad y resguardar la integridad
de las y los estudiantes, en caso contrario debera evacuar el colegio si se
requiere.

CRISTIAN GODOY CAMPOS

O quien lo supla, en primera instancia, debera cortar la luz, luego monitorear
gue no haya ningun estudiante en los servicios higiénicos o en las dependencias
del colegio, en caso de encontrar a estudiantes en esos sectores, los debe
acompafiar hacia las zonas de seguridad o evacuar si asi se requiere.




PROFESIONALES DEL PIE

Aquellas que se encuentren en aula, deberan colaborar con él o la docente en el
cuidado de aquellos estudiantes que pertenecen al programa de integracion, con
el objetivo de asegurar la calma, tranquilidad y la proteccion a cada uno de ellos,
una vez que se dirijan a la zona de seguridad ubicada en el patio central.

Las que se encuentren en la oficina atendiendo a estudiantes, deberan dirigirse
con ellas o ellos a la zona de seguridad ubicada en la cancha de pasto y a la vez
entregar calma, tranquilidad y proteccion a cada uno de ellos, una vez que se
dirijan a la zona de seguridad ubicada en el patio central, en caso contrario
deberan evacuar el colegio si se requiere.

VIVIANA AYALA CATALAN

O quien la supla, serd la encargada de comunicarse con bomberos, carabineros
y/o cesfam para dar aviso sobre la emergencia que estd afectando al
establecimiento. Una vez avisado a los organismos pertinentes, acompafard a los
docentes en el cuidado y proteccidn de las y los estudiantes en las zonas de
seguridad o en el sector que se encuentren si se ha evacuado al exterior del
colegio.

LEONOR AGUILERA HERNANDEZ

O quien la supla, serd la encargada de dar aviso de incendio por intermedio del
megafono o del timbre que  exista en esos momentos. Luego de ello
acompafiara a los docentes para resguardar la seguridad de los estudiantes en
las zonas de seguridad demarcadas o al exterior del colegioen caso de que se
requiera.

CRISTINA PODEA FIGUEROA

O quien la supla, en caso de que existan apoderados en el colegio, los acompafiara
a las zonas de seguridad en el interior del colegio para que puedan estar seguras,
en caso contrario, realizard el chequeo en su entorno de que no haya ningun
estudiante y funcionario por todo el pabellén principal del colegio. Si fuese
necesario aplicara los primeros auxilios a las personas que lo necesiten.

ENCARGADA(O) DELCRAY/O
SALA DE ENLACES

O quien la supla, en caso de que existan estudiantes en el CRA y/o sala de
enlaces, ella/él se encargara de trasladarlos a la zona de seguridad y si es
necesario evacuar hacia el exterior del colegio, ella los acompanard y brindara
seguridad.




[
EQUIPO DIRECTIVO Y DE GESTION

NOMBRE FUNCIONARIO O FUNCION
EQUIPO DE TRABAJO

Tendra la prioridad de preocuparse de su area (PIE), de que todas las
MABEL CESPEDES PIZARRO profesionales de su ambito se encuentren con las y los estudiantes brindando
tranquilidad y seguridad al momento de evacuar.

Supervisara que los estudiantes estén con sus profesores al momento de
NATALY REYES VELIZ comenzar con la evacuacidn a la zona de seguridad, luego acompaniara a los
docentes en el cuidado y proteccién de los estudiantes en dicho sector o en el
exterior del colegio si fuese necesario.

Supervisara que los estudiantes estén con sus profesores al momento de
CRISTINA FIGUEROA PUENTE comenzar con la evacuacion a lazona de seguridad, luego acompariara a los
docentes en el cuidado y proteccidn de los estudiantes en dicho sector o en el
exterior del colegio si fuese necesario.

Supervisara que los estudiantes estén con sus profesores al momento de
CLAUDIO GUTIERREZ MENESES comenzar con la evacuacion a la zona de seguridad, luego acompafiara a los
docentes en el cuidado y proteccién de los estudiantes en dicho sector o en el
exterior del colegio si fuese necesario.

Dara el aviso inicial del sismo, ademas pedira (mientras haya luz) que comiencen
JORGE LAGOS OLIVARES a evacuar lentamente y que se dirijan a las zonas de seguridad de cada uno de
los cursos o en el exterior del colegio si fuese necesario.

O quien la supla, debe acompafiar a las/os estudiantes y docentes a la zona de
DANIELA HERRERA POBLETE seguridad ubicada en la cancha de pasto y en caso que haya que evacuar al
exterior del colegio, debe acompafiar al grupo.

O quien la supla, debe acompafiar a las/os estudiantes y docentes a la zona de
SUSANA ORTEGA MENDEZ seguridad ubicada en la cancha de pasto y en caso que haya que evacuar al
exterior del colegio, debe acompafiar al grupo.




PROCEDIMIENTO/PROTOCOLO EN CASO DE SISMO

PROCEDIMIENTO

En caso de sismo se debe avisar a:

Coordinador

Alerta

Movimiento tellrico

Alerta Interna

Timbre intermitente del patio central

Alarma Externa

Llamar a carabineros y/o Samu, en caso de que se requiera.

Comunicacién e Informacién

Segun nuestro PISE, se tocara un timbre intermitente (timbre del patio
central) durante 1 minuto aproximadamente, los estudiantes se
protegerdn al interior de la sala de clases. Una vez que se toque la
nueva

alarma (megafono, pito, etc.), los estudiantes haran abandono de la sala
para dirigirse a las zonas de seguridad destinadas para cada curso.

Coordinacion

El (la) encargado(a) de la alarma debera estar atento(a) para activar la
alarma.

El (la) encargado(a) de abrir el portdn principal y la puerta de la escuela
de lenguaje deberan estar atentos(as) para evitar fuga de los
estudiantes.

Procedimiento de Evacuacion

Cada curso debera evacuar a la zona demarcada y asignada
previamente. Los monitores deberan entregar informacién claray
colaborar en el

procedimiento de evacuacién, entregando tranquilidad y calma a los
estudiantes.

Evaluacién Primaria

¢Hubo alguna dificultad?
¢Hubo algin dano en dependencias o a algin miembro del colegio?

Decisiones

La subdirectora o quien la supla en conjunto con el comité de seguridad
escolar, tomardan las primeras decisiones sobre avisar a organismos de
respuesta como bomberos, carabineros, samu, etc.

Evaluacién Secundaria

Esta va a depender de la magnitud del incendio o el informe que
entregue bomberos una vez que llegue al colegio y haga un chequeo
por todas las dependencias. Una vez realizada esta accion se retorna a
clases

o se suspenden las actividades, comunicando a los apoderados de los
estudiantes de ensefianza media para que acudan a retirarlos.

Readecuacion

Una vez que acontecié la emergencia, se hace necesario citar a reunién
al comité de seguridad escolar, con el objetivo de tomar medidas
correctivas para que lo sucedido no vuelva a ocurrir.

El coordinador general: Al iniciarse un movimiento tellrico, debera proceder de la siguiente manera:

Durante el sismo:

1. Tocar el timbre del patio central de forma intermitente por aproximadamente 30 segundos.

2. Generar calmay tranquilidad a todos los funcionarios, alumnos y apoderados que se encuentren en

el colegio.




3. Asegurarse de que cada uno de los monitores se encuentre controlando la situacion en el lugar que
se asigno previamente.

Después del sismo:

El Monitor: Al iniciarse un movimiento te

1. Se activara el megafono para que los estudiantes hagan abandono de su sala de clases y puedan
ubicarse en zona de seguridad.

2. Dirigirse alazona de seguridad establecida previamente. En caso de encontrarse en sala de clases
(material sélido) deberd protegerse bajo la mesa o el escritorio.

3. Unavez que los estudiantes se encuentren en zona de seguridad, se debera promover la calmay la
tranquilidad.

urico, debera proceder de la siguiente manera:

Durante el sismo:

1.
2.

Generar calmay tranquilidad en estudiantes y funcionarios/as

Mantenerse al interior de la sala de clases, oficina o cualquier espacio educativo en el que se encuentre.

Después del sismo:

1.

4.

Se activara la alarma para que los estudiantes hagan abandono de su sala de clases y puedan ubicarse en
zona de seguridad.

Una vez que los estudiantes junto a docentes y asistentes de la educacidn se encuentren en zona de
seguridad, se debera promover la calmay la tranquilidad.

Al finalizar el movimiento sismico, se debe evaluar el procedimiento y los dafios de personas y/o
estructurales (si es que los hay), para efectuar el catastro final.

Informar al coordinador general los resultados y novedades acontecidas a raiz del movimiento sismico.

El Monitor de Aula (docente): Al iniciarse un movimiento telurico, debera proceder de la siguiente manera:

Durante el sismo: Debe estar atento y alertar a sus estudiantes para lo siguiente:

1.

Dar las indicaciones a los estudiantes para permanecer en sala, transmitir calma y serenidad y que dejen
de lado lo que estan haciendo.

Si se encuentran al interior de la sala de clases, que los estudiantes junto a su profesor (monitor) se
protejan bajo la mesa y/o escritorio (siempre y cuando la estatura lo permita)

Indicar a todos los estudiantes que deben alejarse de las ventanas y sectores de riesgos al interior de la
sala.

Después del sismo:

1.

El monitor debe estar atento a la activacion de la alarma de emergencias para indicar a los alumnos y
alumnas que deben hacer abandono de la sala de clases.

El zapador debe abrir la puerta para que las/os estudiantes comiencen a abandonar la sala en silencio y
en completo orden.

Deberd permanecer hasta el final y asegurarse de que todos los estudiantes hayan abandonado la sala
de clases.

Si se encuentra en el segundo piso debe bajar las escaleras con calma, por el lado derecho, afirmandose
del pasamano, mirando los peldafios y sin gritar ni apresurarse.

Si ya se encuentran en la zona de seguridad, debe verificar que se encuentren todos los estudiantes y
colaborar en la realizacion del circulo de la vida, donde las alumnas forman un circulo y los alumnos forman
otro circulo, pero rodeando y protegiendo a sus compafieras.

Siya finalizé el movimiento sismico debe estar atento a las indicaciones entregadas por el coordinador.



El resto de los funcionarios del Colegio: Al iniciarse un movimiento telurico, debera proceder de la siguiente
manera:

Durante el sismo:

1. Deben mantener la calma, si tiene asignada una responsabilidad preocuparse por cumplirla a cabalidad, si

no es asi debera dirigirse a la zona de seguridad, colaborando con el resto.

Después del sismo:

1.
2.

Todos los funcionarios deben estar atentos a la activacién de la alarma de emergencias.
Deben dirigirse a la zona de seguridad y esperar las indicaciones entregadas por el coordinador general.

En caso de que haya que hacer abandono del establecimiento, preocuparse por las personas mas
vulnerables (personas nerviosas, con ansiedad, personas con capacidades distintas, etc.).

Esperar pacientemente las indicaciones del coordinador general.



ASIGNACION DE ROLES Y FUNCIONES EN CASO DE SISMO

Cada docente que se encuentre en la sala debe pedirle al zapador que abra
la puerta, luego el profesor debe ubicarse en la puerta y solicitar a los
TODOS LOS CURSOS DEL LOCAL estudiantes que comiencen a abandonar la sala de clases en completo orden,

ADICIONAL el profesor ordena a los alumnos y alumnas fuera de la sala, luego verifica
gue no quede nadie al interior y comienzan a abandonar la sala en absoluta
calma, mirando hacia abajo y tomados del pasamanos de la escalera (2° piso)
para prevenir accidentes y asi evacuar a la zona de seguridad ubicada en el
patio central.

Debe cerrar la llave de paso del gas. Luego de ello deberan dirigirse a la
ENCARGADA DEL COMEDOR zona de seguridad en el colegio, ademas colaborara con el cuidado de las y
GRANDE los cursos del primer ciclo para resguardar la integridad de nuestros
estudiantes.

O quien la supla, chequeara que en los banos y comedores del colegio no se
JESSICA MORALES CASTRO encuentre ningun estudiante y si se encuentra algin estudiante en esas
dependencias, deberan dirigirse con ellos a la zona de seguridad ubicada en el
patio central.

O quien la supla, debera acompafiar en el traslado de los estudiantes de 7° Y
MYRIAM CABEZAS GUTIERREZ 8° a las zonas de seguridad para entregar tranquilidad y resguardar la
integridad de las y los estudiantes.

O quien lo supla, deberd cortar la luz y dirigirse a acceso principal del
CRISTIAN GODOY CAMPOS establecimiento y evitara que estudiantes hagan abandono del local por ese
sector.

Aquellas que se encuentren en aula, deberan colaborar con él o la docente en
el cuidado de aquellos estudiantes que pertenecen al programa de
integracion, con el objetivo de asegurar la calma, tranquilidad y la proteccién
a cada uno de ellos, una vez que se dirijan a la zona de seguridad ubicada en
la cancha de pasto.

Las que se encuentren en la oficina atendiendo a estudiantes, deberdn
dirigirse con ellas o ellos a la zona de seguridad ubicada en la cancha de pasto
y a la vez entregar calma, tranquilidad y proteccién a cada uno de ellos/as.

PROFESIONALES DEL PIE




VIVIANA AYALA CATALAN

O quien la supla, sera la encargada de asegurarse de que no haya nadie en el
sector y que cualquier apoderado o estudiante que se encuentre, lo debe
acompafiar a las zonas de seguridad asignadas previamente.

LEONOR AGUILERA HERNANDEZ

O quien la supla, sera la encargada de dar aviso de sismo por intermedio del
megafono o del timbre que exista en esos momentos. Luego de ello
acompafiara a los docentes para resguardar a las/os estudiantes en las zonas
de seguridad demarcadas.

CONSTANZA PODEA FIGUEROA

O quien la supla, en caso de que existan apoderados en el colegio, los
acompafiara a las zonas de seguridad para que puedan estar tranquilas/os y/o
seguras, en caso contrario, realizard el chequeo en su entorno de que no haya
ningun estudiante y funcionario por todo el pabellén principal del colegio. Si
fuese necesario aplicard los primeros auxilios a las personas que lo necesiten.

ENCARGADA(O) DELCRAY/O
SALA DE ENLACES

O quien le supla, se encargara de trasladar a todas/os las/os estudiantes que
se encuentren en el CRA y sala de enlaces, a la zona de seguridad y si es
necesario evacuar hacia el exterior del colegio, el/ella los acompafiara y
brindara seguridad.




MABEL CESPEDES PIZARRO
SANEL ARCE GONZALEZ

O quien la supla, tendra la prioridad de preocuparse de su area (PIE), de que
todas las profesionales de su ambito se encuentren con las y los estudiantes
brindando tranquilidad y seguridad al momento de evacuar.

CRISTINA FIGUEROA PUENTE

O quien la supla, supervisara en las zonas de seguridad que las/os estudiantes
estén con sus profesores al momento de comenzar con la evacuacion a la zona
de seguridad, luego acompanara a los docentes en el cuidado y proteccion de
los estudiantes en dicho sector.

CLAUDIO GUTIERREZ MENESES

O quien lo supla, supervisara que los estudiantes estén con sus profesores al
momento de comenzar con la evacuacién a la zona de seguridad, luego
acompafiara a los docentes en el cuidado y proteccién de los estudiantes en
dicho sector.

JORGE LAGOS OLIVARES

O quien lo supla, dara el aviso inicial del sismo, ademds pedird por micréfono
(mientras haya luz) que comiencen a evacuar lentamente y que se dirijan a las
zonas de seguridad de cada uno de los cursos.
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DIAGNOSTICO DE RIESGOS, RECURSOS Y CAPACIDADES DEL COLEGIO
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De acuerdo con un diagndstico realizado en nuestro establecimiento por bomberos de la comuna de
Olmué, se ha detectado que existen factores de riesgo externos que pueden provocar o alterar el
normal funcionamiento del establecimiento en situaciones como: lluvia (temporal), incendio u otros
factores climaticos naturales. A continuacién, se mencionan las zonas de alta vulnerabilidad y que
pueden ser un foco de conflictos en algin momento determinado:

1.- El mayor riesgo que existe en el local adicional, es la avenida Eastman que es por donde circulan
los vehiculos que tienen como destino Santiago, Limache u otras zonas del interior de la regidn. Para
ello los y las estudiantes deben tomar las precauciones necesarias al momento de atravesar la calle,
ya que los vehiculos pasan a alta velocidad y eso puede provocar un accidente fatal.

2.- El pasaje lateral al colegio denominado El Boldo no es frecuentado constantemente por vehiculos,
sin embargo, de igual forma cualquier estudiante que salga del establecimiento debe tomar las
precauciones correspondientes para circular por dicho sector.




3.- Las y los alumnos al salir del establecimiento y para dirigirse al paradero 15 o 17 se deben ir
caminando por medio de la ciclo via (costado Oeste) o por el camino de tierra (no existe vereda) por
el costado Este del colegio, esto no les permite un traslado seguro ya que la afluencia de vehiculos
es bastante grande en todo momento. Ademas, se puede sumar a esto que en alguna ocasién se va
a entorpecer el traslado de algun ciclista y esto puede ocasionar molestias y consecuencias que no
son tan favorables para nuestros(as) estudiantes.

4.- Existe paso de cebra y avisos luminosos cercanos al colegio para que las y los alumnos que vienen
del sector de Limache, Quillota o San Pedro puedan cruzar con tranquilidad y seguridad hacia el
colegio, sin embargo, estos avisos preventivos no son respetados y tampoco tienen una mantencién
permanente, lo que provoca de cierta manera que en varias ocasiones los vehiculos pasan a alta
velocidad y no respetan, generando preocupacion no solo en estudiantes, sino también en personas
que se trasladan a sus trabajos. Esto quiere decir que hace falta un lomo de toro o simplemente un
carabinero que controle el transito en las horas de mayor afluencia.

METODOLOGIA DE TRABAJO PARA ABORDAR ASPECTOS PREVENTIVOS Y DE RESPUESTA

Como encargados de la seguridad de nuestro colegio, nos vemos con la obligaciéon de tomar
medidas preventivas en post de la tranquilidad y resguardo de la integridad de todos los que
forman esta institucion educativa. A raiz de ello debemos proporcionar instancias de
perfeccionamiento continuo a partir del desarrollo o ejecucién de ejercicios que permitan adquirir
los habitos necesarios de prevencion.

A continuacidn, se indica los pasos a considerar para el desarrollo de la ejercitacion.

® En los ejercicios que se realicen es muy importante involucrar cada vez a un nimero mayor
de personas que integran la comunidad escolar.

® Para probar distintos aspectos del Plan Integral de Seguridad Escolar, se deben efectuar
ejercicios por lo menos 2 veces en el semestre mientras el estudiante se encuentra al interior
del establecimiento, ya sea en clases, recreo, colacién, a la salida, etc. Con el objetivo de poner
en practica todas las etapas del programa.

® El comité de seguridad disefiara, coordinarad y ejecutara el ejercicio. Este debe estar presidido
por el Encargado de seguridad del colegio con parte del comité.

® El mismo Comité de Seguridad Escolar, se encargara de observar y guiar el desarrollo del
ejercicio, sin asumir roles al interior de este. Evaluaran el ejercicio, de acuerdo con los
objetivos que se han trazado.

o Definir el Escenario de Crisis: Este simulard el area geografica o fisica donde se desarrollara el
simulacro. Los participantes deben tener siempre en cuenta que deben imaginar que el
evento que estan simulando, efectivamente se produce en el area fisica que ficticiamente
estdn recreando. Por ejemplo: incendio en el comedor.



PROCEDIMIENTO/PROTOCOLO EN CASO DE FUGA DE GAS

En caso que exista una fuga de gas, todos los miembros del establecimiento deben cumplir con el
siguiente procedimiento:

1. Sellamara en primera instancia al encargado del plan de seguridad o en su defecto al director
o sub directora del colegio para constatar si efectivamente hay fuga de gas.

2. Si existe fuga de gas, se tocarda un timbre de manera intermitente para que las y los
estudiantes se dirijan a la zona de seguridad ubicada en el patio central y la cancha de pasto
con su respectivo profesor, mientras el encargado de seguridad coordina la salida de los
cursos. En caso que la fuga no permita mantenernos al interior del colegio, se procederd a
evacuar al exterior de éste por el pasaje el boldo, donde cada docente se encargara de su
curso y todos los demds funcionarios acompafiaran en el procedimiento brindando
tranquilidad y seguridad a las y los estudiantes.

3. La sra. Viviana Ayala Cataldn serd la encargada de contactarse con el o los organismos
pertinentes de la comuna para que nos colaboren en el procedimiento para enfrentar de
buena forma esta emergencia.

4. Mientras las y los estudiantes permanecen en las zonas de seguridad, se permitird el ingreso
de los organismos pertinentes para que procedan con el protocolo.

5. Por ningun motivo se debe utilizar celulares y/o aparatos eléctricos.

6. En caso que exista inconveniente con algun estudiante producto de la emanacion de gas
(intoxicacion, desmayos, problemas respiratorios), la asistente Leonor Aguilera o Viviana Ayala
llamaran al apoderado para informar lo sucedido, mientras las y los estudiantes afectados son
trasladados al CESFAM de la comuna acompafiados por Encargada de enfermeria o quien la supla
en esos momentos con las fichas de matricula, donde estan incorporadas las indicaciones
médicas (grupo de sangre, alergias, etc.) por cada uno de las y los estudiantes.

7. Una vez que haya sido abordada la emergencia, se esperara el alta por parte de los profesionales
del servicio de salud para continuar con las clases regulares.

PROCEDIMIENTO/PROTOCOLO EN CASO DE ARTEFACTO
EXPLOSIVO

Si cualquier funcionario, estudiante o apoderado sospecha de un bulto o paquete con
caracteristicas sospechosas y que haya sido olvidado por alguien, debe realizar el siguiente
procedimiento:

1. Avisar al primer monitor que se encuentre cerca o directamente al coordinador

general.



2. Alejarse del lugar y si hay mas personas (funcionarios, alumnos, apoderados, visitas,
etc.) indicar que deben alejarse del sector por seguridad.

3. El coordinador debera comprobar en terreno que efectivamente existe un bulto,
paquete, maletin o bolso sospechoso, debera dar aviso a la monitora de
comunicaciones externas para que haga el llamado a carabineros o bomberos.

4, Mantener la zona resguardada y asegurarse de que nadie transite por ese sector.

5. Si es necesario, evacuar el colegio por seguridad y resguardo.

PROCEDIMIENTO/PROTOCOLO EN CASO DE ACCIDENTE ESCOLAR

El Protocolo de accidentes escolares forma parte del Plan de Seguridad Escolar con el que todo
establecimiento educacional debe contar y cumple con la funcién de sistematizar una serie de acciones
determinadas ante un accidente.

Un accidente escolar es toda lesidn que un estudiante pueda sufrir a causa o en el desarrollo de actividades
escolares que, por su gravedad, traigan como consecuencia incapacidad o dano. Dentro de esta categoria
se considera también los accidentes que puedan sufrir los estudiantes en el trayecto desde y hasta sus
establecimientos educacionales. En caso de accidente escolar todos los/as estudiantes, tanto de la
educacidén Parvularia, bdsica y media, estan afectos al Seguro Escolar desde el instante en que se matriculen
en el colegio.

Frente a cualquier situacion que altere el normal desarrollo de las y los estudiantes al interior del local,
producto de un accidente en su jornada habitual de trabajo, el procedimiento que se debe adoptar es el
siguiente:

El estudiante sufre un accidente “con ocasidon” de sus estudios cuando existe una causa indirecta, por
ejemplo, cuando un estudiante sufre una lesion camino a la sala de clases o al casino del establecimiento
educacional.

Ante la ocurrencia de un accidente escolar, el Estado de Chile cuenta con un “Seguro de accidentes
escolares” que cubre a todos a todos los estudiantes.

Beneficiarios: Son beneficiarios todos los/as estudiante que tengan la calidad de alumno regular de
establecimientos subvencionados o particulares, del nivel de transicion de la educacién parvularia, de
ensefianza basica, media, técnico profesional, universitario, institutos profesionales, centros de
formacién técnica dependientes del estado o reconocidos por él.

Denuncia del accidente: Se efectia en el Servicio de Salud Publica, por medio del “Formulario de
Declaracién Individual de Accidente Escolar”.

Beneficios médicos y pensiones:
Los beneficios contemplados son:

® Atencidon médica, quirurgicay dental

Hospitalizaciones, medicamentos y productos farmacéuticos
Protesis y aparatos ortopédicos y su reparacién
Rehabilitacidn fisica y reeducacion profesional

Gastos de traslado para el otorgamiento de las prestaciones
Pensiones de invalidez

Cuota mortuoria



Teniendo presente las definiciones anteriores, y siguiendo las normas dictadas por el Mineduc, frente a

un accidente escolar, nuestro establecimiento educacional aplicara el siguiente protocolo.

En caso de accidentes Escolares dentro de establecimiento educacional:

4.

Accidentes escolares leves: Son aquellos accidentes que sdlo requieren una atencion primaria, como
golpes suaves, heridas superficiales.

e El/la estudiante sera llevado a Inspectoria, ird acompafiado de un asistente de la educacion, o un
compafiero de curso u otro estudiante que quiera colaborar.

® Lapersona encargada en el lugar revisard, evaluara y atendera al alumno.

® Secomunicard la situacion a su apoderado, dejando que el alumno también hable con él, para que
él, si lo prefiere, decida venir a buscarlo al establecimiento.

® El establecimiento no estd autorizado para administrar medicamentos, sélo se pueden brindar las
primeras atenciones, pudiendo dar tés naturales o de hierbas y curaciones simples.

e Se entregard al alumno, o al apoderado en caso de decidir venir a buscarlo, el Formulario de
Declaracién Individual de Accidente Escolar, completado y timbrado. Quedando en el colegio la
copia correspondiente.

® Eneste caso de accidentes el colegio no trasladara alumnos al servicio de salud.

Accidentes Escolares Menos Graves: Son aquellos accidentes en los que se necesita de asistencia
médica, golpes en la cabeza u otra parte del cuerpo, desmayos, torceduras, etc.

e Considerando la gravedad del accidente, se decidird si es pertinente el uso de camilla para
trasladar al alumno a la sala de primeros auxilios. El/la estudiante siempre debe ir acompafiado/a
de un profesor, o un asistente de la educacién.

e Lapersonaencargada en el lugar revisard, evaluara y atendera al estudiante.

® Se comunicara la situacion a sus apoderados, dejando, en lo posible, que el alumno también hable
con ellos.

e En lo posible seran los mismos apoderados quienes, si lo estiman necesario, trasladen al alumno
al centro asistencial. En caso que el apoderado no pudiera trasladar al alumno, y la lesién amerita
una atencion hospitalaria urgente, sera un/a asistente de la educacidén quien acomparie al alumno
al centro asistencial y se quede con él, hasta que lleguen los apoderados, quienes continuaran con
el proceso hospitalario.

e Se entregara al apoderado o al centro asistencial, segin corresponda, el Formulario de
Declaracién Individual de Accidente Escolar, completado y timbrado. Quedando en el colegio la
copia correspondiente.

Accidentes Escolares Graves: son aquellos accidentes en los que se requiere atencién médica
inmediata, como caidas de alturas, golpes fuertes en la cabeza u otra parte del cuerpo, heridas
profundas, fracturas, perdidas de conciencia prolongada.

En caso de golpes fuertes en la cabeza, fracturas o perdidas de conciencia prolongada, se
mantendrd al alumno en el lugar del accidente, procurando inmovilizarlo, se evaluarad y se le
administraran los primeros auxilios, alejando del lugar al resto de los alumnos.

Se llamara al servicio de salud, para que envien una ambulancia al establecimiento educacional.

Se avisara a los apoderados, brindandoles en forma clara y precisa la informacién que dispone el
colegio, e indicadndoles las medidas que se han tomado.

Se completara el Formulario de Declaracién individual de Accidente Escolar, timbrandoloy

dejando una copia en el colegio.

Un/a asistente de la educacién acompafiara al estudiante al centro asistencial y se quedara con él,
hasta que lleguen los apoderados, quienes continuaran con el proceso hospitalario.

Sélo en caso que el servicio de salud u otro organismo de traslado de heridos (ACHS), no pudiera
acudir a asistir al alumno accidentado. Y la gravedad del caso lo amerite, el colegio trasladara al



alumno al centro asistencial en forma particular.

En caso de accidentes Escolares fuera del establecimiento educacional:

3. Accidentes de trayecto: son accidentes ocurridos hacia o desde el colegio, por ejemplo, dentro del
bus escolar.
e Losapoderados deben informar de la situacién a inspectoria del colegio, dentro del siguiente dia
habil de ocurrido el accidente.
e Selesentregard el Formulario de Declaracién individual de Accidente Escolar, timbrandoloy
dejando una copia en el colegio.

4. Accidentes en salidas pedagdgicas o representaciones: son accidentes ocurridos fuera del recinto
educacional, pero en actividades donde las/os alumnas/os, estan representando al colegio o en una
salida autorizada por nuestro establecimiento.

® Losalumnos sélo pueden salir del colegio, con una autorizacion firmada por su apoderado.

e Paratoda delegacién, en lo posible, deben asistir por lo menos 2 adultos responsables, un profesor
y un asistente de la educacion o apoderado. Uno de los cuales debe llevar celular con el cual poder
comunicarse.

e El profesor responsable debe llevar Formularios de Declaracion individual de Accidente Escolar,
timbrados. Y llevar la informacidn de contacto de los apoderados de los alumnos que van a su cargo,
en caso de ser fuera de horarios de atencién del colegio.

e Encaso de accidentes, el profesor responsable debe actuar de igual manera que el protocolo sefiala
para accidentes dentro del establecimiento. Siendo él quien preste los primeros auxilios y se
comunique con el apoderado o el colegio para que informe a los apoderados.

e El profesor debe avisar a inspectoria del colegio cualquier accidente ocurrido. Y entregar la copia
del Formulario de declaracion individual de Accidente Escolar, utilizado para su archivo.

RETIRO DEL PERSONAL DEL ESTABLECIMIENTO LUEGO DE UN SISMO DE
ALTA INTENSIDAD

El personal del establecimiento comenzara a evacuar luego de 45 minutos desde ocurrido el evento,

en el siguiente orden de evacuacion:

1.- funcionarias mujeres con hijo/s menores de 10 afios 45 minutos

2.- funcionarias mujeres con hijo/s desde 11 a 18 afios 1 hora 30 minutos

3.- funcionarios varones con hijo/s menores de 10 afios 2 horas

4.- Mujeres con hijos menores de 18 afios 2 horas 15

5.- funcionarios varones con hijo/s desde 11 a 18 afios 2 horas 30 minutos

6.- funcionarias mujeres sin hijos 3 horas

7.- funcionarios varones sin hijos/ hijos mayores de 18 afios Retirado el ultimo alumno




8.- funcionarios varones sin hijos, director(a) e inspector Retirado el ultimo alumno
General

ENTREGA DE LOS ESTUDIANTES A SUS FAMILIAS

Por estos dias la ocurrencia de un sismo provoca un alto grado de ansiedad y nerviosismo en la
poblacién, especialmente cuando los hijos no estan en los hogares o al cuidado directo de sus
padres. En primer lugar, debemos tener presente que en el Colegio su hijo se encuentra bajo
vigilancia y proteccién, esto significa que su desplazamiento debe ser sereno y en condiciones de
seguridad.

La evidencia recogida en algunos colegios, después de sismos de cierta magnitud, ha
demostrado que algunos adultos llegan descontrolados a retirar a su hijo, este estado animico
provoca en los nifios un estado de miedo que los perjudica, por consiguiente, apelamos al
autocontrol que los adultos debemos mantener, esto redundara en la toma de buenas decisiones y
por consiguiente en mayores niveles de seguridad. Recuerde

itrate de mantener la calma!

¢Qué debo hacer para ir a buscar a mi hijo después de un sismo?

1. Si su casa esta cerca del colegio evite venir en auto; prefiera hacerlo a pie. De esta manera
evitamos una congestidn innecesaria.

2. Los alumnos sélo podran ser retirados por el apoderado o la persona que Ud. pudiera designar.

3. Sdlo el docente guia o alguna autoridad del Colegio estan facultados para entregar al alumno.
En estos casos, dirijase a alguna de estas personas pues debe consignar el retiro del alumno.
Este gesto nos ayudara a mantener el control de la poblacion escolar.




